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 چکیده

 اآس ویٛاٖ ّٓیشها، خثاسی: ارجاع

 ػٌّاٖ ٔیٙا، ٓضیضصادٜ ٔحٕٛد،

ات ٚ ٞا صیشػاخت .ٓثذاِٝ تاخیاٖ  الذأ

اٛصات تٝ لاصْ  ٞای تٔشفٝ اكلاح ٔ

ثٛد تشای پضؿىی خذٔات ّٕىشد تٟ ٓ 

اْ ؛ ػلأت ِ٘  ویفی. ٌٔأِٝ یه   ایشاٖ

اْ ػلأت  ثشدٞای ٔذیشیت دس ِ٘ ساٞ

 .130-45(: 2)2؛ 1396

 

 02/05/1396 دریافت: تاریخ

 25/06/1396 ی:نهای اصلاح تاریخ

 28/06/1396 پذیزش: تاریخ

 

 تاؿذ. ٞا تٔشفٝ ٔٛهّٛ ایشاٖ، دس ػلأت خذٔات اسائٝ دس ٔٛخٛد چاِؾ ٟٕٔتشیٗ ؿایذ :هدف و سمینه

 تٔاٖٚ، ٚصاست ػلأت خذٔات ٍٕٞا٘ی تیٕٝ ٓاِی ؿٛسای پضؿىی، آٔٛصؽ ٚ دسٔاٖ تٟذاؿت، ٚصاست ٘مؾ

 تا اخشا دس أا اػت ٔـخق لاٖ٘ٛ ِ٘ش اص ٞا تٔشفٝ تٔییٗ دس پضؿىی ِ٘اْ ػاصٔاٖ ٚ اختٕآی أٛس ٚ واس

 اكلاح ٔٛاصات تٝ ٘یاص ٔٛسد اكلاحات ٔٔشفی ٚ ؿٙاػایی پظٚٞؾ، ایٗ اص ٞذف .اػت ٔٛاخٝ خذی ٔـىلات

 تاؿذ. ٔی ػلأت ِ٘اْ ّٕٓىشد تٟثٛد تشای صٔیٙٝ ایٗ دس لاصْ ٞای صیشػاخت یا ٚ  پضؿىی خذٔات تٔشفٝ

 اؿثاّ تا ٚ ؿذٜ ا٘داْ ٞذفٕٙذ سٚؽ تٝ ٌیشی ٕ٘ٛ٘ٝ تاؿذ. ٔی ویفی ّ٘ٛ اص ٌٔأِٝ ایٗ پضوهص: روش

 ا٘تخاب تثشیض ٚ اكفٟاٖ تٟشاٖ، ؿٟشٞای ػلأت ٔذیشاٖ اص ٘فش 12 وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت یافت.   ادأٝ ٞا دادٜ

 ایٗ دس ٞا دادٜ تحّیُ سٚؽ ؿذ. پشداختٝ آ٘اٖ تا ٕٓیك ی  ٔلاحثٝ تٝ پظٚٞؾ ٞذف ساػتای دس وٝ ؿذ٘ذ

 آتٕاد لاتُ» ،«اًلآات تٛدٖ ٔٛثك» ٔا٘ٙذ ٔٔیاسٞایی اػت. ٔٛهٛٓی تحّیُ سٚؽ ٔثٙای تش ظٚٞؾپ

 ؿذ. ٌشفتٝ ِ٘ش دس ٞا دادٜ «تٛدٖ تثثیت لاتُ» ٚ «تٛدٖ إًیٙاٖ لاتُ» ،«تٛدٖ

 ،اَٚ تخؾ؛ 3 تٝ وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت ِ٘ش تشاػاع اكلاحات ٚ ٞا صیشػاخت وٝ داد ٘ـاٖ ٞا افتٝی :ها یافته

 پایٝ ٚ دٞٙذٜ اسائٝ تٝ ٔشتٛى اكلاحات ػاختاسی، اكلاحات ؿأُ وٝ تٟذاؿت ٚصاست تٝ ٔشتٛى اتاكلاح

 ٚ ػاختاسی اكلاح ؿأُ وٝ ػلأت تیٕٝ تٝ ٔشتٛى اكلاحات دْٚ اػت. كحیح سػا٘ی اًلاّ ٌزاسی

 .تاؿذ ٔی دِٚت تٛػي لاصْ اكلاحات ػْٛ، ٚ پزیشد كٛست تیٕٝ ٔٛسد دس دِٚت تٛػي تایذ وٝ الذأی

 تایؼتی تٔشفٝ تٔییٗ تٝ ٔشتٛى ٔختّف اتٔاد ٚ ٔثاحث تٝ پشداختٗ تش ٓلاٜٚ سػذ ٔی ِ٘ش تٝ گیزی: نتیجه

 اكلاح فشایٙذ ٚ خشیاٖ تا ٌشدد فشاٞٓ تٔشفٝ اكلاح ٔٛاصات تٝ الذأی یا   ٚ تٔشفٝ اكلاح اص پیؾ ٔمذٔاتی

 ٔی دِٚت ٚ ٞا تیٕٝ تٟذاؿت، ٚصاست ات ساتٌٝ دس اكلاحات ٚ الذاْ ایٗ ٌیشد. ا٘داْ ٔٛفمیت تا ٘یض تٔشفٝ

 تاؿذ.

 ػلأت ِ٘اْ ّٕٓىشد، ،پضؿىی خذٔات تٔشفٝ، کلیدی: های واصه

 

 هحوز پیچیده هن در هشکلات و لهسائ ای ریشه حل برای کشور سلاهت سیستن به کوک مدیریتی: کاربرد

  سلاهت
 

 اسماعیل، آذر شریف ارجاع:

 امین، پور ترابی مجید، روانبخش

 امیری محمدحسین، زاده حقیقی

هزینه مقایسه الهام.  درمانی های

 در مغزی فلج به مبتلا کودکان

 و منزل در مراقبت روش دو

 راهبردهای درمانی. مراکز

 ؛1931 سلامت نظام در مدیریت
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 مقدمه
 اػت. تـشی خٛأْ اػاػی ٘یاصٞای اص ىیی   لأتػ

 یٞا دٌشٌٛ٘ی دچاس تاسیخ ٌزس دس ٘یاص ایٗ ٖؿذ تشآٚسدٜ

 .(1) تاػ داؿتٝ آٖ تٝ ٔتفاٚتی ٍ٘اٜ تٕذ٘ی ٞش ٚ ؿذٜ صیادی

 هی   واسوشد اص تخـی تِٛیت تٟذاؿت، خٟا٘ی ػاصٔاٖ صٓٓ تٝ

 خأٔٝ سفاٜ ٚ تٙذسػتی ٔؼؤَٚ وٝ اػت ؿذٜ تٔشیف حىٛٔت

 ایشاٖ اػلأی خٕٟٛسی ػلأت ِ٘اْ ی  ٘مـٝ دس وٝ تاؿذ ٔی

 ٓٙٛاٖ  ٝت ػلأت خذٔات ی ٝ اسائ ٚ تِٛیت 1404 افك دس

  .(2) ا٘ذ ؿذٜ ٌٔشح ٞا حٛصٜ ٟٕٔتشیٗ

 دس وّیذی ٔٛهٛٓات اص ػلأت خذٔات یٞا فٝتٔش

 ٚ ٔیضاٖ خذٔات، ّ٘ٛ ِ٘ش اص ػلأت تخؾ ی  تٛػٔٝ

 تِٙیٓ تخؾ، ایٗ تٝ ٔٙاتْ ٌؼیُ خذٔات، پٛؿؾ ی  ٘حٜٛ

 ٕٞچٙیٗ ٚ ای تیٕٝ یٞا كٙذٚق پشداخت ٚ دسآٔذ

 تٔشفٝ .(3) تاؿٙذ ٔی پضؿىی خذٔات ٔلشف ٚ دػتشػی

 ِ٘اْ ٌزاساٖ ػیاػت اتضاسٞای ٟٕٔتشیٗ اص ىیی   ٌزاسی

 ٓذاِت، دس وٝ اػت تِٛیت إِٓاَ تشای وـٛس، ٞش ػلأت

 ٌزاستأثیش خذٔات ی ٝ اسائ دس پاػخٍٛیی ٚ ویفیت واسایی،

 اص اػتفادٜ ٚ دػتشػی ٔیضاٖ تش تٛاٖ ٔی آٖ تا ٚ تٛدٜ

 .(4) ٌزاؿت تأثیش خذٔات

 ػلأت خذٔات اسائٝ دس ٔٛخٛد چاِؾ ٟٕٔتشیٗ ؿایذ

 وٝ ا٘ذ ٓمیذٜ ایٗ تش ٌشٚٞی تاؿذ. ٞا تٔشفٝ ٔٛهّٛ ایشاٖ دس

 ٔی ٚالٔی غیش سا تٔشفٝ ٌشٚٞی ٞؼتٙذ. ٚالٔی ٞا تٔشفٝ

 پضؿىی، ٛصؽآٔ ٚ دسٔاٖ تٟذاؿت، ٚصاست ٘مؾ دا٘ٙذ.

 تٔاٖٚ، ٚصاست ػلأت خذٔات ٍٕٞا٘ی تیٕٝ ٓاِی ؿٛسای

 تٔییٗ دس پضؿىی ِ٘اْ ػاصٔاٖ ٚ اختٕآی أٛس ٚ واس

 ٔـىلات تا اخشا دس أا اػت ٔـخق لاٖ٘ٛ ِ٘ش اص ٞا تٔشفٝ

 .(3) اػت ٔٛاخٝ خذی

 اكلاح ٔٛاصی ٓٛأُ تا اػت ٕ٘ٛدٜ تلاؽ پظٚٞؾ ٗای

 صٔیٙٝ ایٗ دس لاصْ یٞا صیشػاخت ای ٚ  پضؿىی خذٔات تٔشفٝ

 ٕ٘ایذ. ٔٔشفی ٚ تٙذی دػتٝ سا

 پضوهص روش

 تا ویفی سٚؽ تا 1392-93 ػاَ دس حاهش ؾپظٚٞ

 سا ؾپظٚٞ آٔاسی خأٔٝ ٌشفت. ا٘داْ ٔلاحثٝ اص اػتفادٜ

 یٞا تٔشفٝ ی  صٔیٙٝ دس وـٛس ِ٘ش كاحة ػلأت ٔذیشاٖ

 اكفٟاٖ تٟشاٖ، ؿٟشٞای ٔذیشاٖ تش تأویذ تا پضؿىی تخذٔا

 پظٚٞؾ ایٗ دس وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت داد٘ذ. تـىیُ تثشیض ٚ

 داسای ٚ ٌّْٔ صٔیٙٝ ایٗ دس وٝ تٛد٘ذ افشادی تش ٔـتُٕ

 ٔا٘ٙذ ٘ذؿذ ؿٙاختٝ ِ٘ش كاحة ٓٙٛاٖ تٝ ٚ ٛد٘ذت تدشتٝ

 ی  ػاتمٝ داسای ّٕٓی تٞیأ آوای ای ٚ  ػلأت ٔذیشاٖ

  لأت.ػ ٔذیشیت

٘ٝٛ  وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت تٝ دػتشػی ٚ ؿٙاػایی خٟت ٌیشی ٕ٘

 -purposive sampling)) ٞذفٕٙذ ٌیشی ٕ٘ٛ٘ٝ ًشیك اص

 تٝ ٞا دادٜ ،ٔلاحثٝ 12 ا٘داْ اص پغ .ؿذ ا٘داْ تشفی ٌِّٛٝ

 هثي دػتٍاٜ ی  ٚػیّٝ تٝ ٞا ٔلاحثٝ تٕأی سػیذ. اؿثاّ

 واس لتد هشیة تشدٖ تالا ِٔٙٛس تٝ واس ایٗ ؿذ. هثي كٛت

 30 تیٗ ٞا ٔلاحثٝ صٔاٖ ًَٛ ؿذ. ا٘داْ ٞا افتٝی   ٌشدآٚسی دس

 تٛد. دلیمٝ 60 تا

 اص اػتفادٜ تا ،آتثاس وؼة تشای ٌٔأِٝ ایٗ دس

 اتتذا ،ٔـاٚس ٚ سإٞٙا اػاتیذ وٕه ٚ تدشتٝ ،ٞا سإٞٙایی

 تحمیك ؿشّٚ اص لثُ آصٔایـی كٛست تٝ ٔلاحثٝ چٙذ

 ٘خؼتیٗ ٞا دادٜ ٚاییس تشای ػپغ ؿذ. ا٘داْ ٔحمك تٛػي

 ٚ تشسػی ٔٛسد ٔـاٚس ٚ سإٞٙا اػاتیذ تٛػي ٞا ٔلاحثٝ

 اص پغ ٌشفتٙذ. لشاس ،واس ا٘داْ دسػتی ِ٘ش اص تحّیُ

  .داد ادأٝ سا پظٚٞؾ ٔحمك ،لاصْ اكلاحات

 اػتخشاج، اص پغ ٞا افتٝی   إًیٙاٖ لاتّیت تشدٖ تالا یتشا

 آ٘اٖ دیذٌاٜ ٚ ؿذ دادٜ اسخاّ وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت اص تشخی تٝ

 ،«اًلآات تٛدٖ ٔٛثك» ٔا٘ٙذ ٔٔیاسٞایی تٝ ٌشدیذ. ِحاٍ

 تثثیت لاتُ» ٚ «تٛدٖ إًیٙاٖ لاتُ» ،«تٛدٖ آتٕاد لاتُ»

 ٌشدیذ. تٛخٝ ٞا دادٜ «تٛدٖ
 ٔٛهٛٓی تحّیُ سٚؽ ٔثٙای تش ٞا دادٜ تحّیُ سٚؽ

 تٝ ٌشفت؛ لشاس ٔذِ٘ش ٞٓ اخلالی ٔلاحِات ٌشفت. كٛست

 آ٘اٖ تٝ ٚ ؿذ ٌشفتٝ ٞا ؿٛ٘ذٜ لاحثٝٔ سهایت وٝ ای ٌٛ٘ٝ

 پیادٜ ػِٟٛت ِٔٙٛس تٝ ٞا ٔلاحثٝ هثي وٝ ؿذ دادٜ اًلاّ

 وٝ ؿذ دادٜ إًیٙاٖ ؿٛ٘ذٌاٖ ٔلاحثٝ تٝ تاؿذ. ٔی ػاصی

 ٔحشٔا٘ٝ آ٘اٖ اًلآات ٚ ؿٛد ٕ٘ی تشدٜ ایـاٖ اص ٘أی

 دا٘ـٍاٜ دس ٌٔأِٝ ایٗ وٝ اػت روش ؿایاٖ ٔا٘ذ. خٛاٞذ

 لشاس تأییذ ٔٛسد 710/3 اخلاق وذ تا اكفٟاٖ پضؿىی ّْٓٛ

 اػت. ٌشفتٝ

 ها یافته

 ٔٛهّٛ صیش 49 ٚ اكّی ٔٛهّٛ 3 ویفی ٌٔأِٝ ایٗ دس

 ِ٘ش تشاػاع اكلاحات ٚ ٞا صیشػاخت ایٗ آٔذ. دػت تٝ

 ٚصاست تٝ ٔشتٛى اكلاحات تخؾ؛ 3 تٝ وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت

 لاصْ الذاْ ٚ ػلأت تیٕٝ تٝ ٔشتٛى اكلاحات تٟذاؿت،

 .ٌشدیذ تٙذی دػتٝ دِٚت، تٛػي

  بهداضت وسارت به مزبوط اصلاحات الف(
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 ٔٛهٛٓات صیش تشٌیش٘ذٜ دس ؛ساختاری اصلاحات (1.اِف

 فٔاَ، ٚ دسػت ِ٘است ٟ٘ادٖ تٙا ٚ اكلاح :تاؿذ ٔی صیش

 ٚصاست ػاختاس تغییش ،ػیؼتٓ واسایی ٚ ٔذیشیت اكلاح

 ِ٘اْ ٍ٘اٜ تٝ ٘یاص ،ٔٙاػة ػیاػتٍزاسی تٝ ٘یاص ،تٟذاؿت

 ،ٞا آٖ سفْ تشای ٔتٛاصٖ تلاؽ ٚ ػلأت ٔـىلات تٝ ٙذٔ

 ٌٔأِات تشاػاع ػلأت تخؾ ػٟٓ تشدٖ تالا تشای تماها

 ٍ٘اٜ تش اتىا ٓذْ ٚ ٍ٘ش ػلأت ٍ٘اٜ ایداد تٝ ٘یاص ،ٔؼتٙذ

  تشدٖ تیٗ اص ٚ ؿفافیت ٚ ٕٞاٍٞٙی ایداد ،ٍ٘ش دسٔاٖ

  ٞا تٔشفٝ تٔییٗ دس سفاٜ ٚصاست ٚ تٟذاؿت ٚصاست تیٗ سلاتت

 ؿاٖ تیٕٝ حك ٌشفتٗ ٟٓذٜ تش ٚ فمشا ٔاِی حٕایت ٚ

 .(1)خذَٚ

 صٔیٙٝ ایٗ دس وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت یٞا لَٛ ٘مُ اص تشخی

 ٚصاست ِ٘استی ٘مؾ الاٖ ِ٘استی ػاختاس" :اص ٓثاستٙذ

 تشٜ ىیی   ٘ـؼتٗ ٞی فٔاَ، ٘ٝ ٔٙفّٔیٝ ٘مؾ تٟذاؿت

 تیاد ٔشیوٝ ػش ٘ثایذ وٝ تلایی اٖٚ ٔٙیی   وٙٝ. ؿىایت

 2 ٔا ؿذٜ. ؿذٜ ٔی ٘ثایذ وٝ لا٘ٛ٘ی غیش پشداخت اٖٚ اٚٔذٜ.

 ایٗ اوتیٛ. ِ٘است ٝی  پؼیٛ ِ٘است ٝی   داسیٓ ِ٘است خٛس

 ٔٙافْ اص دفاّ د٘ثاَ تٝ ٞٓ پضؿىی ِ٘اْ ٚ پؼیٜٛ ِ٘است

 دسػت ِ٘است ٟ٘ادٖ تٙا ٚ اكلاح) "تیٕاس. ٘ٝ پضؿىیٝ كٙفیٝ

 .(6 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ (اوتیٛ ٚ

 تٔشفٝ ٌشدٖ سٚ ػیؼتٓ یٞا ٘اواسآیی وٝ ٕٞیٗ"

 لیٕت ٘یؼت ٔذآواس ػیؼتٕٓ ٔٗ ٔثلاً چی ٔٙیی   ٔیٙذاصیٓ

 تٝ دِٚت وٝ ای تٔشفٝ دیٍٝ ٓثاست تٝ تالا ٔیشٜ ؿذٜ تٕاْ

 ٘تٛ٘ؼتٓ ٔٗ پاییٙٝ تٔشفٝ ایٙىٝ ٘ٝ كشفٝ ٕ٘ی تشاْ ٔیذٜ ٔٗ

 تٛ راتی ٘اواسآیی وٝ ٚلتی تىٙٓ تٟیٙٝ سٚ ػیؼتٓ اٖٚ

 صٔا٘ی تش٘أٝ ٘تٛ٘یٓ ٚ تاؿٝ لاتا ٘یشٚ حدٓ تاؿٝ ػیؼتٓ

 فواٞأٖٛ اص ٘تٛ٘یٓ تاؿیٓ داؿتٝ پشػّٕٖٙٛ تشای ٔٙاػة

 لیٕت وٝ تذیٟیٝ تاؿیٓ داؿتٝ ٌّٔٛب ٚ ٌٔٙمی ی  اػتفادٜ

 ٘ذاسٜ دِیّی تالا سفت وٝ حالا دیٍٝ تالا ٔیشٜ ٖٔٛ ؿذٜ تٕاْ

 سٚ ایٗ ٔٗ تٝ دِٚت تالا سفت ؿذٜ تٕاْ لیٕت چمذس ٞش وٝ

 )ٔلاحثٝ ػیؼتٓ( واسایی ٚ ٔذیشیت اكلاح) "وٝ. تپشداصٜ

  .(8 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ

 تـٝ خٛدؽ تیاد دس ٌشی تلذی حاِت اص تایذ دِٚت"

 ی  ٓشكٝ اص تایذ تٟذاؿت ٚصاست وٙٝ. ِ٘است تـیٙٝ ٘اُش.

 وٝ ٌٕٞٛ٘ٛس ِ٘است تخؾ تٛ تشٜ تیاد دس ٌشی تلذی

 طاپٗ ٔثُ ٔیّیٛ٘ی 130ٚ 120 وـٛس هی   تٟذاؿت ٚصاست

 تٟذاؿت ٚصاست ػاختٕٛ٘ای اص ىیی   ی  ًثمٝ 3 ی  ا٘ذاصٜ

 )تغییش "داسیٓ. تٟشاٖ تٛی ػاختٕٖٛ تا 16 ٔا ٔاػت،

 (.6 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ تٟذاؿت( ٚصاست ػاختاس

 ِٚی ٘ذاسیٓ. واس ایٗ تشای دسػتی ٔیىیًٙ پاِیؼی"

 ِ٘اْ وٝ ایٗ ِٚی ٔیىٙٝ فشق ٞا داسیٓ خٛب یٞا ػیاػت

 ٔشدْ ػلأت تغییشات حؼة تش وٝ تاؿٝ داؿتٝ ٔـخلی

 اختٕآی ػیاػی ٔٛهٛٓات ٚ ٚ... أىا٘ات ا٘ؼا٘ی ٘یشٚی

 وٙٝ سٚص تٝ ٚ تٙٛیؼٝ سٚ ٔتٙاػة ٞای ػیاػت ... ٚ التلادی

 تٝ )٘یاص "٘ـذٜ. تشٚیح خٛب خیّی ٞٙٛص ػیؼتٓ ایٗ

 .(10 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ ٔٙاػة( ػیاػتٍزاسی

 تایذ اٞ ایٗ تٝ تـٗ. دیذٜ تاٞٓ ٕٞٝ تایذ ٔـىلات ایٗ"

 سفٔؾ تشای ٚ ٕٞضٔاٖ. ٚ تٍیشٜ كٛست ػیؼتٕیه ٍ٘اٜ

 ٔـىلات تٝ ػیؼتٕاتیه دیذ داؿتٗ تٝ )٘یاص "تـٝ. تلاؽ

 ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ ٞا( آٖ سفْ تشای ٔتٛاصٖ تلاؽ ٚ ػلأت

 .(12 ؿٕاسٜ

 وٗ فشم ؿٕا تـٝ. تشدٜ تالا تٔذ تـٝ ٌٔأِٝ تایذ اَٚ"

 چمذس ٌی ٔی وٙٝ، پیذا افضایؾ تایذ ٌٗ ٔی ٚصیشی خٛدت

 چشا؟ ٌیٗ ٔی خة دسكذ 1 ٌٗ ٔی دسكذ؟ ٘یٓ دسكذ 1

 دس تاؿذ ٌٔٙمی دِیُ تایذ ٚ تاؿٗ. داؿتٝ دِیُ تایذ

 خّٛ. تشیٓ تایذ ٔؼتٙذات تا تاؿٝ. تایذ ٌٔإِٖٔٛ ی  ٘تیدٝ

 خٛایٓ ٔی ٔا وٝ تٍیشیٓ. حىٛٔت ٔٛافمت تایذ اَٚ خة ِٚی

 دسكذ وٝ دادٜ ٘ـٖٛ ٌٔأِاتٕٖٛ ِٚی تىٙیٓ واسٚ ایٗ

 ٌٔأِٝ تذیٗ اخاصٜ چمذسٚ ایٙىٝ وٙٝ. ٔی پیذا افضایؾ

  ػٟٓ تشدٖ تالا تشای )تماها "تٟتٖٛ. ٌیٓ ٔی ٔیىٙیٓ

  ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ ٔؼتٙذ( ٌٔأِات تشاػاع ػلأت تخؾ

 (.1 ؿٕاسٜ

 تٛ تایذ اسصؿٕٙذٜ ٔشدْ ػلأت تشای وٝ حاوٕیتی"

 وٝ ییٞا چاِؾ دسٔاٖ. ٖ٘ٛ ٘ٝ تخٛسٖ ػلأت ٖ٘ٛ ػلأت

 ػلأت ٍ٘شٜ دسٔاٖ ٍ٘اٜ ٍ٘اٜ ٔا ػلأت ِ٘اْ تٛ ٜسدا ٚخٛد

 تٝ ٘یاص ) "٘یؼت. ٍ٘ش تیٕاس ؼتٞ ٍ٘ش تیٕاسی ٘یؼت. ٍ٘ش

  .(6 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ (ٍ٘ش ػلأت ٍ٘اٜ ایداد

 ٚالْ دس ٚ سفاٜ ٚصاست ٚ تٟذاؿت ٚصاست ٌشٜٚ 2 ٞش"

 تٛ ٔیض٘ٓ ٔثاَ داسٖ ؿفافیت ٓذْ ٔمذاسی هی   ٞا تیٕٝ

 ایٗ ؿٕا تخٛای اٌش ٝتیٕ ػاصٔاٖ ؿذ آلاْ اتخذٔ اص تحثی

 ٔیـٝ؟ ٔاِیت تاس وٗ حؼاب چمذس تذی ٝاسائ سٚ خذٔت

 وشدیٓ حؼاب خٛدٖٔٛ وشدٖ اؿاسٜ ٔیّیاسد 6000 تا ٔثلاً

 ٙمذسیا چشا خة ٘یؼت تیـتش ٔیّیاسد 1700 تا 1200 تیٗ

 ایٗ ٘یؼت ؿفاف تٛدٜ ایٗ تـخیلٓ ٔٗ ٌفت وشدی آلاْ

 ؿٕا آلا ًشفٓ اٖٚ اص وٙٗ ٔی واسا ایٗ اص ٞا تیٕٝ ًشف اص

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

47
66

87
9.

13
96

.2
.2

.6
.8

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

sh
sj

.s
su

.a
c.

ir
 o

n 
20

24
-0

4-
25

 ]
 

                             3 / 16

https://dorl.net/dor/20.1001.1.24766879.1396.2.2.6.8
https://mshsj.ssu.ac.ir/article-1-90-en.html


 سلاهت نظام عولکرد بهبود و پسشکی خدهات تعرفه اصلاح هوکاراى وعلیرضا جباری 

 
 

 

 Published by: Shahid Sadoughi University of Medical Sciences www.mshsj.ssu.ac.ir 

دها
هبر

را
 ی

یریهد
 ت

 در
ظام

ن
 

ت
لاه

س
 ،

ال
س

 
وم

د
، 

ره
وا

ش
 2، 

ى 
ستا

تاب
69

31
، 

ره
وا

ش
 

پی
پیا

 4
 

 

699 

 

 تذیٓ لشاس پٛؿؾ تحت ٔا تـٝ اسائٝ خذٔتی ٝی   ٔیخٛایٗ

 یٞا سلاتت ٝی   ٕ٘یٍٝ تٟذاؿت ٚصاست چیٝ خذٔتت تٍٛ دلیما

 وٝ ٔـشٚٓیتٝ حغ ٚ ٞؼت خٛدؿٖٛ تیٗ غشیثی ٓدیة

 ٔیٍٝ تٟذاؿت ٚصاست دٚ٘ٗ ٔی تیٍا٘ٝ ٚ غشیثٝ سٚ ٕٞذیٍٝ

 ٚ تاؿٝ ٔٗ پّٟٛی وٝ وٙٓ ٔی واس تیٕٝ تا صٔا٘ی ٔٗ

 اص ٚ ؿفافیت ٚ ٕٞاٍٞٙی )ایداد "ٕ٘یذْ. تٟؾ اًلآات

 سفاٜ( ٚصاست ٚ تٟذاؿت ٚصاست تیٗ سلاتت تشدٖ تیٗ

  .(10 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ

 وٓ وٝ دٞىیـٛ٘ٛ، ٝی  تا تٍیشیٓ پَٛ ٘ثایذ اكلا سٚ فمشا"

 ٔی ٔشدْ تاؿٝ داؿتٝ اٌٝ ٔثٙا تـٝ، تیـتش تـٝ تیـتش وٓ

 .(1 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ فمشا( ٔاِی )حٕایت "شٖ.پزی

 تشٌیش٘ذٜ دس دهنده؛ ارائه به مزبوط اصلاحات (2.اِف

 ػیؼتٓ ٚ خا٘ٛادٜ پضؿه تٙیاٖ تاؿذ: ٔی صیش ٔٛهٛٓات صیش

 اكلاح تٝ ٘یاص ،ٌایذلایٗ ٚ تاِیٙی سٕٞٙٛدٞای تٝ ٘یاص ،اسخاّ

 اص٘ی ،ٚیضیت تٔذاد حك وشدٖ ٔحذٚد تٝ یاص٘ ،پشداخت ِ٘اْ

 ٚ ٔىا٘یؼٓ تشدٖ تیٗ اص ٚ پضؿىی دس اخلاق سٚاج تٝ

 .(1)خذَٚ تاصاس تش ٔثتٙی ٞای ػیاػت

 اسخاّ ِ٘اْ" داؿتٙذ؛ ٓٙٛاٖ وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت اص تشخی

 55 ػاَ دس ای ؿثىٝ ِ٘اْ ٚ ؿٛد دسػت خا٘ٛادٜ پضؿه ٚ

 پضؿه تحث چٖٛ تـٛد، دسػت ؿىّؾ تٛد ؿذٜ ؿشّٚ

 اٌش وٝ داؿت، خٛدؽ دَ دس سٚ ..ٚ. اسخاّ ِ٘اْ ٚ خا٘ٛادٜ

 دس الاٖ وٝ سٚ ٔٙفی پیأذٞای اص خیّی ٔیفتاد اتفاق ایٗ

 ٚ خا٘ٛادٜ پضؿه )تٙیاٖ "٘ذاؿتیٓ. ٞؼت، ػلأت ِ٘اْ

 ًشح الاٖ" (.3 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ اسخاّ( ػیؼتٓ

 ٞای ػیاػت وٝ ٘ـٝ ایٗ تٝ ٔٙدش اٌش وشد ؿشّٚ تحَٛ

 Clinical Practice) واستشدی تاِیٙی سإٞٙاٞای ٚ دسٔا٘ی

Guideline ) ًٔیشػٝ ؿىؼت تٝ ٍ٘یشٖ ؿىُ ػشیٔا 

 التلادی تٔذ ٚ ّٕٓی تٔذ داسٜ تٔذ 2 ٌفتٓ وٝ ٌٕٞٛ٘ٛسی

 اخشایی ٞای ػیاػت ٟ٘ایتاً تا تـٗ ٌٔاتك ٞٓ تا تایذ دسٔا٘ی

 سٕٞٙٛدٞای تٝ )٘یاص "تیشٖٚ. تیاٖ تٛؽ اص دسٔاٖ ی  حٛصٜ

 .(10 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ ٌایذلایٗ( ٚ تاِیٙی

 اص اٌش ٔثلاً تپشداصیذ افشاد ػلأت تشای سٚ پَٛ ؿٕا اٌش"

 پشداخت سٚؽ تّىٝ ایٗ تٟٙا ٘ٝ (capitation) ػشا٘ٝ سٚؽ

 ٞضیٙٝ اتلاف احتٕاَ تـٝ اػتفادٜ (mix payment) تشویثی

 "وٙٝ. ٔی پیذا استما ػلأت ِ٘اْ ٚ پاییٗ ٔیاد كٛست ایٗ دس

 .(12 ؿٕاسٜ ٘ذٜؿٛ )ٔلاحثٝ (پشداخت ِ٘اْ اكلاح تٝ ٘یاص)

 ٔحذٚد وٝ ایٙٝ داسٜ ٚخٛد د٘یا تٛ وٝ ای دیٍٝ تحث"

 تٔشفٝ تثیٙٓ ٔشین تا ٞضاس سٚصی ٘ذاسْ حك ٔٗ وشد٘ٝ

 سٚ اْ 21 ٔشین اٌش تثیٙٝ. ٔشین تا 20سٚصی ِٚی یٚالٔ

 ٕ٘یىٙٝ كشف ٔٗ تشای دیٍٝ ٔاِیات دسكذ 80 دیذی

 تٔشفٝ، تحث ٔٛسد دس وٝ ایٙٝ حشف تثیٙٓ اهافی ٔشین

 ؿذ دسػت تٔشفٝ اػت. لویٝ ًشف هی  تٟٙا ٌزاسی فٝتٔش

 یاص٘) "داسٜ؟! فایذٜ چٝ دیذْ ٔشین تا 100 سٚصی ٔٗ ِٚی

 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ ٚیضیت( تٔذاد حك وشدٖ ٔحذٚد تٝ

11). 

 ٕ٘یتٛ٘یٓ ٘ذاسٜ واستشد اكلا دسٔاٖ ٚ تٟذاؿت تٛی تاصاس"

 لتیٚ تثیٙیذ چٌٛس داسٜ، ٚخٛد ٞشچٙذ تپزیشیٓ سٚ ایٗ اكلا

 ٞٙٛص ٚ ٔیٍیشٜ تالایی خیّی ٚیضیت ٔیاد پضؿىی فلاٖ

 تا داسٜ ٘حٛی تٝ غّي چٝ ٚ دسػت چٝ داسٜ ٔـتشی

 ػٛء تیـتش ٔٙتٟی ٔیىٙٝ. واس آصاد تاصاس ٞای ٔىا٘یؼٓ

 ٔثتٙی ٞای ػیاػت ٚ ٔىا٘یؼٓ تشدٖ تیٗ )اص "ػت. اػتفادٜ

 .(10 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ تاصاس( تش

 آٌاٞی صحیح؛ رسانی اطلاع گذاری پایه (3.اِف

 ٚ تٔشفٝ اكلاح اص لثُ ػاصی فشًٞٙ ٚ ٘فٔاٖ ری تٝ دادٖ

 تٛخٝ ٚ پضؿىی سؿتٝ ا٘تخاب ٔٛسد دس افشاد تٝ دادٖ آٌاٞی

 آٖ ٔوشات ٚ ٔضایا ٚ ٔحشْٚ ٔٙاًك دس خذٔت تٝ ٘یاص تٝ

 .(1)خذَٚ

 ٞش تشای ؿذٜ تٕاْ لیٕت ی  ٔحاػثٝ واس اِٚیٗ پغ"

 تٛی تایذ ٞٓ اسیؾلاٍ٘ٛ٘ز واسٞای وٝ ٞؼت. ػشٚیغ

 ٚ ٘فٔاٖ ری تٝ دادٖ )آٌاٞی "تـٝ. ا٘داْ ٔدّغ

  ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ تٔشفٝ( اكلاح اص لثُ فشٍٞٙؼاصی

 .(5 ؿٕاسٜ

 ایٙٛ ٞٓ ٔشدْ تایذ ٔیـٝ ٘اسهایتی تآث لیٕتی افضایؾ"

 پشداخت وٝ سٚ چیضی ٚالٔی تٟای ٘خٛاٖ اٌش وٝ تذٚ٘ٗ

 ٘ذاؿتٝ ٚس تاویفیتی خذٔات وٝ ٕٔىٙٝ اٚ٘ٛلت ٘ذٖ ٔیىٙٗ

 ٚ ٘فٔاٖ ری تٝ دادٖ )آٌاٞی "ٔیـٝ. هشسؿٖٛ تٝ ٚ تاؿٗ

  ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ تٔشفٝ( اكلاح اص لثُ فشٍٞٙؼاصی

  .(7 ؿٕاسٜ

 دِیُ تٝ ٔیىٙٝ ا٘تخاب ایٙٛ وٝ وؼی ایٙٝ سؿتٝ"

 داسٜ ٞٓ سٚ ٔوشات ایٗ خة داسٜ وٝ ٞایی ٔضیت ٚ ٞا خٛتی

 ایٙٝ ٝدیٍ ی  سؿتٝ ٝی  تشٚ تىؾ دػت ٞٓ ٞاؽ خٛتی اص خة

 ایٗ ٚ ٔضایا ایٗ تیای وٝ ایٙدا تذیٓ ٞـذاس تایذ اتتذا دس وٝ

 داسٜ. سٚ خٛدؽ خٌشات ای سؿتٝ ٞش ٞؼتؾ ٔوشات

 ٔٛسد دس افشاد تٝ دادٖ )آٌاٞی "داسٜ. لذاػتی پضؿىی

 ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ آٖ( ٔوشات ٚ ٔضایا ٚ پضؿىی سؿتٝ ا٘تخاب

  .(10 ؿٕاسٜ
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 پضؿىی خذٔات یٞا تٔشفٝ اكلاح ٔٛاصات تٝ تٟذاؿت ٚصاست تا ٔشتثي لاصْ اتالذأ ٚ ٞا صیشػاخت :1 خذَٚ

  ٔٛهّٛ یشص ٔٛهّٛ

 مزبوط اصلاحات الف.

    بهداضت وسارت به

 اكلاحات .1

          ػاختاسی

                                                                                 اوتیٛ ٚ دسػت ِ٘است ٟ٘ادٖ تٙا ٚ اكلاح .1.1

  ػیؼتٓ واسایی ٚ ٔذیشیت اكلاح .1.2

     تٟذاؿت ٚصاست ػاختاس تغییش .1.3

                                                                                                                                                                                                 تٟذاؿت ٚصاست دس (downsizing) ػاصی وٛچه تٝ ٘یاص *

                                                                     ِ٘استی ُٚیفٝ تش تىیٝ ٚ ٌشی تلذی اص تٟذاؿت ٚصاست ٌیشی وٙاسٜ *

    ٔٙاػة ػیاػتٍزاسی تٝ ٘یاص .1.4

   ٞا آٖ سفْ تشای ٔتٛاصٖ تلاؽ ٚ ػلأت ٔـىلات تٝ ػیؼتٕاتیه ٍ٘اٜ تٝ ٘یاص .1.5

                                                                                       ٔؼتٙذ ٌٔأِات اػاع تش ػلأت تخؾ ػٟٓ تشدٖ تالا تشای تماها .1.6 

                                                                                           ٍ٘ش دسٔاٖ ٍ٘اٜ تش اتىا ٓذْ ٚ ٍ٘ش ػلأت ٍ٘اٜ ایداد تٝ ٘یاص .1.7

 تٔشفٝ تٔییٗ دس سفاٜ ٚصاست ٚ تٟذاؿت ٚصاست تیٗ سلاتت تشدٖ تیٗ اص ٚ ؿفافیت ٚ ٕٞاٍٞٙی ایداد .1.8

 ؿاٖ تیٕٝ حك ٌشفتٗ تشٟٓذٜ ٚ فمشا ٔاِی حٕایت .1.9

 

 اكلاحات .2

 سائٝا تٝ ٔشتٛى

      دٞٙذٜ

                                                                                         اسخاّ ػیؼتٓ ٚ خا٘ٛادٜ پضؿه 2.1

                                                                                         ٌایذلایٗ ٚ تاِیٙی سٕٞٙٛدٞای تٝ ٘یاص .2.2

 پشداخت ِ٘اْ اكلاح تٝ ٘یاص .2.3

                                                                                                                                       وـٛس دس پشداخت ِ٘اْ ٓٙٛاٖ تٝ (DRGٞای تـخیلی ٚاتؼتٝ ) ٌشٜٚ ِ٘اْ تٛدٖ ٔٙاػة *

                                                                  پشداخت سٚؽ ٓٙٛاٖ تٝ ػشا٘ٝ سٚؽ ٚیظٜ تٝ ٞا سٚؽ اص ای ٔدٕٛٓٝ اص دٜاػتفا *

                                     پضؿىاٖ تشای سٚص دس ٚیضیت تٔذاد حك وشدٖ ٔحذٚد تٝ ٘یاص .2.4

  تاصاس ٔىا٘یؼٓ تشدٖ تیٗ اص ٚ پضؿىی دس اخلاق سٚاج تٝ ٘یاص .2.5

 

 اًلاّ .3

                   سػا٘ی

                                                                                  تٔشفٝ اكلاح اص لثُ ػاصی فشًٞٙ ٚ ٘فٔاٖ ری تٝ دادٖ آٌاٞی .3.1

 ٚ ٔحشْٚ ٔٙاًك دس خذٔت تٝ ٘یاص تٝ تٛخٝ ٚ پضؿىی سؿتٝ ا٘تخاب ٔٛسد دس افشاد تٝ دادٖ آٌاٞی .3.2

                            آٖ ٔوشات ٚ ٔضایا

 

 سلامت بیمه به مزبوط اصلاحات ب(

 ؿأُ سا صیش ٔٛهٛٓات صیش ساختاری؛ اصلاح (1.ب

 ػلأت یٞا تیٕٝ ایداد ٚ ٞا تیٕٝ ػاختاس اكلاح ؛ؿٛد ٔی

 خذٔات یتٕأ پٛؿؾ ٚ ٞا تیٕٝ واسآٔذی ٚ تمٛیت ٔحٛس،

 ٝاسائ تٝ ٘یاص ٚ خذٔات تؼتٝ اسائٝ ِضْٚ هشٚسی، دسٔا٘ی

 خذٔت دٞٙذٜ ٝاسائ ٔشوض تٝ تیٕٝ ًشف اص ایذلایٌٗ

 .(2 )خذَٚ

 اِثتٝ كذ، دس كذ" داؿتٙذ؛ اُٟاس وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت

 تایذ ٞا تیٕٝ ٔحٛس. تیٕاس یٞا تیٕٝ ٘ٝ ٔحٛس ػلأت یٞا تیٕٝ

 تیٕاسیـٖٛ ٘ٝ ٗوٙ تیٕٝ سٚ ٔشدْ ػلأتی وٝ تشٖ ػٕتی تٝ

 پَٛ ٔیٍٓ ٔٗ ٔیذٖ. پَٛ ٔشیوی تشای ٔا یٞا تیٕٝ الاٖ سٚ.

 ی  ٞضیٙٝ .٘ـٝ ٔشین آدْ ایٗ تا ػلأتی تٝ ٜتذ سٚ

 تیٕاسی دسٔاٖ تشای وٝ ایٙٝ اص وٕتش خیّی خیّی پیـٍیشی

 دس تذٖ پٛؿؾ سٚ پیـٍیشی ٞا تیٕٝ اٌش پغ تـٝ ٞضیٙٝ

 "ٔیىٙٝ. ذاپی واٞؾ ٔیـٗ تیٕاس وٝ افشادی تٔذاد ٘تیدٝ

 ٔحٛس( ػلأت یٞا تیٕٝ ایداد ٚ ٞا تیٕٝ ػاختاس )اكلاح

  .(12 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ

 ٕٞیٗ تذٖ خیثـٖٛ اص ٔشدْ تخٛاٖ اٌٝ تٔشفٝ افضایؾ"

 ،تاؿٝ تیٕٝ لاِة دس تایذ تٔشفٝ افضایؾ ٘اساهیٗ الا٘ٓ

 ٚالٔی ٔٔٙی تٝ تیٕٝ وٝ ایٙٝ داسیٓ ّٕٔىت تٛ ٔا وٝ ٔـىّی

 اصیٗ دسػتی تٔشیف ٔا ٕ٘یذٜ. سٚ ٞا ٞضیٙٝ ایٗ وّٕٝ

 ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ (ٞا تیٕٝ واسآٔذی ٚ )تمٛیت "٘ىشدیٓ.

 تٛی ٞا تیٕٝ تـٗ تمٛیت ٞا تیٕٝ تایذ ٕٞیٌٙٛس" (.2 ؿٕاسٜ

 وٙٗ. توٕیٗ سٚ واس ٔیتٛ٘ٗ خیّی ٌزاسی تٔشفٝ واس

  .(9 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ (ٞا تیٕٝ واسآٔذی ٚ )تمٛیت

 ایٗ ٞا ػیاػت تٝ ٔیىٙٝ اٍٜ٘ ٔیٍیشٜ سٚ تؼتٝ تیٕٝ"

 تیٕٝ چٖٛ تخشْ ای   تفشٚؿٓ ایٙٛ تایذ ٔٗ خذٔتیٝ ی  تؼتٝ

 ٔیخٛاد تٟذاؿت ٚصاست ٚ تیٕاسػتاٖ ای  دٞٙذٜ اسائٝ خشیذاسٜ

 ٍ٘اٜ ولاٖ یٞا ػیاػت تٝ ٔٗ ٔیٍٝ تیٕٝ سٚ تؼتٝ تفشٚؿٝ
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 ٔیخشْ اٚ٘دا تخشْ تالا لیٕت تا ایٙٛ حاهشْ ودا ٔٗ ٔیىٙٓ

 خذٔتی ی  تؼتٝ ایٗ تشٚیح تٟذاؿت ٚصاست ػیاػت چٖٛ

 تؼتٝ اسائٝ )ِضْٚ "وّیـٝ. ی  لآذٜ ایٗ ٔحشٚٔٝ ٔٙاًك تٛی

  .(10 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ خذٔات(

 ٚخٛد ِحاٍ تٝ ای   لا٘ٛ٘ی تٔضیشات ِحاٍ تٝ ای   ٞا تیٕٝ"

 تیٕٝ اص ویفی ٚ وٕی حٕایت دس ٘مـی ،وأُ ی  اسادٜ ٓذْ

 ٔشوض تٝ ٔیذٜ تیٕٝ یٌٙٛایذلا وذْٚ ٘ذاسٜ. خٛدؽ ی  ؿذٜ

 ػشٚیغ ایٙدٛسی ٔٗ تٝ تایذ وٝ خذٔت ی  دٞٙذٜ اسائٝ

 10 ٔیشٜ اٚ٘ٓ تیٕٝ ٔیذٜ پَٛ تذتخت ی  ؿذٜ تیٕٝ تذی.

 تٛ ٔیاسٜ ٌٛؿـٛ ٝی   ٔیىٙٝ ٌزاسی ػشٔایٝ دیٍٝ خای

  ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ ٌایذلایٗ( اسائٝ تٝ )٘یاص "دسٔاٖ.

  .(6 ؿٕاسٜ

 بیمه مورد در لتدو وسطت باید که اقداماتی (2.ب

 تٝ دِٚت تٛػي تیٕٝ ٔاِی حٕایت تٝ ٘یاص پذیزد: صورت

 ٔٛلْ تٝ پشداخت تشای ٞا تیٕٝ اِضاْ ،ٞا تٔشفٝ اكلاح ٍٞٙاْ

 ٚخٛد تٝ تٛخٝ تا وٙٙذٜ اسائٝ تٝ ؿذٜ اكلاح یٞا تٔشفٝ

 تغییش تشای لا٘ٛ٘ی ی  اخاصٜ اخز تٝ ٘یاص وـٛس، دس تٛسْ

 تٟذاؿت ٚصاست تلاغیا یٞا ػیاػت ًثك فشا٘ـیض ٚ تٔشفٝ

 ٚ ٔشوضی تیٕٝ ػاصٔاٖ هی   ایداد هشٚست تیٕٝ، تٛػي

 حُ دِٚتی، ٚ تداسی یٞا تیٕٝ تٕأی ٌشفتٗ ِ٘ش تحت

 دادٖ لشاس پٛؿؾ تحت ٚ تىٕیّی یٞا تیٕٝ ٔـىُ

  پایٝ تیٕٝ دس ّٔی یٞا ػیاػت تا ٔتٙاػة خذٔات

 .(2 )خذَٚ

 ؛تٛد لشاس ایٗ اص وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت اُٟاسات اص تشخی

 ٔیشٜ ٞا تٔشفٝ وٝ ٚلتی تٔذیٝ. تحث تالا تثشیٓ چمذس حالا"

 ػاپٛست تٝ )٘یاص "دِٚت. وٙٝ؟ ػاپٛست سٚ تیٕٝ تایذ وی تالا

  (.1 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ دِٚت( تٛػي تیٕٝ ٔاِی

 وٝ ایؼت تٔشفٝ وشدٖ پشداخت ٔٛلْ تٝ ٞٓ دْٚ"

 تٝ تٛخٝ تا ٘ـٝ پشداخت ٞٓ ٔٛلْ تٝ چٖٛ ٔیـٝ ٔلٛب

 ٞٓ كٔٛدی ػیش ٚ ٞؼت ٔا ّٕٔىت تٛ وٝ ٛسٔیت افضایؾ

 ٔا ِٚی تذٜ خٛاب تٟتش ؿایذ ٞٓ ٔاٞٝ 3 ٚ 2 تأخیش داسٜ

 ػشتاص ٞا تیٕاسػتاٖ وٝ ایٙٝ ٚ داسیٓ ٔاٞٝ 5-6 تأخیش الاٖ

 )اِضاْ "٘ثٛدٖ. ٚالٔی ای ٚ  پشداختٝ دس تأخیش ّٓتؾ ٚ ٔیض٘ٗ

  تٝ ؿذٜ اكلاح یٞا تٔشفٝ ٔٛلْ تٝ پشداخت تشای ٞا تیٕٝ

 

 (.2 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ وٙٙذٜ( اسائٝ

 ٚ ٞا تٔشفٝ تغییشدادٖ تشای تیٕٝ وٝ ایٙٝ ٞٓ ّٓتؾ"

 خیّی ٕ٘یتٛ٘ٝ خاًش ایٗ تٝ تٙذٜ دػتؾ لا٘ٛ٘ا فشا٘ـیضٞا

 ٚ تٔشفٝ تغییش تشای لا٘ٛ٘ی ی  اخاصٜ اخز تٝ )٘یاص "تىٙٝ. واس

 تٛػي تٟذاؿت ٚصاست اتلاغی یٞا ػیاػت ًثك فشا٘ـیض

 .(10 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ تیٕٝ(

 ٞٓ ٚصیشا تا 2 تٝ ػلأت ٔشوضی تیٕٝ ػاصٔاٖ یه"

 دلیماً أا دادیٓ ا٘داْ ٞٓ الذاْ ػشی ٝی   دادٖ پیـٟٙاد

 تیٕٝ ٔثُ چیضی ٝی   ٔشوض ایٗ ٍ٘شفتٝ لشاس الثاَ ٔٛسد

 ٔشوضی تیٕٝ اٚ٘ٗ ِ٘ش صیش تداسی یٞا تیٕٝ وٝ ایشا٘ٝ

 پٛؿؾ شصی سٚ تىٕیّی ٚ پایٝ یٞا تیٕٝ تٕاْ ػلأت

 تا تیٕٝ ایٗ اٌش دِٚتی چٝ تداسی چٝ تذٜ لشاس خٛدؽ

 سٚ تىٕیّی ٚ پایٝ یٞا تیٕٝ وافی أىا٘ات ٚ وافی اختیاسات

 ػاصٔاٖ هی  ایداد )هشٚست "تذٜ. لشاس خٛدؽ پٛؿؾ تحت

 .(10 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ ٔشوضی( تیٕٝ

 ِ٘ش صیش حاهش حاَ دس تىٕیّی تیٕٝ ایٙىٝ ٕ٘یتٛ٘ٝ"

 تیٕٝ ِ٘ش صیش ػت فاخٔٝ ایٗ ٚ ٘یؼت تٟذاؿت ٚصاست

 تىٕیّی یٞا تیٕٝ )٘ثٛدٖ "تداسیٝ. چٖٛ ایشا٘ٝ تىٕیّی

  .(10 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ تٟذاؿت( ٚصاست صیشِ٘ش

 سٚ ؿذٜ تیٕٝ پشداخت ٔاصاد ٘ذاسد حك تىٕیّی تیٕٝ"

 یٞا تیٕٝ تیٗ اختلاف تٍیشٚ صیشٔیض تـٛیك چٖٛ تپشداصد

 دِٚتیٝ ٚ خلٛكی تخؾ یٞا تٔشفٝ تیٗ اختلاف ٚ دِٚتی

 اٚ٘ی فمي سٚ تىٕیّی ی  تیٕٝ ٔا تـٝ ٘ثایذ تـٛیك اكلاً ایٗ

 ٔثلاً ٘یؼت پایٝ تیٕٝ پٛؿؾ تحت وٝ ٔیثیٙیٓ

 تٝ خٛس ٝی   تشٚٔا یٞا تیٕاس خٛس ٝی   خاف یٞا تیٕاسی

 اص تخـی واس ی  تیىٝ ایٗ ٔیـٗ تّمی پایٝ غیش تیٕٝ ٘حٛی

 وٝ ًٛس ٕٖٞٛ داسٜ ِ٘اْ تیٕٝ وـٛسٜ ای تیٕٝ ِ٘اْ اكلاح

 غیش خذٔاتی دادٖ پٛؿؾ تشای )تٟٙا "داسٜ. ِ٘اْ ػلأت

 .(10 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ پایٝ( تیٕٝ خذٔات اص

 ٚصاست یٞا ػیاػت تا ٔتٙاػة وألاً خذٔات پٛؿؾ"

 تا ٔتٙاػة )خذٔات "لاصٔٝ. پایٝ تیٕٝ دس تٟذاؿت

  ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ پایٝ( تیٕٝ دس ّٔی یٞا ػیاػت

  .(10 ؿٕاسٜ
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 پضؿىی خذٔات ٞای تٔشفٝ اكلاح ٔٛاصات تٝ ػلأت تیٕٝ تا ٔشتثي لاصْ الذأات ٚ ٞا صیشػاخت :2 خذَٚ

  ٔٛهّٛ صیش ٔٛهّٛ

  اصلاحات ب.

 بیمه به مزبوط

            سلامت

 اكلاحات .1

           ػاختاسی

 خذٔت دٞٙذٜ اسائٝ ٔشوض تٝ تیٕٝ ًشف اص ٌایذلایٗ اسائٝ تٝ ٘یاص .1.1

 هشٚسی دسٔا٘ی خذٔات تٕأی پٛؿؾ ٚ ٞا تیٕٝ واسآٔذی ٚ تمٛیت .2.2

            خذٔات تؼتٝ اسائٝ ِضْٚ  .3.3

 خذٔات تؼتٝ تا ٔحشْٚ ٔٙاًك دس پایٝ تیٕٝ تمٛیت ِضْٚ  *

 ٞای ػیاػت تٝ تٛخٝ تا تیٕٝ تٛػي تؼتٝ خشیذ ٚ پضؿىاٖ تٛػي خذٔات ی  تؼتٝ وشدٖ آٔادٜ *

 تٟذاؿت ٚصاست

 ٔحٛس ػلأت ٞای تیٕٝ ایداد ٚ ٞا تیٕٝ ختاسػا اكلاح .3.4

 

 ٞا تٔشفٝ اكلاح ٍٞٙاْ تٝ دِٚت تٛػي تیٕٝ حٕایت تٝ ٘یاص .2.1            دِٚت الذأات .2

 دس تٛسْ ٚخٛد تٝ تٛخٝ تا وٙٙذٜ اسائٝ تٝ ؿذٜ اكلاح تٔشفٝ ٔٛلْ تٝ پشداخت تشای ٞا تیٕٝ اِضاْ .2.2

 وـٛس

 ٚصاست اتلاغی ٞای ػیاػت ًثك فشا٘ـیض ٚ تٔشفٝ تغییش تشای ٘ٛ٘یلا ی  اخاصٜ اخز تٝ ٘یاص .2.3

 تٟذاؿت

 دِٚتی ٚ تداسی ٞای تیٕٝ تٕأی ٌشفتٗ ِ٘ش تحت ٚ ٔشوضی تیٕٝ ػاصٔاٖ هی   ایداد هشٚست .2.4

           تىٕیّی ٞای تیٕٝ ٔـىُ حُ .2.5

 خذی آػیة ٓٙٛاٖ تٝ تٟذاؿت ٚصاست صیشِ٘ش تىٕیّی ٞای تیٕٝ ٘ثٛدٖ *

 پایٝ تیٕٝ خذٔات اص غیش خذٔاتی دادٖ پٛؿؾ تشای تٟٙا تىٕیّی تیٕٝ تشای حك دادٖ ِْٚض *

 پایٝ تیٕٝ دس ّٔی ٞای ػیاػت تا ٔتٙاػة خذٔات دادٖ لشاس پٛؿؾ تحت .2.6

 

 دولت توسط لاسم اصلاحات پ(

 وـٛس ٔمأات اخشایی تٟٔذ ٚ لا٘ٛ٘ی تلٛیة تٝ ٘یاص 

 اًلآات ٚ آٔاس وشدٖ فشاٞٓ تٝ ٘یاص ،ٞا تٔشفٝ اكلاح تشای

 ِ٘ش اص تیٕاساٖ تٙذی ًثمٝ تشای ػلأت ِ٘اْ دس دسػت

 خٟت دس ػلأت تخؾ ػٟٓ افضایؾ تٝ ٘یاص ٔاِی، تٛاٖ

 اسائٝ دس ٔحشْٚ لـش اص دِٚت حٕایت ،ٞا تٔشفٝ وشدٖ ٚالٔی

 2) وـٛس ولاٖ التلاد اكلاح تٔشفٝ، اكلاح اص پغ خذٔت

 تٝ وـٛس یدسآٔذ ػیؼتٓ دس اؿىاَ ٚخٛد صیشٔٛهّٛ:

 تٛدٖ ٔٔتشم تـذیذوٙٙذٜ ٓأُ ٚ ٔمایؼٝ ٓأُ ٓٙٛاٖ

 ٔشدْ، خشیذ لذست تشدٖ تالا تٝ ٘یاص ٚ دسآٔذؿاٖ تٝ پضؿىاٖ

 اص (،ػلأت ِ٘اْ دس ٔٛخٛد فّٔی ٔـىلات حُ خٟت دس

 ٔی ٌٔشح تخؾ ایٗ دس وٝ تاؿٙذ ٔی ٔٛهٛٓاتی صیش خّٕٝ

 .(3 )خذَٚ ؿٛ٘ذ

 تخؾ" اص؛ ٙذٓثاست ٙذٌاٖوٙ ٔـاسوت اُٟاسات تشخی

 دس ٞا ا٘ؼاٖ یٞا ػشٔایٝ ٓضیضتشیٗ تا دسٔاٖ ٚ تٟذاؿت

 وـٛس ٔماْ تالاتشیٗ اخشایی تٟٔذ خا٘ـٖٛ، ٔٙیی   استثاًٗ

 ایٗ تایذ ٔا وٝ ٚػي اٚٔذٖ ٞاٖ   اٚ ٚلت ٞش ٔیخٛاد. سٚ

 لا٘ٛ٘ی ی  خٙثٝ اص ٞٓ ٔیـٝ. حُ ٔـىُ وٙیٓ حُ ٔٔوُ

 تذ اؿٓت ٘ذاؿتٝ آتماد ٞٓ لاٖ٘ٛ چٖٛ آتمادی. ٞٓ

 اخشایی تٟٔذ ٚ لا٘ٛ٘ی تلٛیة تٝ )٘یاص "ٔیىٙٓ. اخشاؽ

 ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ (ٞا تٔشفٝ اكلاح تشای وـٛس ٔمأات

 .(6 ؿٕاسٜ

 دػتٝ سٚ تیٕاساٖ تٟذاؿت ٚصاست ٚ دِٚت تایذ لٌٔا"

 وٝ اكلاحاتی ایٗ تٛی لٌٔاً سٚ هٔیف الـاس ٚ تىٙٝ تٙذی

 ٙاػةٔ ٚ تیـتش حٕایتی پٛؿؾ تحت تـٝ ا٘داْ خٛاد ٔی

 ایٗ تتٛ٘ٝ تا ٘ثیٙٗ آػیة ٞا تخؾ اٖٚ تا تذٜ لشاس تشی

 )فشاٞٓ "تـٝ. ا٘داْ ثشیؤٔ ٚ واسآٔذ كٛست تٝ فشایٙذ اكلاح

 ًثمٝ تشای ػلأت ِ٘اْ دس دسػت اًلآات ٚ آٔاس وشدٖ

  .(7 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ ٔاِی( تٛاٖ ِ٘ش اص تیٕاساٖ تٙذی

 ٚ٘اییا ٍٟ٘ثاٖ یؿٛسا ٔدّغ آوای اص ٞشوذْٚ اَٚ"

 ػلأت تخؾ ػٟٓ وٝ تاؿٝ لشاس اٌٝ تذٖ، تٛدخٝ لشاسٜ وٝ

 ؿشّٚ واسٚ تیخٛدی داسیٓ اَٚ اص وٝ ٘ىٙٝ پیذا افضایؾ

 وٝ ٔیٍف سٚ كذلیا٘ی دوتش آلای وٙٝ سحٕت خذا ٔیىٙیٓ

 تالا تثشیٓ ػٟٕٛ ٘یغ ٘یاص وٙیٓ ٔذیشیت دسػت ٔا اٌٝ

 ٔدّغ ٚ دِٚت ٘اچاسٜ فّٔی ؿشایي دس ٔیىٙٓ فىش ٔٗ ِٚی

 ػٟٓ افضایؾ تٝ ٘یاص) "تالا. تثشیٓ تایذ ػٟٕٛ وٝ حىٛٔت ٚ

 )ٔلاحثٝ (ٞا تٔشفٝ وشدٖ ٚالٔی خٟت دس ػلأت تخؾ

  .(1 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ

 اَٚ ٔیىٙٝ. تٔشیف حٕایتی ی  تؼتٝ دِٚت ٔحشٚٔٓ لـش"

 آی اذ ػیؼتٓ تٛ ایٙا ویاٖ تـٗ ؿٙاػایی ٔحشْٚ لـش تایذ
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 تٝ تایؼتی ٞاْ آد ایٗ دسٔا٘ی ٔشاوض یٞا ػیؼتٓ ی  ٕٞٝ اع

 تشخٛسداس حٕایتی ی  تؼتٝ اص ٔؼتمیٓ غیش ای   ٔؼتمیٓ كٛست

 پغ خذٔت اسائٝ دس ٔحشْٚ لـش اص دِٚت )حٕایت "تاؿٗ.

  .(6 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ تٔشفٝ( اكلاح اص

 ٝی   ولاٖ التلاد تٛ وٝ ایٙٝ لذْ تشیٗ اكّی ِ٘شْ تٝ"

 ٝی  تا ٘فش ٝی  وٝ ٘ثاؿٝ ایٌٙٛس تیٛفتٝ. تایذ اتفالایی ّٕٔىت

 ًثیٔیٝ. ایٗ ٚ وٙٝ. خا خاتٝ سٚ تٛٔٗ ٔیّیاسدٞا تّفٗ صً٘

 تاٞٛؽ اص ٚ وـیذْ صحٕت خٛ٘ذْ دسع ٔٗ ٔیٍٝ پضؿه

 التلاد اكلاح وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت) "ٞؼتٓ. افشاد تشیٗ

 تٝ وـٛس دسآٔذی ػیؼتٓ دس اؿىاَ ٚخٛد وـٛس؛ ولاٖ

 تٝ پضؿىاٖ تٛدٖ ٔٔتشم ی  تـذیذوٙٙذٜ ٓأُ ٓٙٛاٖ

 .(11 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ (ذؿاٖدسآٔ

 ٚالٔی سٚ ٞا تٔشفٝ -1 تایذ؛ تٔشفٝ ٔـىُ ایٗ حُ تشای"

 ٓثاستی تٝ تذٞٙذ. پٛؿؾ وأُ ًٛس تٝ ٞا تیٕٝ -2 وشد،

 ای ػشا٘ٝ ٔٗ ٔیٍٝ تیٕٝ چٖٛ تثشٖ تالا تایذ سٚ تیٕٝ ی  ػشا٘ٝ

 تیٕٝ ٔـَٕٛ خذٔات اص خیّی ٘ذاسٜ ػشا٘ٝ چٖٛ پغ ٘ذاسْ.

 لذست ٞٓ ٔشدْ وٝ وٙٙذ پشداخت تایذ ٔشدْ اٚ٘ٓ وٝ ٕ٘یـٝ.

 ؿذ٘ی اكلاح وٝ ؿذٜ ایداد ٔٔیٛتی ػیىُ ٝی   ٘ذاسٖ. خشیذ

 ٘یاص وـٛس؛ ولاٖ التلاد اكلاح وٙٙذٌاٖ )ٔـاسوت "٘یؼت.

 (.4 ؿٕاسٜ ؿٛ٘ذٜ )ٔلاحثٝ ٔشدْ( خشیذ لذست تشدٖ تالا تٝ

 پضؿىی خذٔات ٞای تٔشفٝ كلاحا ٔٛاصات تٝ دِٚت تا ٔشتثي لاصْ الذأات ٚ ٞا صیشػاخت :3 خذَٚ

 ٔٛهّٛ صیش ٔٛهّٛ

  مزبوط اصلاحات پ.

             دولت به

 ٞا تٔشفٝ اكلاح تشای وـٛس ٔمأات اخشایی تٟٔذ ٚ لا٘ٛ٘ی تلٛیة تٝ ٘یاص  .1

 ٔاِی تٛاٖ ِ٘ش اص تیٕاساٖ تٙذی ًثمٝ تشای ػلأت ِ٘اْ دس دسػت اًلآات ٚ آٔاس وشدٖ فشاٞٓ تٝ ٘یاص  .2

 تٔشفٝ اكلاح اص پغ خذٔت اسائٝ دس ٔحشْٚ لـش اص دِٚت یتحٕا .3

 ٞا تٔشفٝ وشدٖ ٚالٔی خٟت دس ػلأت تخؾ ػٟٓ افضایؾ تٝ ٘یاص  .4

 ػلأت ِ٘اْ دس ٔٛخٛد فّٔی ٔـىلات حُ خٟت دس ٔشدْ، خشیذ لذست تشدٖ تالا تٝ ٘یاص  .5

 تٛدٖ ٔٔتشم تـذیذوٙٙذٜ ٓأُ ٚ ٔمایؼٝ ُٔٓا ٓٙٛاٖ تٝ وـٛس دسآٔذی ػیؼتٓ دس ٔٛخٛد اؿىالات سفْ تشای تلاؽ .6

 دسآٔذؿاٖ تٝ پضؿىاٖ

 

 بحث

 ٚالٔی تٔشفٝ ؿذٖ ٔحمك تشای وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت اوثش

 ٔختّف اتٔاد ٚ ٔثاحث تٝ پشداختٗ تش ٓلاٜٚ داؿتٙذ؛ تیاٖ

 اكلاح اص پیؾ ٔمذٔاتی تایؼتی ،تٔشفٝ تٔییٗ تٝ ٔشتٛى

 تا ٌشدد فشاٞٓ ٝتٔشف اكلاح ٔٛاصات تٝ الذأاتی ای   ٚ تٔشفٝ

 ٌیشد. ا٘داْ ٔٛفمیت تا ٘یض تٔشفٝ اكلاح فشایٙذ ٚ خشیاٖ

 ِ٘اْ دس دیٍشی هشٚسی اكلاحات ٚ تغییشات تش تٙاتشایٗ

 تاؿذ ٔی ٘یض ػلأت ِ٘اْ ٔـىلات ػایش سیـٝ وٝ ػلأت

 عتشاػا اكلاحات ٚ ٞا صیشػاخت ایٗ اػت. ٌشدیذٜ تأویذ

 تٝ شتٛىٔ اكلاحات تخؾ؛ 3 تٝ وٙٙذٌاٖ ٔـاسوت ِ٘ش

 ٚ ػلأت تیٕٝ تٝ ٔشتٛى اكلاحات ،تٟذاؿت ٚصاست

 تٝ ادأٝ دس وٝ ؿٛد ٔی تمؼیٓ دِٚت تٛػي لاصْ اكلاحات

  ؿذ. خٛاٞذ اؿاسٜ هی  ٞش

 تٝ ٔشتٛى اكلاحات ػاختاسی، اكلاحات ؿأُ اَٚ ؾتخ

 اػت، كحیح سػا٘ی اًلاّ ٌزاسی پایٝ ٚ دٞٙذٜ اسائٝ

 ٟ٘ادٖ تٙا ٚ كلاحا ٔٛهٛٓات: صیش ؿأُ ػاختاسی اكلاحات

 ،ػیؼتٓ واسایی ٚ ٔذیشیت اكلاح اوتیٛ، ٚ دسػت ِ٘است

 ،ٔٙاػة ػیاػتٍزاسی تٝ ٘یاص ،تٟذاؿت ٚصاست ػاختاس تغییش

 ٔتٛاصٖ تلاؽ ٚ ػلأت ٔـىلات تٝ ػیؼتٕاتیه ٍ٘اٜ تٝ ٘یاص

 ػلأت تخؾ ػٟٓ تشدٖ تالا تشای تماها ،ٞا آٖ سفْ تشای

 ٚ ٍ٘ش ػلأت ٍ٘اٜ اداید تٝ ٘یاص ،ٔؼتٙذ ٌٔأِات تشاػاع

 اص ٚ ؿفافیت ٚ ٕٞاٍٞٙی ایداد ،ٍ٘ش دسٔاٖ ٍ٘اٜ تش اتىا ٓذْ

 تٔییٗ دس سفاٜ ٚصاست ٚ تٟذاؿت ٚصاست تیٗ سلاتت تشدٖ تیٗ

 .ؿاٖ تیٕٝ حك ٌشفتٗ تشٟٓذٜ ٚ فمشا ٔاِی حٕایت ٚ ٞا تٔشفٝ

 اسائٝ إٓاَ تش تٟذاؿت ٚصاست ِ٘است ی  ٘حٜٛ ٔٛسد دس

 ٘ـاٖ پظٚٞؾ یٞا افتٝی   پضؿىاٖ ظٜٚی تٝ ٚ ػلأت وٙٙذٌاٖ

 تخّفات ٚلّٛ اص پغ ٚ اوتیٛ ّ٘ٛ اص فّٔی ِ٘است وٝ داد

 ٕٓٛٔاً ٘ادسػت ؿىُ دِیُ تٝ ٞٓ آٖ وٝ ٌیشد ٔی كٛست

 پظٚٞؾ دس (1389) ٔٛػٛی ٚ ٔٛػٛی ٌیشد. ٕ٘ی كٛست

 تیٕاساٖ ا٘تِاسات وٝ داؿتٙذ ارٓاٖ ٔاص٘ذساٖ اػتاٖ دس خٛد

 ایداد ٚ سفاٞی ٘یاصٞای تأیٗ ٕذٜٓ ًٛس تٝ ٞا تیٕاسػتاٖ اص

 دس ٚ اػت دسٔا٘ی وادس ٚ پشػُٙ تٛػي احتشاْ ٚ آسأؾ

 ٌیشد. ٕ٘ی كٛست ؿىایت ٕٔٔٛلاً آٖ ٔیٗأت ٓذْ كٛست

 كذٔٝ تیٕاس تٝ وٝ ؿٛ٘ذ ٔی ٌٔشح صٔا٘ی ٕٓذتاً ؿىایات

 وشدٖ ٌٔشح ٓذْ تٙاتشایٗ تاؿذ. ؿذٜ ٚاسد خا٘ی یا التلادی

 تٛدٖ ٘مق تی ٔفْٟٛ تٝ ٕیسػ ؿىایت ؿىُ تٝ ٘اسهایتی

  .(5) ٘یؼت ّٕٓىشد
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 ی  ٌٔأِٝ دس (1389) ٕٞىاساٖ ٚ اسٔحٕذیاٖی   چٙیٕٗٞ

 ِٔٙٛس تٝ ٌشفتٙذ ٘تیدٝ ا٘ؼا٘ی، ٔٙاتْ اسصیاتی ٔٛسد دس خٛد

 دس ا٘ؼا٘ی ٔٙاتْ ٚاحذٞای یٞا فٔاِیت اسصؿیاتی ٚ ِ٘است

 ٔی تّمی اػاػی اتضاسٞای اص ىیی   ٞا ؿاخق ،ٞا ػاصٔاٖ

 ػیؼتٓ هی   ٓٙٛاٖ تٝ ؿاخق، ًشاحی سٚ ایٗ اص ؿٛ٘ذ.

 ػیؼتٓ ٔختّف ػٌٛح دس ا٘ؼا٘ی تْأٙ اسصیاتی اًلآات

 ٚ ٔذیشاٖ ُٚایف ٟٕٔتشیٗ اص دسٔا٘ی ٚ تٟذاؿتی

 ٕٞىاساٖ ٚ تٟادسی .(6) تاؿذ ٔی ٞا حٛصٜ ایٗ واسؿٙاػاٖ

 ٞای تیٕاسػتاٖ ّٕٓىشد سٚی تش خٛد ی  ٌٔأِٝ دس (1390)

 سا ٞا تیٕاسػتاٖ ایٗ ّٕٓىشد اسٚٔیٝ، پضؿىی ّْٓٛ دا٘ـٍاٜ

 تشدٖ تالا ٚ اتیی  ّٓت تشای تلاؽ ٚ ٕ٘ٛد٘ذ آلاْ هٔیف

  .(7) دا٘ؼتٙذ هشٚسی سا ویفیت

 تٝ خٛد ی  ٌٔأِٝ دس ٘یض (2005) ٕٞىاساٖ ٚ وشیٍیا

 )تٝ غٙا وـٛس یٞا تیٕاسػتاٖ ٚ أىا٘ات واسایی تشسػی

 ٘اواسآٔذ سا آٖ ٚ پشداختٙذ تٛػٔٝ( حاَ دس وـٛس ٓٙٛاٖ

 تٛػي سیضی تٛدخٝ ٚ سیضی تش٘أٝ تٝ ٘یاص ٚ ٕ٘ٛد٘ذ اسصیاتی

 سفْ تشای ٘یاص ٔٛسد اكلاحات خّٕٝ اص سا ٌزاساٖ ػیاػت

 فش٘ه .(8) تشؿٕشد٘ذ وـٛس ایٗ ػلأت ِ٘اْ اواسآٔذی٘

 تش تٕشوض تا ػاصٔا٘ی اكلاح خٛد، پظٚٞؾ دس (1994)

 سا، ػلأت ِ٘اْ دس ویفیت ٚ فٙی واسایی تٝ ٔشتٛى ٔؼائُ

 ِ٘اْ اكلاح تشای خٛد پیـٟٙادی ساٞىاس 4 اص ىیی   ٓٙٛاٖ تٝ

 دس (1994) ٚاِذٔٙیغ ٚ تایش٘ض .(9) ا٘ذ وشدٜ ٔٔشفی ػلأت

 یتالا یٞا ٞضیٙٝ وٝ داؿتٙذ اُٟاس خٛد ی  ٌٔأِٝ

 تلاؽ تشٚص تآث ٔتحذٜ، ایالات دس تٟذاؿتی یٞا ٔشالثت

 دس وٝ اػت ٌشدیذٜ ثاِث ؿخق تٛػي ٞضیٙٝ وٙتشَ خٟت

 ٔذیشیت ٚ افتٝی  افضایؾ ٞا تیٕاسػتاٖ تیٗ دس سلاتت ٘تیدٝ

 تحت ،ٔٙاتْ اص تش واسآٔذ ی  اػتفادٜ تشای سا ٞا تیٕاسػتاٖ

  .(10) اػت دادٜ لشاس فـاس

 هشٚست تش ٔثٙی پظٚٞؾ یٞا افتٝی   تا ٔٛافك ساػتای دس

 ٚ تٛ٘یغ ػلأت، ِ٘اْ دس ٔٙاػة ػیاػتٍزاسی تٝ ٘یاص

 ؿٛاٞذ تٝ اػتٙاد ِضْٚ تش خٛد پظٚٞؾ دس (2003) ٕٞىاساٖ

  تاِیٙی ٌٔأِات ٚ تحمیمات اص حاكُ تالای ویفیت تا

 ِٔٙٛس تٝ ػلأت ِ٘اْ ٌیش٘ذٌاٖ تلٕیٓ تٛػي ّٕٓی

 ٚ خٛد ػیاػتی ٞای ا٘تخاب كحت تش تأویذ ٚ حٕایت

 اص تٟیٙٝ ی  اػتفادٜ ٚ ػلأت ِ٘اْ دس ویفیت تٝ افتٗی  دػت

 داٚسی پظٚٞؾ تش تٙا .(11) ٕ٘ٛد٘ذ تأویذ ٔحذٚد ٔٙاتْ

 ػلأت، ِ٘اْ اكلاحات ٔٛفمیت اص ًٕیٙاٖا تشای (1391)

  دس ٔؤثش ٓٛأُ ی ٕٞٝ تٝ تٛخٝ هٕٗ اػت لاصْ

  ؿٛاٞذ تش ٔثتٙی كٛست تٝ سا ٞا ػیاػت ،ٞا تش٘أٝ پیـثشد

(Evidence Based Policy) ٕ٘ٛد. اتخار  

 ٔٛخٛد ٔـىلات تٝ ػیؼتٕاتیه ٍ٘اٜ تٝ ٘یاص ساػتای دس

 پظٚٞؾ دس یداٚس ،آٖ حُ تشای تلاؽ ٚ ػلأت ِ٘اْ دس

 تشٚص ّٓت تٝ وافی تٛخٝ تذٖٚ وٝ دداس ٔی اُٟاس خٛد

 تا ٞا آٖ وشدٖ ًشف تش تشای ؿذٜ ا٘داْ ٞای تلاؽ ٔـىلات،

 تٝ وافی تٟای ٘ذادٖ ٕٞچٙیٗ .ؿذ خٛاٞذ ٔٛاخٝ ٘اوأی

 سا ٞا آٖ تٝ دػتیاتی اٞذاف، پیـثشد دس ٔؤثش ٓٛأُ ی ٕٞٝ

 (1388) ٕٞىاساٖ ٚ صادٜ ضدیی   .(12) تشد خٛاٞذ ػؤاَ صیش

 یٞا پظٚٞؾ اص اػتفادٜ ی  صٔیٙٝ دس خٛد ٞؾپظٚ دس ٘یض

 تشای وٝ داؿتٙذ تیاٖ وـٛس، ػلأت ِ٘اْ دس ؿذٜ ا٘داْ

 تایذ وـٛس ػلأت تخؾ یٞا پظٚٞؾ اص تشداسی تٟشٜ تمٛیت

 ساٞىاسٞای ٚ ٔـخق سا ٔـىلات خأْ ٍ٘اٜ یه تا اتتذا

  .(13) ٕ٘ٛد ؿٙاػایی ٔختّف ػٌٛح دس سا ٘یاص ٔٛسد

 ٚ ػٟٓ افضایؾ تشای ماهات صیشٔٛهّٛ ی  صٔیٙٝ دس

 فتاحی ،ٞا تٔشفٝ وشدٖ ٚالٔی تشای اؿتتٟذ تخؾ ی  تٛدخٝ

 وٝ ٌشفتٙذ ٘تیدٝ خٛد پظٚٞؾ دس (1390) ٕٞىاساٖ ٚ

 ِ٘ش ٔذ اِٚٛیت یه ٓٙٛاٖ ٝت تایؼتی تٟذاؿت ٚ ػلأت

 یه تٟذاؿتی ٔخاسج حمیمت، دس ٌیشد. لشاس ٌزاساٖ ػیاػت

 ؿٛد. ٔی ٔحؼٛب ٞضیٙٝ، یه ٘ٝ ٚ تّٙذٔذت ٌزاسی ػشٔایٝ

 ٚ تٟذاؿتی خذٔات تٟثٛد تٟذاؿت، تخؾ تٛدخٝ افضایؾ

 ٔٛخة تٛا٘ذ ٔی ا٘ؼا٘ی ػشٔایٝ تٝ ٔٙاتْ تیـتش تخلیق

  .(14) ؿٛد التلادی سؿذ افضایؾ

 ٚ ٍ٘ش ػلأت ٍ٘اٜ ایداد تٝ ٘یاص ٔٛهّٛ صیش ٔٛسد دس

 صیش اص ىیی   ٓٙٛاٖ تٝ ٍ٘ش دسٔاٖ ٍ٘اٜ تش ىاات ٓذْ

 تٟذاؿت، ٚصاست تٛػي ٟ٘ادٖ تٙا یتشا لاصْ ٞای ػاخت

 ٔٛهّٛ تٝ خٛد پظٚٞؾ دس (2014) اػذی ٚ پٛس ٘ثی

 ٕ٘ٛد٘ذ؛ ٔٔشفی چٙیٗ سا آٖ ٚ پشداختٝ ػیؼتٕی پضؿىی

 وٝ اػت پضؿىی دس پاسادایٕی تغییش یه ػیؼتٕی پضؿىی

 ٚ وشدٜ تغزیٝ ػیؼتٕی ٛطیتیِٛ تفىش یٞا ٔایٝ دػت اص

 .وٙذ ٔی ِ٘ش تیٕاسی ٚ ػلأت تٝ ػیؼتٕی سٞیافتی تا

 تدّی ػیؼتٕی پضؿىی لاِة دس وٝ ػیؼتٕی سٞیافت

 ٘ٛپذیذ یٞا فٙاٚسی واستشد تا تا ٕ٘ایذ ٔی تلاؽ اػت یافتٝ

 دس ٟ٘فتٝ یٞا پیچیذٌی اص ّٔىِٛی یٞا تشداسی تلٛیش ٚ

 تیاٖ پظٚٞؾ ایٗ ی ٝ ٘تید دس ٞا آٖ .تشداسد پشدٜ ٞا تیٕاسی

 ٘یاص ػیؼتٕی پضؿىی اتشسٚ٘ذ پزیشؽ خٟت وٝ داؿتٙذ

 ای سؿتٝ ٔیاٖ ٌٔأِات تشای لاصْ یٞا ػاخت صیش وٝ اػت

 تضسي ٔمیاع دس یىپاسچٝ پظٚٞـی یٞا تش٘أٝ لاِة دس سا

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

47
66

87
9.

13
96

.2
.2

.6
.8

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

sh
sj

.s
su

.a
c.

ir
 o

n 
20

24
-0

4-
25

 ]
 

                             9 / 16

https://dorl.net/dor/20.1001.1.24766879.1396.2.2.6.8
https://mshsj.ssu.ac.ir/article-1-90-en.html


 سلاهت نظام عولکرد بهبود و پسشکی خدهات تعرفه اصلاح هوکاراى وعلیرضا جباری 

 
 

 

 Published by: Shahid Sadoughi University of Medical Sciences www.mshsj.ssu.ac.ir 

دها
هبر

را
 ی

یریهد
 ت

 در
ظام

ن
 

ت
لاه

س
 ،

ال
س

 
وم

د
، 

ره
وا

ش
 2، 

ى 
ستا

تاب
69

31
، 

ره
وا

ش
 

پی
پیا

 4
 

 

693 

 

 تٝ ٍ٘اٜ ٚ ٕ٘ٛد ِٔٙٛس پضؿىی صیؼت یٞا پظٚٞؾ دس

 ٌشا وٙؾ ِٔٙش تٝ تیٕاسی( تٝ )تٛخٝ ٚاوٙـی اص سا پضؿىی

 .(15) داد تغییش تٙذسػتی( تٝ )تٛخٝ

 صیشٔٛهٛٓات؛ ؿأُ دٞٙذٜ، سائٝا تٝ ٔشتٛى اكلاحات

 سٕٞٙٛدٞای تٝ ٘یاص ،اسخاّ ػیؼتٓ ٚ خا٘ٛادٜ پضؿه تٙیاٖ

 تٝ یاص٘ ،پشداخت ِ٘اْ اكلاح تٝ ٘یاص ،ٌایذلایٗ ٚ تاِیٙی

 دس اخلاق سٚاج تٝ ٘یاص ،ٚیضیت تٔذاد حك وشدٖ ٔحذٚد

 .تاصاس تش ٔثتٙی یٞا ػیاػت ٚ ٔىا٘یؼٓ تشدٖ تیٗ اص ٚ پضؿىی

 ٕٞىاساٖ ٚ تشادساٖ ؛ٞا ٌایذلایٗ اص تفادٜاػ ِضْٚ صٔیٙٝ دس

 ٔحلٛلات وٝ ٔٛهّٛ ایٗ تیاٖ تا خٛد، پظٚٞؾ دس (1392)

 پضؿىی تشای ،(CPG) تاِیٙی یٞا دػتٛسإُِٔ ٔا٘ٙذ دا٘ؾ

 ػیؼتٓ فمذاٖ ،اػت ٘یاص ٔٛسد (EBM) ؿٛاٞذ تش ٔثتٙی

 ولاٖ ػیاػی حٕایت ٚ ؿٛاٞذ تش ٔثتٙی دسٔاٖ ٚ تٟذاؿت

 پیادٜ ٚ تٛػٔٝ ػیؼتٓ   اػتمشاس اكّی ٔٛاْ٘ ٓٙٛاٖ تٝ سا

 دس وـٛس هی   ٓٙٛاٖ تٝ ایشاٖ دس تاِیٙی سٕٞٙٛدٞای ػاصی

  .(16) ٕ٘ٛد٘ذ روش تٛػٔٝ حاَ

 ،ٚیضیت تٔذاد حك وشدٖ ٔحذٚد هشٚست ی  صٔیٙٝ دس

 ٔٛسد دس خٛد ی  ٌٔأِٝ دس (1387) كیذی ٚ حیذسی

 ،لٓ ؿٟش دس فّٔی ؿشایي دس پضؿىاٖ اص تیٕاساٖ سهایت

 اختلاف صٔاٖ سا، پضؿىاٖ اص ٘اسهایتی ٔیضاٖ تیـتشیٗ

 پظٚٞؾ ٘تایح تا وٝ (17) ٕ٘ٛد٘ذ ٓٙٛاٖ ٚیضیت تشای یافتٝ

  داسد. ٕٞخٛا٘ی حاهش

 یٞا افتٝی   اص وٝ پضؿىی اخلاق تمٛیت تٝ ٘یاص ی  صٔیٙٝ دس

 دس (2008) ٔحٕٛدیاٖ ٚ صسآتىاس تاؿذ؛ ٔی پظٚٞؾ

 حشفٝ ٚ اخلالی اكَٛ سٓایت وٝ داؿتٙذ تیاٖ خٛد پظٚٞؾ

 ًثیثاٖ تشای خلیلٝ ٟٕٔتشیٗ ٓٙٛاٖ تٝ ًثاتت أش دس ای

 لشاس خذی تٛخٝ ٚ تٛكیٝ ٔٛسد اػلأی ٚ ایشا٘ی پضؿىاٖ ٚ

 ٚ اػلأی ادتیات ٔتٖٛ ٚ ٔٙاتْ دس اػاع ایٗ تش ٚ ٌشفتٝ

 تٛوُ، خذا، یاد ٚ استثاى ٕٞچٖٛ ییٞا ٚیظٌی ایشا٘ی

 تا ٔٙاػة سفتاس ٚ استثاى أیذتخـی، خّمی، خٛؽ ساصداسی،

 ٚ ًثاتت اخلاق فشًٞٙ ٓٙٛاٖ  ٝت ٘یىٛ آتمادات ٚ تیٕاس

 تٛاٖ ٔی وٝ ٌشفتٙذ ٘تیدٝ ػپغ اػت. تٛدٜ ٌٔشح پضؿىی

 ٚ اػلأی ٚ ایشا٘ی وٟٗ فشًٞٙ ٚ ٞا اسصؽ تىشیٓ ٚ حفَ تا

 ٚ تمٛیت خٟت دس ٔثثت ٌأی آٖ تشٚیح ٚ تٛػٔٝ

 تٟذاؿت ٚ ػلأت حٛصٜ دس پضؿىی اخلاق ػأا٘ذٞی

  .(18) اؿتتشد وـٛسٔاٖ اػلأی خأٔٝ

 خٛد پظٚٞؾ دس (1387) ًثاًثایی صٔیٙٝ ٕٞیٗ دس

 ٚیظٜ تٝ ٔؼّٕاٖ، اًثای اص ٔا٘ذٜ خای تٝ آثاس دس داؿت تیاٖ

 اخلاق تا استثاى دس ٟٕٔی ٘ىات ساصی، صوشیای تٗ ٔحٕذ

 پضؿىاٖ ِ٘شیات تٝ تٛخٝ تا ساصی .اػت ؿذٜ ٌشحٔ پضؿىی

 تش صیادی تأویذ خٛد، پیـىؼٛت ٚ ٔٔاكش تشخؼتٝ

 اص تایذ پضؿه وٝ وٙذ ٔی ٔتٔذدی ؿخلیتی یٞا ٚیظٌی

 ٓٙٛاٖ تٝ تاؿذ. ًثاتت ؿایؼتٝ تتٛا٘ذ تا تاؿذ تشخٛسداس ٞا آٖ

 اصداسی،س سفتاس، ٚ ُاٞش دس آساػتٍی ٚ ٚاسػتٍی ٔثاَ،

 واسٞای دس ٚلت اتلاف اص خٛدداسی ٌٔأِٝ، تٝ پشداختٗ

 اص اػتفادٜ ٚ ٔادیات تٝ تٛخٝ ٓذْ ٘اؿایؼت، ٚ تیٟٛدٜ

 دس ٔٙاػة ٘فغ تٝ آتٕاد داؿتٗ تداست، ٓٙٛاٖ تٝ ًثاتت

 پضؿه یٞا ٚیظٌی اص تیٕاس، تٝ ٌزاؿتٗ احتشاْ ٚ واس ٍٞٙاْ

  .(19) آیٙذ ٔی ؿٕاس تٝ خٛب

 اص ییٞا اػتشاتظی اتخار خٛد ٌٔأِٝ دس (2003) ػیٍٙش

 اص تالایی ػٌٛح داسای وٝ آٔٛصا٘ی دا٘ؾ پزیشفتٗ لثیُ

 ،ّٕٓىشد تشای آٔٛصؽ ،تٛدٜ اَٚ ّٚٞٝ دس ای حشفٝ اخلاق

 وٙاس دا٘ـدٛیاٖ ای حشفٝ ٚ اخلالی تشخٛسدٞای اسصیاتی

 فشاٞٓ ٚ صٔیٙٝ ایٗ دس تیٕاس ِ٘ش پشػیذٖ ُؿأ تیٕاس تخت

 دس اخلاق ٘مؾ تمٛیت خٟت اخلالی آٔٛصؽ ؿشایي آٚسدٖ

 ٜافضٚد ٕٞچٙیٗ ٚ اػت ٜوشد پیـٟٙاد سا پضؿىی آٔٛصؽ

 سٚیىشد هی   تٝ ٘یاص ٞا اػتشاتظی ایٗ اص هی  ٞش وٝ اػت

 ایٗ ٚ داسد ویفیت ٔؼتٕش تٟثٛد ٚ ؿٛاٞذ تش ٔثتٙی

 دس پضؿىی دا٘ـىذٜ ٞش دس صیاد احتٕاَ تٝ ٞا اػتشاتظی

 ؿذٜ تٛخٟی تی ٞا اػتشاتظی ایٗ تٝ أا اػت. اخشا لاتُ خٟاٖ

  .(20) اػت

 دیٍشی ٌٔأِٝ دس (2011) ٕٞىاساٖ ٚ داٚسی ٕٗٞچٙی

 ٝداؿت تیاٖ ایشاٖ دس داسٚیی تاصاس ٚ ٞا ػیاػت ٔٛسد دس

 اخشای ط٘شیه، ًشح اخشای دٞٝ دٚ حذٚد اص پغ وٝ اػت

 تیٕاساٖ دػتشػی تٟثٛد هٕٗ تاصاس، تش ٔثتٙی ٞای ػیاػت

  خاسخی، ٌشا٘میٕت ٚ خذیذ داسٚیی یٞا فشآٚسدٜ تٝ

 ٜؿذ وـٛس داسٚیی یٞا ٞضیٙٝ تٛخٝ لاتُ افضایؾ تآث

 .(21) اػت

 ٔٛهٛٓات شیص ؿأُ كحیح سػا٘ی اًلاّ ٌزاسی پایٝ

 اكلاح اص لثُ ػاصی فشًٞٙ ٚ ٘فٔاٖ ری تٝ دادٖ آٌاٞی

 ٚ پضؿىی سؿتٝ ا٘تخاب ٔٛسد دس افشاد تٝ دادٖ آٌاٞی ،تٔشفٝ

 ٔوشات ٚ ٔضایا ٚ ٔحشْٚ ٔٙاًك دس خذٔت تٝ ٘یاص تٝ تٛخٝ

 .تاؿذ ٔی آٖ

 اص ؾپی ٘فٔاٖ ری تٕأی ػاختٗ آٌاٜ إٞیت صٔیٙٝ دس

 اص ٘مُ تٝ ٕٞىاساٖ ٚ تیؼاً٘ تٔشفٝ؛ دس اكلاح ٚ تغییش

 ٚ آٌاٞی تأثیش پظٚٞــاٖ، دس (1391) ٕٞىاساٖ ٚ دؿٍٕٙیش
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 دا٘ؼتٙذ. ٔؼّٓ أشی تش٘أٝ اخشای دس ریٙفٔاٖ ٔـاسوت

 تٝ تٛا٘ذ ٕ٘ی ٌزاسی تٔشفٝ وٝ داؿتٙذ ارٓاٖ پظٚٞـٍشاٖ

 دس وٝ چشا ٌیشد كٛست تؼتٝ فوای دس ٚ ایضِٚٝ كٛست

 یّٕٓ اكَٛ اػاع تش ٌزاسی تٔشفٝ اٌش حتی حاِتی چٙیٗ

 ِحاٍ ٔختّف ریٙفٔاٖ ِ٘شات وٝ آ٘دا اص ٌیشد كٛست ٘یض

 .(22) وشد خٛاٞٙذ خٛدداسی ٘یض آٖ ؿذٖ اخشایی اص ٘ـذٜ

 افضایؾ خٛد، پظٚٞؾ دس (1390) ٕٞىاساٖ ٚ دیافشص

 ضایؾاف ٔٛخة سا دسٔاٖ ٚ تٟذاؿت صٔیٙٝ دس افشاد اًلآات

 .(23) دا٘ؼتٙذ دسٔا٘ی تٟذاؿتی خذٔات اص سهایت

 تیٕٝ تٝ ٔشتٛى اكلاحات تٝ ،الذأات اص ٌشٜٚ دٚٔیٗ 

 ٚ ػاختاسی اكلاح ؿأُ وٝ ؿٛد ٔی ئشتث ػلأت

 پزیشد، كٛست تیٕٝ ٔٛسد دس دِٚت تٛػي تایذ وٝ الذأاتی

 اكلاح ٔٛهٛٓات صیش ؿأُ ػاختاسی اكلاح ؿٛد. ٔی

 ٚ تمٛیت ٔحٛس، ػلأت یٞا تیٕٝ ایداد ٚ ٞا تیٕٝ ػاختاس

 هشٚسی، دسٔا٘ی خذٔات تٕأی پٛؿؾ ٚ ٞا تیٕٝ واسآٔذی

 ًشف اص ایذلایٌٗ ٝاسائ تٝ ٘یاص ٚ خذٔات تؼتٝ ٝاسائ ِضْٚ

 .ٌیشد ٔی تش دس سا خذٔت دٞٙذٜ ٝاسائ ٔشوض تٝ تیٕٝ

 تالایی اِٚٛیت اص وـٛس ػلأت تیٕٝ دس اكلاحات

 دس (1393) ٕٞىاساٖ ٚ ٓأشیٖٛ چٙا٘چٝ ،تاؿذ ٔی تشخٛسداس

 دس تحمیماتی یٞا اِٚٛیت ؿٙاػایی خٟت دس خٛد ی  ٌٔأِٝ

 ٔـىلات سفْ تشای تلاؽ ٚ ٞا تیٕٝ ٚهٔیت تشسػی وـٛس،

 ٌٔأِٝ دس ؿذٜ ؿٙاػایی اِٚٛیت 8 اص دْٚ اِٚٛیت سا آٖ

 ٌٔأِٝ دس (2012) ٕٞىاساٖ ٚ داٚسی .(24) تشؿٕشد٘ذ ؿاٖ

 اص وـٛس، دس ٌش تیٕٝ یٞا ػاصٔاٖ وٝ داؿتٙذ اٖارٓ خٛد

  .(25) تش٘ذ ٔی س٘ح فشاٚا٘ی ػاختاسی ٔـىلات

 ؿٟش دس خٛد پظٚٞؾ دس (1382) واس وـت ٚ ا٘یػٕٙ

 فّٔی ؿشایي دس تیٕٝ پٛؿؾ ٔیضاٖ ی  صٔیٙٝ دس ،ٌشٌاٖ

 ٌش تیٕٝ یٞا ػاصٔاٖ فضایٙذٜ پٛؿؾ سغٓ ّٓی داؿتٙذ اُٟاس

 یٞا ٞضیٙٝ ٘لف اص تیؾ ٞٓ ٞٙٛص تىٕیّی یٞا تیٕٝ سؿذ ٚ

 كٛست تٝ دسآٔذی یٞا ٌشٜٚ ٕٞٝ دس ػلأتی خذٔات

 اػتا٘ذاسد تٝ تٛخٝ تا ٚ ؿٛد ٔی پشداخت خیة اص ٔؼتمیٓ

 یٞا تیٕٝ ٚهٔیت دس اصٍ٘شیت ِضْٚ ،خٟا٘ی تٟذاؿت ػاصٔاٖ

 ٔی ِ٘ش تٝ هشٚسی وـٛس دس پشداخت یٞا ِ٘اْ ٚ دسٔا٘ی

 تٝ (1391) ٕٞىاساٖ ٚ داٚسی ٌٔأِٝ تش تٙا .(26) ذسػ

 ٔٙاػة پٛؿؾ تشای ٌش تیٕٝ ٞای ػاصٔاٖ تٛاٖ ٓذْ دِیُ

 یٞا ٞضیٙٝ پشداخت اص تیٕاساٖ ػٟٓ ٔٛخٛد، داسٚٞای

 اػت یافتٝ افضایؾ ای ٔلاحِٝ لاتُ ًٛس تٝ ٘یض داسٚیی

 تذٚیٗ خٛد، پظٚٞؾ دس (2013) ٕٞىاساٖ ٚ سییؼی .(12)

 استمای ساٞىاسٞای اص سا ػلأت پایٝ تیٕٝ ای تؼتٝ كحیح

  .(27) ٕ٘ٛد٘ذ تٛكیف پایٝ یٞا تیٕٝ

 ٘لیشی پظٚٞؾ تٙاتش ٌایذلایٗ، اسائٝ تٝ ٘یاص ی  صٔیٙٝ دس

 ایٞ ػاصٔاٖ ٕ٘ایٙذٌاٖ ُٚایف اص (1389) ٕٞىاساٖ ٚ ساد

 تش ِ٘است ؿذٌاٖ، تیٕٝ حمٛق اص دفاّ خٟت ٌش تیٕٝ

 تیٕاساٖ اص ٔاِی اػتفادٜ ػٛء اص خٌّٛیشی تشای تیٕاسػتاٖ

 .(28) تاؿذ ٔی

 كٛست تیٕٝ ٔٛسد دس دِٚت تٛػي تایذ وٝ الذأاتی

 حٕایت تٝ ٘یاص :ٌیشد ٔی تش دس سا ریُ صیشٔٛهٛٓات ،پزیشد

 اِضاْ ،ٞا تٔشفٝ اكلاح ٍٞٙاْ تٝ دِٚت تٛػي تیٕٝ ٔاِی

 اسائٝ تٝ ؿذٜ اكلاح یٞا تٔشفٝ ٔٛلْ تٝ پشداخت تشای ٞا تیٕٝ

 ی  اخاصٜ اخز تٝ ٘یاص وـٛس، دس تٛسْ ٚخٛد تٝ تٛخٝ تا وٙٙذٜ

 اتلاغی یٞا ػیاػت ًثك فشا٘ـیض ٚ تٔشفٝ تغییش تشای لا٘ٛ٘ی

 ػاصٔاٖ هی   ایداد هشٚست ،تیٕٝ تٛػي تٟذاؿت ٚصاست

 ٚ تداسی یٞا تیٕٝ تٕأی ٌشفتٗ ِ٘ش تحت ٚ ٔشوضی تیٕٝ

 لشاس پٛؿؾ تحت ٚ تىٕیّی یٞا تیٕٝ ٔـىُ حُ دِٚتی،

 پایٝ. تیٕٝ دس ّٔی یٞا ػیاػت تا ٔتٙاػة خذٔات دادٖ

 حٕایت ،ٞا تٔشفٝ اكلاح اص پغ پظٚٞؾ، یٞا افتٝی   ٌٔاتك

 ًثك چٙا٘چٝ تاؿذ. ٔی اِضأی دِٚت تٛػي تیٕٝ ٔاِی

 ٚهٔیت ٔٛسد دس (1390) پٛس ّٓی ٚ وإُیاٖ ٞؾپظٚ

 تیٕٝ ٔیٗأت یٞا ػیاػت دس دِٚت ٘مؾ ٚ ٔاِی یٞا حٕایت

 حٕایت ٗای ،اؿتغاَ سػٕی غیش تخؾ تشای دسٔاٖ اختٕآی

 یٞا ػاَ ًی دِٚت ػٟٓ أا دداس ٚخٛد ٘یض فّٔی ؿشایي دس

 پٛؿؾ خٟت ٘یاص ٔٛسد ٔٙاتْ خثشاٖ تشای 1375- 1386

 تخؾ دس تیىاس ٚ ؿاغُ خٕٔیت ٌٜشٚ دس خا٘ٛاسٞا

 سؿذ ٔتٛػي ٕٞچٙیٗ ٚ اػت یافتٝ واٞؾ غیشسػٕی

 سػٕی غیش تخؾ یٞا ؿذٜ تیٕٝ تشای دسٔاٖ ػشا٘ٝ ٞضیٙٝ

 یٞا ؿذٜ تیٕٝ وُ تشای ٞضیٙٝ ایٗ سؿذ ٔتٛػي اص وٕتش

 .اػت تٛدٜ غیشسػٕی( ٚ سػٕی یٞا تخؾ )دس ؿٟشی

 اتشاص خٛد پظٚٞؾ ی  ٘تیدٝ ٓٙٛاٖ تٝ پٛس ّٓی ٚ وإُیاٖ

 یٞا ًشح دٞی ػاصٔاٖ تشای دِٚت دخاِت تذٖٚ وٝ داؿتٙذ

 ٞا، آٖ ٔاِی ٔیٗأت ٚ غیشسػٕی تخؾ تشای دسٔا٘ی تیٕٝ

 ایٗ تشای دسٔا٘ی ٚ تٟذاؿتی یٞا تیٕٝ پٛؿؾ ٌؼتشؽ

  .(29) تاؿذ ٕ٘ی پزیش أىاٖ تخؾ

 آٖ دس وٝ 1388 ػاَ تٛدخٝ لاٖ٘ٛ 22 تٙذ سغٓ ّٓی

 ُٔٛفٙذ ٌش تیٕٝ یٞا ػاصٔاٖ وّیٝ وٝ اػت ٌشدیذٜ تـشیح

 اص لثُ سا ٞا تیٕاسػتاٖ ٞای كٛستحؼاب ٔثّغ دسكذ 60

 دسیافت اص پغ ٞفتٝ 2 ُشف حذاوثش ٚ سػیذٌی
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 ٔاٜ 3 تا ٘یض  آ٘شا ٔاتمی ٚ ٕ٘ٛدٜ پشداخت كٛستحؼاب

 حاهش، پظٚٞؾ ٞای یافتٝ   تٝ تٛخٝ تا ،(30) ٕ٘ایٙذ پشداخت

 دس تأخیش تا لاٖ٘ٛ، ایٗ تٝ تٛخٝ تذٖٚ ٌش تیٕٝ یٞا ػاصٔاٖ

 تـذیذ سا ٞا تیٕاسػتاٖ ٔـىلات ،ّیفٔ ؿشایي دس پشداخت

 پظٚٞؾ دس ٘یض (1389) ٕٞىاساٖ ٚ ساد ٘لیشی ٕ٘ایٙذ. ٔی

 سٚی تش فـاس ٚ ٞا حؼاب كٛست ٔٛلْ تٝ پشداخت ٓذْ خٛد،

 تا ٞا تیٕاسػتاٖ ٔـىلات خّٕٝ اص سا ٞا تیٕاسػتاٖ

  .(28) ٕ٘ٛد٘ذ ٓٙٛاٖ تیٕٝ یٞا ػاصٔاٖ

 تیٗ كحیح استثاى ٓذْ ٚ ٞا تٔشفٝ تٝ ٔشتٛى تلأـى

 ٓٙٛاٖ تٝ دسٔا٘ی، تٟذاؿتی ٔشاوض ٚ ٌش تیٕٝ یٞا ػاصٔاٖ

 ؿذ ؿٙاػایی ػلأت یٞا تیٕٝ وٙٛ٘ی یٞا هٔف ٟٕٔتشیٗ

 اص تیٕٝ دس ٔـىُ ایٗ سفْ تشای تلاؽ تٙاتشایٗ .(27)

 ٘یاص پظٚٞؾ ایٗ ٘تایح ًثك وٝ تاؿذ ٔی هشٚسی اكلاحات

 تشای ٌش تیٕٝ ٞای ػاصٔاٖ تش دِٚت تٛػي فـاس ٚ اِضاْ تٝ

 ٌٔأِٝ دس (1391) ٕٞىاساٖ ٚ داٚسی تاؿذ. ٔی آٖ اخشای

 ٚ ؿذٌاٖ تیٕٝ ٕپٛؿا٘یٞ ٌش، تیٕٝ ٞای ػاصٔاٖ تٔذد خٛد،

 لشاس پٛؿؾ تحت تشای التلادی یٞا اسصیاتی اص اػتفادٜ ٓذْ

 وٝ تشؿٕشد٘ذ تیٕٝ ٔـىلات خّٕٝ اص سا، خذٔات دادٖ

 اػت وشدٜ تحٕیُ ٞا تیٕٝ تٝ سا صیادی التلادی ٞای چاِؾ

 پظٚٞؾ دس (1389) ٕٞىاساٖ ٚ ساد ٘لیشی ی  ٌفتٝ تٝ .(12)

 ٔـىلات اص ٌش تیٕٝ ٞای ػاصٔاٖ تیٗ ٘إٞاٍٞٙی ،خٛد

 .(28) تاؿذ ٔی ٌش تیٕٝ ٞای ػاصٔاٖ تا ٞا سػتاٖتیٕا

 ٚخٛد خٛد، پظٚٞؾ دس (2013) ٕٞىاساٖ ٚ سییؼی

 ُّٓ اص سا ٘إٞاًٞٙ ٚ ٔتٔذد ای تیٕٝ یٞا ػاصٔاٖ

 یىپاسچٝ ٚ ٕ٘ٛد٘ذ ٓٙٛاٖ وـٛس دس تیٕٝ ِ٘اْ ٘اواسآٔذی

 اٍِٛی یه ٚ لٛا٘یٗ اػاع تش ػلأت یٞا تیٕٝ ػاصی

 تیٕٝ ٘اواسآٔذی سفْ تشای سا ؿذٜ تٔشیف ٚ ٔـخق

 یٞا تیٕٝ تیٗ ٔشص ػاصی ؿفاف ،ٕٞچٙیٗ .وشد٘ذ پیـٟٙاد

 دس ای تیٕٝ ِ٘اْ تشای لاصْ اكلاحات اص سا ٔىُٕ ٚ پایٝ

  .(27) تشؿٕشد٘ذ وـٛس

 یٞا افتٝی   تش تٙا وٝ تىٕیّی یٞا تیٕٝ ی  صٔیٙٝ دس

 خذٔات اص غیش خذٔاتی تایؼتی وٝ ؿذ ٓٙٛاٖ پظٚٞؾ

 دٞٙذ، پٛؿؾ سا پایٝ تیٕٝ تٛػي ؿذٜ دادٜ پٛؿؾ ٚ هشٚس

 ًثك وٝ داد ٘ـاٖ (1385) ٕٞىاساٖ ٚ ٘داس ٚفایی پظٚٞؾ

 ،ػلأت تخؾ واسؿٙاػاٖ ٚ كاحثِٙشاٖ اداٖ،اػت ِ٘ش

 ٓٙٛاٖٝ ت ٍٕٞا٘ی دسٔاٖ تیٕٝ خذٔات ٘اوافی پٛؿؾ

  وـٛس دس ٔىُٕ دسٔاٖ تیٕٝ ا٘تخاب دس ٓأُ ٟٕٔتشیٗ

 .(31) تاؿذ ٔی

 تٛػي لاصْ اكلاحات ؿأُ الذأات اص ٌشٜٚ یٗػٛٔ

 تٟٔذ ٚ لا٘ٛ٘ی تلٛیة تٝ ٘یاص ٔٛاسد وٝ تاؿذ ٔی دِٚت

 فشاٞٓ تٝ ٘یاص ،ٞا تٔشفٝ اكلاح تشای وـٛس ٔمأات اخشایی

 ًثمٝ تشای ػلأت ِ٘اْ دس دسػت اًلآات ٚ آٔاس وشدٖ

 تخؾ ػٟٓ افضایؾ تٝ ٘یاص ٔاِی، تٛاٖ ِ٘ش اص اساٖتیٕ تٙذی

 اص دِٚت حٕایت ،ٞا تٔشفٝ وشدٖ ٚالٔی خٟت دس ػلأت

 اكلاح تٔشفٝ، اكلاح اص پغ خذٔت اسائٝ دس ٔحشْٚ لـش

 ػیؼتٓ دس اؿىاَ ٚخٛد ٔٛهّٛ صیش 2 ٚ وـٛس ولاٖ التلاد

 تـذیذوٙٙذٜ ٓأُ ٚ ٔمایؼٝ ٓأُ ٓٙٛاٖ تٝ وـٛس دسآٔذی

 تشدٖ تالا تٝ ٘یاص ٚ دسآٔذؿاٖ تٝ پضؿىاٖ تٛدٖ ٔٔتشم

 دس ٔٛخٛد فّٔی ٔـىلات حُ خٟت دس ٔشدْ، خشیذ لذست

  .ٌیشد ٔی تش دس سا ػلأت ِ٘اْ

 صٔیٙٝ دس خٛد پظٚٞؾ دس (2014) ٕٞىاساٖ ٚ كذٚلی

 دادٜ حذالُ ٔدٕٛٓٝ داؿتٙذ ارٓاٖ ػلأت اًلآات یؼتٓػ

(Minimum Data Set) MDS ٝدس ٟٓٔ ٌاْ اِٚیٗ ٓٙٛاٖ ت 

 تٝ MDS .تاؿذ ٔی ػلأت ٔشالثت اًلآات ػیؼتٓ تٛػٔٝ

 اِىتشٚ٘یه پشٚ٘ذٜ ػٕت تٝ حشوت تشای هشٚست هی   ٓٙٛاٖ

 تثادَ ٚ (HER: Electronic Health Record) ػلأت

 اوثش دس اػت. ؿذٜ ؿٙاختٝ ٔختّف ٔشاوض تیٗ اًلآات

 ٚ ٔمایؼٝ ؿأُ ٘اتاَ پشی MDS اٞذاف ٟٕٔتشیٗ وـٛسٞا

 تخلیق ٚ ػیاػتٍضاسی آٔاسی، یٞا ٌضاسؽ دٜ،دا تحّیُ

 ٚ سیضی تش٘أٝ ٔیش، ٚ ٔشي واٞؾ ویفیت، توٕیٗ ،ٔٙاتْ

 تی واٞؾ ٚ آٔٛصؽ تاِیٙی، ٕٔیضی تحمیمات، اسصیاتی،

 MDS فالذ ایشاٖ اػت. ٘ٛصاداٖ ٚ تاسداس ص٘اٖ ٔیاٖ ٓذاِتی

 تشای وٙٙذ ٔی تٛكیٝ آ٘اٖ .اػت ّٔی ػٌح دس ٘اتاَ پشی

 اػتفادٜ پیـشٚ وـٛسٞای تداسب اص تایذ ّٔی  MDS ایداد

 ٘یض وـٛس ٘یاصٞای ٌشفتٗ ِ٘ش دس تا آٖ ػاصی تٛٔی ٚ ٕ٘ٛد

  .(32) تاؿذ ٔی ٘اپزیش اختٙاب هشٚستی

 داؿتٙذ تیاٖ خٛد پظٚٞؾ دس (1387) ٕٞىاساٖ ٚ ٔاٞش

 تٛا٘ذ ٔی اًلآات خأْ ِ٘اْ ٕ٘ٛدٖ ّٕٓیاتی ٚ ًشاحی وٝ

 اثشتخـی ٚ ؿذٜ ٚالْ ثشؤٔ خذیذ ٔاِی ٔٙاتْ تِٛیذ صٔیٙٝ دس

 ضایؾاف سا ؿذٜ اتخار دسٔا٘ی ٚ تٟذاؿتی یٞا ػیاػت ٘تایح

  .(33) دٞذ

 افضایؾ ٚ اكلاح اص پغ پظٚٞؾ، یٞا افتٝی   ٌٔاتك

 الـاس اص دِٚت حٕایت تٝ ٘یاص دسٔا٘ی، خذٔات یٞا تٔشفٝ

 تٛدٖ ٓادلا٘ٝ تشآٚسد ی  صٔیٙٝ دس .داسد ٚخٛد ٔحشْٚ

 دس (1382) واس وـت ٚ ػٕٙا٘ی ،ػلأت یٞا ٞضیٙٝ

 اص یىی حذالُ پٛؿؾ دسكذ وٝ دسیافتٙذ خٛد پظٚٞؾ
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 ٚ دسكذ 67 دسآٔذی دٞه تالاتشیٗ دس دسٔا٘ی تیٕٝ ا٘ٛاّ

 ٘تیدٝ ٞا آٖ .تاؿذ ٔی دسكذ 4/44 دٞه تشیٗ پاییٗ دس

 دسآٔذ دسكذ 40 حذٚد دسآٔذ وٓ خا٘ٛاسٞای ٕ٘ٛد٘ذ ٌیشی

 وٝ وٙٙذ ٔی ٞضیٙٝ ػلأتی یٞا ٔشالثت تاتت سا خٛد ٘اچیض

 تشیٗ ٔشفٝ تا خا٘ٛاسٞای دسكذی 9 ػٟٓ تا ٔمایؼٝ دس

 ٔی ٞضیٙٝ تیـتش تشاتش 5/4 حذٚد تالا(، )دٞه ٚهٔیت

  .(26) ٕ٘ایٙذ

 ی  تشلشاس تٝ ٘یاص تش ٔثٙی پظٚٞؾ یٞا افتٝی  ی  صٔیٙٝ دس

 تٛصیْ ٚ وـٛس ولاٖ التلاد اكلاح خٟت تلاؽ ٚ ٓذاِت

 ٚ صادٜ ادٕٓ ٔشدْ، خشیذ لذست تشٔیٓ خٟت دسآٔذٞا

 تا وٝ داؿتٙذ اُٟاس خٛد، پظٚٞؾ دس (2013) ٕٞىاساٖ

 اص وٕتشی دسكذ خا٘ٛاسٞا ،ٔشدْ خشیذ لذست واٞؾ

 .(34) دٞٙذ ٔی اختلاف ػلأتی تٝ سا خٛد ی  تٛدخٝ
 ٔذیشاٖ كاحثِٙشتشیٗ تا ٌشدیذ وٛؿؾ پظٚٞؾ ایٗ دس

 خذٔات ٞای تٔشفٝ ٚ ػلأت التلاد صٔیٙٝ دس ػلأت

 اص ٌشد٘ذ. ا٘تخاب ٔلاحثٝ تشای ٚ ؿٙاػایی ،پضؿىی

 تا ساتٌٝ دس پظٚٞؾ ایٗ ٞای ٔحذٚدیت ٚ ٔـىلات

 )تا ٔذیشاٖ ایٗ ٔٛلٔیتی دػتشػی ٚ خغشافیایی دػتشػی

 تٟذاؿت، ٚصاست دس افشاد ایٗ ٔختّف ٞای ػٕت تٝ تٛخٝ

 ٞای اٖتیٕاسػت ٚ پضؿىی ّْٓٛ ٔختّف ٞای دا٘ـٍاٜ

 ؿٟشٞای تٝ ٔؼافشت ٚ تثشیض( ٚ اكفٟاٖ تٟشاٖ، ؿٟشٞای

 وٝ ٕ٘ٛد اؿاسٜ ٔلاحثٝ، خٟت ایـاٖ تا ٕٞاٍٞٙی ٚ ٔختّف

 تٕٔیٓ لاتّیت تٝ تٕایُ دِیُ تٝ أش، ایٗ تش پظٚٞـٍش اكشاس

 خٟت ٕٞیٗ تٝ ٚ تٛد تیـتشی ٚػٔت دس پظٚٞؾ ٘تایح

 ٌشفت. كٛست تلاؽ ٟ٘ایت ٔـىُ، ایٗ سفْ تشای

 یزیگ نتیجه

  ٚالٔی تٔشفٝ ؿذٖ ٔحمك خٟت پظٚٞؾ یٞا افتٝی   ًثك

 

 ٔشتٛى ٔختّف تٔادا ٚ ٔثاحث تٝ پشداختٗ تش ٓلاٜٚ تایؼتی

 الذأی ای  ٚ  تٔشفٝ اكلاح اص پیؾ ٔمذٔاتی ،تٔشفٝ تٔییٗ تٝ

 فشایٙذ ٚ خشیاٖ تا ٌشدد فشاٞٓ تٔشفٝ اكلاح ٔٛاصات تٝ

 فشاٞٓ تذٖٚ ٘چٝچٙا .ٌیشد ا٘داْ ٔٛفمیت تا ٘یض تٔشفٝ اكلاح

 تٝ ٔشتٛى كشف الذاْ ،ٞا صیشػاخت ایٗ اص تشخی ٕ٘ٛدٖ

 تٛد. خٛاٞذ تأثیش وٓ ای   ٚ ٘تیدٝ تی ٘یض ٞا تٔشفٝ اكلاح

 ِ٘اْ دس دیٍشی هشٚسی اكلاحات ٚ تغییشات تش تٙاتشایٗ

 تاؿذ ٔی ٘یض ،ػلأت ِ٘اْ ٔـىلات ػایش سیـٝ وٝ ػلأت

  اػت. ٌشدیذٜ تأویذ

 سپاسگشاری

 ٔذیشاٖ تٕأی اص دا٘ٙذ ٔی لاصْ خٛد تش ٖ٘ٛیؼٙذٌا

 ایـاٖ فشاٚاٖ، ٔـغّٝ ٚخٛد تا وٝ تٔشفٝ صٔیٙٝ دس كاحثِٙش

 ٕ٘ٛدٜ تـىش كٕیٕا٘ٝ ،ٕ٘ٛد٘ذ اسیی   پظٚٞؾ ایٗ ا٘داْ دس سا

  ٕ٘ایٙذ. سٚصافضٖٚ تٛفیك آسصٚی تشایـاٖ ٚ

 نویسندگان مطارکت

 ّ ْ. ج، ّ. پظٚٞؾ: ًشاحی

 ّ ْ. :ٞا دادٜ آٚسی خْٕ

 ّ ْ. ن، ْ. :ٞا دادٜ یُتحّ

 ع ّ. ّ، ْ. ٔماِٝ: اكلاح ٚ ٍ٘اسؽ

 کننده حمایت ساسمان

 اسؿذ واسؿٙاػی ٔمٌْ ٘أٝ پایاٖ اص تشٌشفتٝ ٔماِٝ ایٗ

 393710 وذ تا دسٔا٘ی تٟذاؿتی خذٔات ٔذیشیت سؿتٝ

 پضؿىی ّْٓٛ دا٘ـٍاٜ حٕایت تا 1393 ػاَ دس وٝ تاؿذ ٔی

  .اػت ؿذٜ ا٘داْ اكفٟاٖ

 منافع تعارض

 ٌضاسؽ ٘ٛیؼٙذٌاٖ ػٛی اص ٔٙافٔی تٔاسم ٞیچٍٛ٘ٝ

 اػت. ٘ـذٜ
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A B S T R A C T 

Background: Perhaps the most important challenge in provision of health 

services is the issue of tariffs. The roles of the Ministry of Health, 

Treatment, and Medical Education, the Supreme Council of public health 

services insurance, Ministry of Cooperatives, Labor, and Social Affairs, as 

well as the Medical Council are specified in law. But it is faced with 

serious problems in implementation. The purpose of this study was to 

identify and introduce infrastructures and necessary actions parallel with 

reforms of medical service tariffs to improve health system performance 

in Iran. 

Methods: Purposeful sampling was used and continued until data saturation 

in this qualitative study. Participants included 12 Health Managers of 

Tehran, Isfahan, and Tabriz, who were selected based on the study goals. 

These people were investigated with deep interview. Data analysis was 

based on a thematic analysis. Criteria such as "credibility", "reliability", 

"validity", and "stability" of data were considered. 

Results: Findings showed that the infrastructure and reforms, according to 

participants' viewpoints were divided into 3 parts: first, the reform of the 

Ministry of Health, including structural reforms, reforms related to the 

provider, and establishment of correct informing; second, health insurance 

reforms, consisting of structural reforms and actions that should be taken 

by the government about the insurance; and third, the necessary reforms 

by the government. 

Conclusion: First, it seems that various issues and aspects related to 

tariff determination should be considered. Furthermore, some 

preliminaries should be provided before tariffs' reformation or some 

actions should be taken in line with that for the success of tariff 

reformation process. These measures and reformations  are related to the 

Ministry of Health, insurances, and the government. 
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