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ّبی التهبزی خْت ٍاگصاضی ذسهبت زض ضاؾتبی افعایف  ّب ٍ اثعاض ؾپبضی یىی اظ ضٍـ ثطٍىسمینه و هدف: 

ؾپبضی حبئع  ؾپبضی، قٌبؾبیی تدبضة ٍ ؾَاثك ثطٍى ّبی ثطٍى اثطثركی ٍ وبضایی اؾت. زض ذهَل ؾیبؾت

ّبی  ضاؾتب پػٍّف حبضط ثب ّسف ثطضؾی تدطثِضؾس. زض ایي  اّویت ٍ تَخِ ثِ آى ضطٍضی ثِ ًظط هی

  ؾپبضی زض ثرف ثْساقت ٍ زضهبى ایطاى، السام ثِ هطٍض هغبلؼبت هَخَز زض ایي ظهیٌِ وطز. ثطٍى

گیطی اظ  اؾت. خْت خؿتدَ ثطای ثْطُ ؾیؿتوبتیهپػٍّف حبضط اظ ًَع هغبلؼِ هطٍضی  روش پضوهص:

ی، ٍ آهَظـ پعقى یوبضؾتبًیهدلات ث، Magiran، SIDّبی اعلاػبتی فبضؾی ) اعلاػبت هَخَز زض ثبًه

ّبی  ولیسٍاغُ( ثب Google Scholar ،PubMed ،Scopus( ٍ ذبضخی )ّب یِّب ٍ اثلاغ زؾتَالؼول

 outsourcing ، privateذهَنی )-ذطیس ذسهت، هكبضوت زٍلتی ثرف ذهَنی، ؾپبضی، ثطٍى

sector،purchasing ، contracting،public-private participation ) تب  2000زض ثبظُ ظهبًی

همبلِ یبفت قس. تؼسای اظ همبلات پؽ اظ ثطضؾی ػٌَاى ٍ چىیسُ  2972السام قس. زض هدوَع  2018ؾبل 

ّب زض زؾتطؼ ًجَز ًیع اظ هغبلؼِ ذبضج  ّب، اظ هغبلؼِ حصف قسًس. ثطذی اظ همبلات ّن وِ هتي وبهل آى آى

ؾپبضی ثرف ثْساقت ٍ زضهبى  بلات، همبلاتی وِ زض حیغِ ثطٍىقسًس. ّوچٌیي زض ثطضؾی ٍ هغبلؼِ هم

قبهل توبهی همبلات ّبی ٍضٍز ثِ هغبلؼِ ) همبلِ ثب هؼیبض 25ًجَزًس، اظ هغبلؼِ حصف گطزیسًس. زض هدوَع  

ؾپبضی حَظُ ثْساقت ٍ  زض ظهیٌِ ثطٍى 2018تب  2000ذبضج اظ ایطاى زض ثبظُ ظهبًی ٍ چبح قسُ زض زاذل 

 ( هطتجظ ثَزُ ٍ هَضز ثطضؾی ٍ تحلیل لطاض گطفتٌس. فبضؾی ٍ اًگلیؿی ّبی بىزضهبى ثب ظث

ؾپبضی زض ؾغح ذسهبت ثْساقتی ٍ  هغبلؼبت هَضز ثطضؾی ًكبى زازًس وِ زض اوثط هَاضز ثطٍىها:  یافته

وِ  زضهبًی تب حس ظیبزی ثبػث ثْجَز ویفیت، ضضبیت ثیوبضاى ٍ وبضایی قسُ اؾت. ایي اهط حبوی اظ آى اؾت

ّبیی  ٍ زض ظهیٌِ عطح وبّف تهسی گطی زض هَاضزی ثِ اّساف اظ پیف تؼییي قسُ ذَز زؾت یبفتِ اؾت،

ًیع هَفك ػول ًىطزُ اؾت وِ ذَز ًیبظهٌس قفبف ؾبظی ٍ ثبظًگطی زضؾت ثطای ػولىطز ّط چِ ثْتط 

 ؾپبضی زاضز.  ثطٍى

اضی یه ٍاحس ٍ اًتمبل آى ثِ تَخِ زاقتِ ثبقٌس وِ زض نَضت ٍاگص ّب ثبیس ثیوبضؾتبىنتیجه گیزی:  

هَفمیت ٍاگصاضی زض اضتمبی وبضایی ٍ اثطثركی  تَاى ّب زض حمیمت ًوی ّبی غیطهطتجظ ثب ترهم آى لؿوت

ؾپبضی ثطای هَفمیت  ّبی ثطٍى . ثبیس تَخِ زاقت ؾیبؾتپصیطفت ٍ هغلك ولی ثِ عَضّب ضا  ٍ وبّف ّعیٌِ

ّب ثطای ؾیبؾت  فطو ٍ العاهبتی زاضز وِ تَخِ ثِ آى ّط چِ ثْتط زض ؾغح ثْساقت ٍ زضهبى ًیبظ ثِ پیف

 گصاضاى لاظم ٍ ضطٍضی اؾت.

 ؾپبضی، ٍاگصاضی، ثیوبضؾتبى، ثْساقت ٍ زضهبى، هغبلؼِ هطٍضی ثطٍىهای کلیدی:   واصه

در حیطٍ بُذاشت ي درمان بزای استفادٌ  سپاری بزينَای مختلف  تجزبٍ مستىذ ساسی کاربرد مدیریتی:

   در جُت بُبًد ي اجزای َز چٍ بُتز ایه استزاتژی مذیزان ي سیاست گذاران

 

قطیف آشض  ارجاع:

اؾوبػیل، ضٍاًجرف هدیس، تطاثی 

پَض اهیي، حمیمی ظازُ 

هحوسحؿیي، اهیطی الْبم. همبیؿِ 

ّبی زضهبًی وَزوبى هجتلا ثِ ّعیٌِ

فلح هغعی زض زٍ ضٍـ هطالجت زض 

هٌعل ٍ هطاوع زضهبًی. ضاّجطزّبی 

؛ 1395هسیطیت زض ًظبم ؾلاهت 

1(1 :).** 
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 مقدمه

تبهیي هبلی ًظبم ؾلاهت ثطای وكَضّبی غٌی ٍ فمیط یه 

ی اؾبؾی هحؿَة هی اظ  زضنس 9ظیطا ًظبم ؾلاهت  ،قَز ًگطاً

زّس. ظهبًیىِ  تَلیسات خْبًی ضا ثِ ذَز اذتهبل هی

یی زض خْت ثْجَز ؾلاهت ّب وكَضّبی زض حبل تَؾؼِ تلاـ

ِ اّساف تَؾؼِ التهبزی ٍ ّوؿَ خوؼیت قبى، زؾتیبثی ث

دبم هی زٌّس، تبهیي هبلی ًظبم  ؾبظی ذَز ثب التهبز خْبًی اً

ظیطا  ،گطزز یه ًگطاًی خسی تجسیل هیثِ ؾلاهت ثطای آًبى 

 .ثبقٌس اظ خوؼیت خْبى ضا زاضا هی زضنس 84ایي وكَضّب 

ًوبیٌس اهب زض  ضا ًیع تحول هی ّب ثبض ثیوبضی زضنس 93ّوچٌیي 

اظ زضآهس خْبى ضا زض اذتیبض زاضًس ٍ زضنس 18 همبثل فمظ

اظ هربضج ؾلاهت خْبى ضا ثِ ذَز اذتهبل زضنس 11

ثِ ػٌَاى هْوتطیي هَؾؿِ  ّب زٌّس. اظ عطفی ثیوبضؾتبى هی

ثْساقتی ٍ زضهبًی ٍ ثبظٍی هْن اضائِ ذسهبت ثْساقتی ٍ 

زضهبًی زض ًظبم ؾلاهت ثِ قست تحت تبثیط تحَلات خْبًی 

یبثٌس وِ ثب  ی ًَیٌی زؾت هیّب ثِ ٍیػگیثَزُ ٍ ّط ضٍظ 

. ضًٍس زگطگًَی (1) ّب هتفبٍت اؾت ذهَنیبت زیطٍظ آى

پیَؾتِ زض حبل افعایف ثَزُ ٍ قىبف  ،ٍ وبّف هٌبثغ ّب ّعیٌِ

تط  ثیي هٌبثغ لبثل حهَل ٍ هَضز ًیبظ ضٍظ ثِ ضٍظ گؿتطُ

زض  ذهَنبً ی زٍلتیّب گطزز. ػلاٍُ ثط ایي ثیوبضؾتبى هی

تَؾظ ثرف زٍلتی  هؿتمیوبًوِ  وكَضّبی زض حبل تَؾؼِ

ی نَضت ّب قًَس، ػولىطزی ضؼیف زاقتِ ٍ تلاـ ازاضُ هی

وبضگیطی انلاحبت ِ گطفتِ زض ضاؾتبی ثْجَز ػولىطز ثب ث

 (.2) اًس هسیطیت زاذلی، چٌساى اثطثرف ًجَزُ

ظاضت ثْساقت، زضهبى ٍ آهَظـ پعقىی ثِ ػٌَاى ٍ

ض ، زّب یط ػطنِهْوتطیي هتهسی ًظبم ؾلاهت ّوچَى ؾب

اًساظُ زٍلت، تمَیت ًظبم پبؾد گَیی ٍ  خْت هٌغمی ًوَزى

 5وبضآهس ًوَزى ػطضِ ذسهبت ؾلاهت زض ضاؾتبی تجهطُ 

ٍ لبًَى ؾَم تَؾؼِ،  1382ضَاثظ اخطایی ثَزخِ  2ی  هبزُ

اظ ؾبظهبى ضا زض زؾتَض وبض ذَز  ذبضج اؾتطاتػی تبهیي هربضج

لطاض زازُ اؾت وِ ًوَزّبیی اظ وبّف حضَض زٍلت ٍ افعایف 

(. ًتیدِ ایي 3) ثبقس ی اختوبػی هیّب حضَض هطزم زض ػطنِ

ویت تهویوبت   ؾپبضی ثطٍىاهط افعایف آگبّی ًؿجت ثِ اّ

همساضی اظ هٌبثغ ٍ ؾطهبیِ ضا  ؾپبضی ثطٍىقسُ اؾت. تهویوبت 

 (.4) اضز زیگط آظاز هی ؾبظزخْت نطف زض هَ

وِ ایي ضٍظّب ثِ ػٌَاى یه ضٍـ ٍاگصاضی  ؾپبضی ثطٍى

ثركی اظ وبضّب ثِ ذبضج اظ ؾبظهبى یب زاذل ؾبظهبى ثِ نَضت 

تَاًس هفیس  هبًٌس ّط ضٍـ زیگطی هی ،پیوبًىبضی هغطح اؾت

ثبقس. ٍلی اگط زاضای قطایظ ٍ اؾتبًساضزّبی تؼطیف قسُ ٍ 

ی ثؿیبضی ضا ثِ ّوطاُ ّب ضطض ٍ ظیبى قفبفی ًجبقس هوىي اؾت

 ثدٌَضزیظّطُ ذساٍضزی ٍ زاقتِ ثبقس. ثِ ػٌَاى هثبل 

جطز  ( زض پػٍّف ذَز1389) : ؾپبضی ثطٍىتحت ػٌَاى ضاّ

دبم قس  ویفی ضٍـوِ ثِ  ّب فَایس، هكىلات ٍ چبلف اظ اً

وبض قسى وبضوٌبى  ضا ثی ؾپبضی ثطٍىخولِ ًتبیح هٌفی 

ی ذَز ٍ ّب فؼبلیت ؾپبضی ثطٍى. زض ٍالغ ؾبظهبى ثب اًس ثطقوطزُ

ی ؾبظهبى ّب ٍ فؼبلیت ّب ثِ نبزضات قغل ّب وبّف ّعیٌِ

وبضی ٍ وبّف ؾغح  پطزاذتِ ٍ ایي هٌدط ثِ افعایف ثی

 پَض ػلیعازُ ٍ تطاثی. (5) اؾتبًساضز ظًسگی وبضهٌساى ذَاّس قس

غ اخطای  ( زض هغبلؼ1393ِ) زض  ؾپبضی ثطٍىای تحت ػٌَاى هَاً

دبم قس اظ خولِ ّب ثیوبضؾتبى ی آهَظقی وِ ثِ ضٍـ ویفی اً

غ ضا ثیوبضؾتبى ؾپبضی ثطٍىًتبیح هٌفی  لبًًَی، هبلی،  ّب هَاً

ؿتِوِ ثط ؾط ضاُ ٍخَز زاضزؾبذتبضی  هسیطیتی ٍ  .(6) اًس ، زاً

ٍ  ّب ، هعیتّب ضیؿه"تحت ػٌَاى  زیگطی ی غبلؼِزض ه

ٍ  ّب هْوتطیي ضیؿه "خْبًی ؾپبضی ثطٍىی ّب چبلف

 ،ّب . هْوتطیي ضیؿهگطزیسزؾتِ ثٌسی  ؾپبضی ثطٍىی ّب هعیت

 ای، تىٌَلَغیىی، )ٍظیفِ ی هطثَط ثِ افطاز، زاًفّب ضیؿه

  (.7) ًسُ قسثطقوطز هسیطیتی(

ذسهبت زض ًظبم ؾلاهت زض  ؾپبضی ثطٍىزض ایطاى، 

(، 1379-83ی تَؾؼِ التهبزی، اختوبػی ٍ فطٌّگی )ّب ثطًبهِ

لبًَى تٌظین ثركی اظ همطضات هبلی زٍلت ههَة 

ی نبزضُ اظ ّب هدلؽ قَضای اؾلاهی ٍ ثركٌبهِ 27/11/1380

ؾَی ؾبظهبى هسیطیت ٍ ثطًبهِ ضیعی وكَض ٍ قَضای ػبلی 

یي  ،ازاضی هَضز تبییس لطاض گطفتِ اؾت. زض اخطای ایي لَاً

ذسهبت ؾلاهت ًِ تٌْب زض هَضز ذسهبت پكتیجبًی  ؾپبضی ثطٍى

طغی، تغصیِ، ًظبفت، اهٌیت، ًملیِ ٍ ه ثلىِ زض هَضز  غیطُبًٌس اً

ذسهبت ثْساقتی ٍ زضهبًی ٍ پبضاولیٌیه ًیع ثِ وبض گطفتِ قسُ 

زض ثطًبهِ چْبضم تَؾؼِ التهبزی ، اختوبػی ٍ (. 8) اؾت

زضنس اظ تهسی گطی ٍ  3فطٌّگی ، زٍلت هَظف قس ؾبلاًِ 

چٌس ایي ثطًبهِ زضنس اظ تؼساز وبضوٌبى ذَز ون وٌس، ّط  5

گطی چگًَِ ثبیس اًساظُ  هكرم ًٌوَز هیعاى وبّف تهسی

 زض هتي لبًَى ثطًبهِ پٌدن تَؾؼِ وكَض .گیطی قَز

هَاضز  ِی لجلی ًفی ًكس اهب هكبثِ ثطًبهِ ؾَم تَؾؼّب ؾیبؾت

ذسهبت ؾلاهت اذتهبل زازُ  ؾپبضی ثطٍىلبًًَی ذبنی ثِ 

گصقتِ هَضَع ی هرتلف ًیع عی چٌس ؾبل ّب ثیوبضؾتبى ًكس.

اؾتفبزُ اظ  هؿلوبً اًس. وطزٍُاگصاضی ذسهبت ضا تدطثِ 
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زض ّط ثرف ًیبظهٌس زض ًظط گطفتي العاهبت ذبل  ؾپبضی ثطٍى

ثبیؿت زض ایي ضاثغِ اظ تدبضة ثِ زؾت  آى ثرف ثَزُ ٍ هی

 . (9) ی هكبثِ اؾتفبزُ ًوَزّب آهسُ زض ؾبظهبى

ویت ٍ هَلؼیت ٍیػُ ثیوبضؾتبى ٍ  ایٌىِ ثب تَخِ ثِ اّ

ٍاگصاضی ذسهبت زض ایي ثرف تدطثِ خسیسی زض ثرف 

اهب ًتبیح هتفبٍتی ضا ثِ زًجبل زاقتِ آیس،  ؾلاهت ثِ حؿبة هی

قسُ  ؾپبضی ثطٍىی ّب ٍ قبیس ػلل تفبٍت ًتبیح زض ثرف اؾت

حبوی اظ تفبٍت زض هَاضزی چَى هَؾؿبت ٍ پیوبًىبضاى ثرف 

دبم  ی ّب فیب تفبٍت زض ثر ؾپبضی ثطٍىذهَنی، ظهبى اً

ویت ایي هَضَع،  قسُ ثبقس. ؾپبضی ثطٍى لصا ثب تَخِ ثِ اّ

ی ؾیبؾت ّب هغبلؼِ حبضط ثب ّسف ثطضؾی ٍضؼیت ٍ تدطثِ

زض ایطاى ٍ ؾبیط زض ثرف ثْساقت ٍ زضهبى  ؾپبضی ثطٍى

دبم گطزیس.ِ ثوكَضّب   نَضت هغبلؼِ هطٍضی اً

 پضوهص روش

 زضاؾت.  ؾیؿتوبتیه ؼِ حبضط اظ ًَع هغبلؼِ هطٍضیهغبل

 اظ هطتجظ، اثتسا هؿتٌسات ثِ زؾتیبثی ثطای هطٍضی پػٍّف ایي

ثرف  ،ؾپبضی ثطٍى یّب ولیسٍاغُ MeSHپبیگبُ  عطیك

ذهَنی -ذطیس ذسهت، هكبضوت زٍلتی ذهَنی،

(outsourcing  ، private sector،purchasing ، 

contracting ،public-private participation )قسُ ثبظیبثی 

 ّبی ثبًهاؾٌبز ٍ  زض فبضؾی ٍ اًگلیؿی ّبی ظثبى ثِ ؾپؽ ٍ

، هدلات ثیوبضؾتبًی ٍ Magiran ،SIDفبضؾی ) اعلاػبتی

           ٍ ذبضخی ( ّب ٍ اثلاغیِ ّب زؾتَالؼول، آهَظـ پعقىی

(Google Scholar ، PubMed ،Scopus) ثبظُ زض  

خؿتدَ قسًس. ثطای افعایف حؿبؾیت ٍ  2018 تب 2000ؾبل

، ORثب اؾتفبزُ اظ ػولگطّبی ثَلی  ّب ٍاغُ ولیس خؿتدَزلت 

AND ،NOT  .تطویت قسًس 

توبهی همبلات  قبهل حبضط هغبلؼِ ثِ همبلات ٍضٍز هؼیبض

 2000چبح قسُ زض زاذل ایطاى ٍ ذبضج اظ ایطاى زض ثبظُ ظهبًی 

حَظُ ثْساقت ٍ زضهبى ثب  ؾپبضی ثطٍىزض ظهیٌِ  2018تب 

ٌیي هغبلؼبتی وِ، فبلس ّوچفبضؾی ٍ اًگلیؿی ثَزًس.  ّبی ظثبى

گلیؿی، همبلات اضائِ قسُ زض  هتي وبهل، غیط اظ ظثبى فبضؾی ٍ اً

ٍ غیط اظ ظهیٌِ ثْساقت ٍ زضهبى ثَزًس  ّب ٍ ّوبیف ّب وٌفطاًؽ

 حصف قسًس.

ی فَق، ّب پؽ اظ خؿتدَی اٍلیِ ثب اؾتفبزُ اظ ولیس ٍاغُ

 ػٌَاى، ثطضؾی اظ همبلِ یبفت قس. پؽ 2972عَض ولی تؼساز ِ ث

 اظ تؼساز ظیبزی تَؾظ پػٍّكگطاى، همبلات ایي هتي ٍ چىیسُ

قسًس؛ ثِ  حصف ثِ هؼیبضّبی ذطٍج اظ هغبلؼِ، ّب ثٌب آى

 ثِ هؼیبضّبی ٍضٍز توبهی گطفتي ًظط زض ثب ًْبیت زض عَضیىِ

تربة همبلِ 25تؼساز  هغبلؼِ،  .(1 ًوَزاض)قسًس  ثطضؾی ٍ اً

زض ًْبیت، هغبلؼبت یبفت قسُ ثب اؾتفبزُ اظ چه لیؿت  

 هرهَل ثِ ّط ًَع هغبلؼِ هَضز اضظیبثی ویفیت لطاض 

 گطفتٌس. 

 قوبضُ ثب لاقزاضای وس اذضوٌبً ایي هغبلؼِ ٍ 

1396.3181IR.TUMS.SPH.REC.  كىسُ ثْساقت اظ زاً

كگبُ ػلَم پعقىی تْطاى هی  .ثبقس زاً

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 هغبلؼبت: زیبگطام اؾترطاج 1ًوَزاض

 

  

 زازُ ّبیهمبلات یبفت قسُ ثط اؾبؼ خؿتدَ زض پبیگبُ

 (2542ّبی ذبضخی ، پبیگب430ُّبی زاذلی )پبیگبُ 2972

 همبلِ ثط اؾبؼ هؼیبضّبی ٍضٍز ٍ ذطٍج حصف قسًس. 2844

 همبلِ هطتجظ یبفت قس 128

 همبلِ هطتجظ هَضز ثطضؾی لطاض گطفت. 25

همبلِ ثؼس اظ ثطؾی ػٌَاى ٍ  33

 چىیسُ حصف قسًس.

همبلِ، چىیسُ زض زض زؾتطؼ ثَز  25

زؾتطؾی ثِ هتي همبلِ ٍخَز ٍ 

 ًساقت.

زض  ؾپبضیثطٍىهمبلِ ثِ ثطضؾی  32

ّبیی غیط اظ ثْساقت ٍ زضهبى حیغِ

 پطزاذتِ ثًَس.

همبلِ هطتجظ ثب هَضَع پػٍّف  38

. وِ اظ ایي هَضز هغبلؼِ لطاض گطفت

همبلِ هَضز ثحث ٍ ثطضؾی  25تؼساز 

 لطاض گطفت.
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 ها یافته

همبلِ زض ایي هغبلؼِ خْت ثطضؾی اًتربة  25تؼساز 

ی ثطضؾی قسُ هطثَط ثِ ّب هغبلؼِ اظ هغبلؼِ 14قسًس. 

هغبلؼِ هطثَط ثِ هغبلؼبت ذبضج اظ  11هغبلؼبت زاذلی ٍ 

ی هرتلفی ّب اًس. هغبلؼبت ثطضؾی قسُ ثِ خٌجِ وكَض ثَزُ

اعلاػبت هطثَط ثِ  اًس. پطزاذتِ ؾپبضی ثطٍىزض حَظُ 

  اًس. آٍضزُ قسُ 1 هغبلؼبت ثطضؾی قسُ زض خسٍل

ی هغبلؼبت ثطضؾیی قیسُ ثیِ هجبحیث ضضیبیت ٍ      ّب یبفتِ

ویفیت ذیسهبت، ویبضایی ٍ ػولىیطز ثیوبضؾیتبى، هؼبییت ٍ      

، هعاییب ٍ پییف   ؾیپبضی  ثیطٍى زلایل ػسم هَفمیت ؾیبؾیت  

ی زیگیط زض  ّیب  حیَظُ  ٍ ؾبیط ؾپبضی ثطٍىی ؾیبؾت ّب فطو

هغبلؼبت ثطضؾیی قیسُ اظ    اًس. پطزاذتِ ؾپبضی ثطٍىذهَل 

 ثَزًس.   غیطُ( ؼی ٍغّوِ اًَاع هغبلؼِ )ویفی، ووی، هم

  زض ثرف ثْساقت ٍ زضهبى ؾپبضی ثطٍىذلانِ هغبلؼبت اًدبم قسُ زض ظهیٌِ : 1خسٍل 

 ی هغبلؼِّب یبفتِ ًَع هغبلؼِ وكَض ًَیؿٌسُ، ؾبل

 خَزوی ٍ ّوىبضاى

(1394) (2) 
 ویفی ایطاى

زلایل  -1:تمؿین ثٌسی قسهَضَع انلی  4زض  ؾپبضی ثطٍىزلایل ػسم هَفمیت ؾیبؾت 

-4زلایل هطتجظ ثب وبضگطاى  -3زلایل هطتجظ ثب ثرف ذهَنی  -2 وبضفطهب هطتجظ ثب

 زلایل هطتجظ ثب فضبی ؾیبؾت گصاضی

ٍ  ثیطاهی  خجبضی

 (9( )1385)ّوىبضاى 
 ویفی ایطاى

، هفبّین وَچه ؾبظیثِ قطح ظیط اؾترطاج گطزیس:  ؾپبضی ثطٍىزضٍى هبیِ انلی  5

العاهبت لاظم ثطای اخطایی قسى ، همطضات ٍ العاهبت لبًًَی زض هَضز وَچه ؾبظی

ّب ٍ هكىلات  چبلف، ی ازغبم زضٍى ٍ ثیي ثیوبضؾتبًی ػَاهل تؼییي وٌٌسُ، ؾپبضی ثطٍى

 پیف ضٍی وَچه ؾبظی

 ّوىبضاىهحمك ٍ 

(1390) (10) 
 ایطاى

تدطثی،  قجِ

 ای همبیؿِ

قسُ ووتط  ؾپبضی ثطٍىی ّب زّس هیعاى ضضبیت ثیوبضاى اظ ذسهبت زاضٍذبًِ ًتبیح ًكبى هی

وِ هْوتطیي ػبهلی وِ هَخت ایي ًبضضبیتی قسُ اؾت  ثبقس ی زٍلتی هیّب اظ زاضٍذبًِ

 تحَیل زاضٍ ثیبى گطزیس. هكبٍضُ ًبوبفی ثِ ثیوبضى زض ٌّگبم ًؿرِ پیچی ٍ ًْبیتبً

 پَض هؼیي ٍ ًهیطیپبضؾب 

(1394 )(11.) 
 ایطاى

-قبّس

 هَضزی

ّبی  ضفبّی هیبًگیي وؿت قسُ زض ثیوبضؾتبى-پصیطـ ٍ اهىبًبت ثْساقتی یّب زض حیغِ

 ؾپبضی ًكسُ ثَزُ اؾت. ّبی ثطٍى ؾپبضی قسُ ثیكتط اظ ثیوبضؾتبى ثطٍى

 ّوىبضاى ػوطاًی ٍ

(1392 )(12) 
 ایطاى

 -تَنیفی

 وبضثطزی

ِ اؾت اظ افعایف یبفت ّب زض ثیكتط ظهیٌِ ّب وبضایی آظهبیكگبُ ،پؽ اظ ٍاگصاضی ٍظبیف

ی اًدبم قسُ ّب ٍ زضآهس حبنل اظ آظهبیف آىاًَاع  ٍ اًدبم قسُ یّب : تؼساز آظهبیفخولِ

ی اًدبم یبفتِ وبّف یبفت. ّب افعایف زاقتِ اؾت. تؼساز وبضوٌبى ثِ اظای تؼساز آظهبیف

ایي ًكبى وِ  هؿئَلیت پصیطی ٍ ضفتبض وبضوٌبى آظهبیكگبُ ًؿجت ثِ ثیوبضاى ثْجَز یبفت

 قسُ اؾت. ؾپبضی ثطٍىی ّب زٌّسُ ػولىطز هٌبؾت آظهبیكگبُ

تَضاًی ٍ ّوىبضاى 

(1388( )13) 
 ایطاى

 -تَنیفی

 مغؼیه

ی ذطیس زاضٍ  ی پطؾٌلی ٍ ّعیٌِّب هبّیبًِ هجبلغ ثؿیبض زض ّعیٌِ ،ثب ٍاگصاضی زاضٍذبًِ

ٍ ؾغح تحهیلات آًبى ًیع  افعایف یبفتِنطفِ خَیی قسُ اؾت. تؼساز پطؾٌل زاضٍذبًِ 

ؾظ هسیط وبّف ٍ ضضبیت ثِ هیعاى لبثل تَخْی افعایف، ظهبى نطف قسُ ضٍظاًِ تَ

ی پیچیسُ قسُ ّب تؼساز ًؿرِ .ثیوبضؾتبى افعایف یبفتِ اؾتی زضهبًی ّب هؿئَلاى ثرف

 تَاًؿتِ ػولىطز هٌبؾجی زاقتِ ثبقس. ؾپبضی ثطٍىٍ  ثَززاضٍذبًِ ًیع افعایف یبفتِ 

وبٍٍؾی ٍ ّوىبضاى 

(1389( )14) 
 ایطاى

 همغؼی

 )تلفیمی(

( ٍ ووتطیي توبیل زضنس 87هطثَط ثِ ذسهبت تغصیِ ) ؾپبضی ثطٍىثیكتطیي توبیل ثِ 

 .( ثَززضنس 43) هطثَط ثِ ذسهبت پطؾتبضی

 فطزٍؾی ٍ ّوىبضاى

(1390( )15) 
 ایطاى

 -تَنیفی

 وبضثطزی

 )هَضزی(

ی ّب ای ٍ ّوچٌیي وبّف ّعیٌِ ت ثیوِاوبّف چكوگیط وؿَضهٌدط ثِ  ؾپبضی ثطٍى

 .ثبقس اظ زیگط ًتبیح هغبلؼِ هیثْجَز ضضبیت هكتطیبى زاذلی قسُ اؾت.  ٍاحس

ؾلوبًی ٍ ّوىبضاى 

(1391( )16) 
 ایطاى

همغؼی 

 گصقتِ ًگط

ًحَُ ًظبضت ٍ اؾتبًساضزّبی ًظبضتی ثط ضفتبض ثرف ذهَنی تأثیط هؿتمین زاضز. اظ آى 

اًس،  ٍ اؾتبًساضزّبی تدْیعاتی اّویت زازُ خبییىِ ًبظطاى، ثیكتط ثِ ؾبذتبض فیعیىی 

 ضا ضػبیت وطزُ اؾت.ثرف ذهَنی ًیع آى 

ظّطُ  ٍذساٍضزی 

 (5)( 1389)ثدٌَضزی 
 ویفی ایطاى

هعایبی اظ خولِ . پطزاذتِ اؾت ؾپبضی ثطٍىایي هغبلؼِ ثِ ثطضؾی هعایب ٍ هؼبیت 

، ثْجَز ذسهبت اضائِ هحَضیی ّب قبهل افعایف اثطثركی ثب توطوع ثط فؼبلیت ؾپبضی ثطٍى

ی ًیطٍی ّب هٌسی اظ ترهم ٍ هْبضت ثْطُ تط، ، ثْجَز هسیطیت ضیؿه، ّعیٌِ پبییيقسُ

هوىي اؾت اضائِ زٌّسگبى ذسهتی  :ؾپبضی ثطٍىهؼبیت اًؿبًی هتؼلك ثِ تبهیي وٌٌسگبى.  
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وِ زض همبیؿِ ثب ؾبظهبى فؼلی ذیلی ثطخؿتِ ثبقٌس ٍخَز ًساقتِ ثبقٌس، وبّف وٌتطل ٍ 

بى، اظ زؾت ًظبضت، ٍاثؿتگی ثِ اضائِ وٌٌسگبى ذسهت، وبّف حمَق ٍ زؾتوعز وبضوٌ

ی فىطی ؾبظهبى )ًكبى تدبضی، اذتطاػبت ثجت ّب ی ولیسی، ضیؿه ؾطهبیِّب زازى لبثلیت

 .قسُ، ؾْن ثبظاض(

ثطاتی ٍ ّوىبضاى 

(1395 )(17) 
 همغؼی ایطاى

  ثِ ّب نَضت اؾتیدبضی ثطای زاضٍذبًِ ٍاگصاضی ذسهبت ؾلاهت ثِ  ،ثطاؾبؼ ًتبیح هغبلؼِ

ِ اوثط ٍاحسّب ثب افعایف ؾَز ٍ ًحَیى ثَزُ اؾت؛ ثِ  ، اثطثرفػٌَاى یه اؾتطاتػی هَفك

 .اًس زؾتطؾی ّوطاُ ثَزُ یّب اضتمبء قبذم

 پَض اثیػلیعازُ ٍ تط

(1395 )(6) 
 ویفی ایطاى

ؾبذتبضی ثب هَاًغ خسی  حیغِ لبًًَی، هبلی، هسیطیتی ٍ 4زض  ّب ثیوبضؾتبى ؾپبضی ثطٍى

ضا ثْجَز  ّب زض ثیوبضؾتبى ؾپبضی ثطٍىتَاى اخطای  ی هَاًغ، هیثب قٌبؾبی. هَاخِ اؾت

 ثركیس.

گطخی ٍ اثَالمبؾن 

 (18)( 1393)ّوىبضاى 
 ایطاى

-تحلیلی

 ای همبیؿِ

وبضایی ٍ اثطثركی ثیوبضؾتبى قْیس ضخبیی وطج ثؼس اظ ٍاگصاضی هسیطیتی ثْجَز یبفتِ 

 اؾت.

عجیجی ٍ ّوىبضاى 

(1389 )(19) 
 ایطاى

 -همغؼی

 تَنیفی

ٍ  یوبضؾتبىث ییتَاًس هٌدط ثِ ثْجَز وبضا یذسهبت ه یؾپبض ضؾس وِ ثطٍى یثِ ًظط ه

 ٍ پطؾٌل قَز. یوبضاىث یتضضب یفافعا

 ظازُ ٍ ّوىبضاى احوسی

(1397) (20) 
 ویفی ایطاى

ّبی ذَز زض  ٍظاضت ثْساقت ثِ ػٌَاى هتَلی انلی ؾلاهت افطاز خبهؼِ ثبیؿتی اظ ظطفیت

ّبی ذهَنی اؾتفبزُ وٌس ٍ زض  اظ تَاى ثرف ّط چِ ثیكتط ،ٍضی خْت افعایف ثْطُ

ّبی آیٌسُ ذَز ّن خبیگبُ هكرهی ثطای هكبضوت ثب ثرف ذهَنی اظ خولِ  ؾیبؾت

ؾبظی هفبّین، ثبظًگطی زض قطح ٍظبیف ٍ  لطاض زّس. ایي اهط ًیبظهٌس قفبف ؾپبضی ثطٍى

  .ثبقس هی ؾپبضی ثطٍىضٍقي قسى ًمف افطاز هرتلف زض ضًٍس 

 ّوىبضاى وٌگ ٍ

(2014 )(21) 
 چیي

-تحلیلی

 ای همبیؿِ

زاضی ثب وٌتطل فطایٌس ٍ  یاظ هٌظط ًَآٍضی اضتجبط هثجت ٍ هؼٌ ؾپبضی ثطٍىاؾتطاتػی 

 .وٌتطل اختوبػی زاضز

 ٌّس (22)( 2007) چبًسضا
-تحلیلی

 ای همبیؿِ

زضنس وبّف زاقتِ  12حسٍز  ی هؿتمین ٍ غیط هؿتمین زضّب ّعیٌِ ،ؾپبضی ثطٍىزض اثط 

ثْطُ ٍضی ثیكتطی ًؿجت ثِ  ،ثْطُ خؿتِ ثَزًس ؾپبضی ثطٍىوِ اظ  ییّب ثیوبضؾتبىاؾت ٍ 

 زاقتٌس.هحطٍم ثَزًس  ؾپبضی ثطٍىی وِ اظ ّب ثیوبضؾتبى

( 2010)وطٍئؽ ٍ لبـ 

(23) 
ایبلت هتحسُ 

 آهطیىب
 تدطثی

ثبػث  ؾپبضی ثطٍىیبثس. ػلاٍُ ثط ایي  ًیع افعایف هی ؾپبضی ثطٍى ،ثب افعایف قست ضلبثت

 .ثْجَز ظًدیطُ تبهیي ٍ ػولىطز قطوت ّن قسُ اؾت

ؾیوَى هطگبى ٍ 

(2006 )(24) 
 هطٍضی اًگلیؽ

، وبضوٌبى هوىي اؾت ثب تغیط قغل ضٍثِ ضٍ قًَس ٍ ایٌىِ ؾپبضی ثطٍىثؼس اظ حیي یب 

ثطای اخطای پطٍغُ هكتطن حفظ  ،وبضوٌبى ثبیس ثؼضی اضتجبعبت ضا ثب وبضفطهبیبى پیكیي

 .وٌٌس

زافلس ٍ ّوىبضاى 

(2007 )(25) 
 ویفی اؾتطالیب

ّبی ًظبضتی، هوىي اؾت ایوٌی ثیوبضاى ضا  ّبی پطؾتبضی ػلی الرهَل پؿت ازغبم پؿت

 .ثِ ذغط ثیٌساظز

 هبچَضیؽ ٍوبًسیلیؽ

(2006 )(26) 
 ووی یًَبى

تَاًیس ویفیت ذسهبت ضا ثْجَز چكوگیطی زّس ٍ اغلیت  یّوىیبضی ثیب عیطف ٍاگیصاضی ه

هكیتطیبى اظ ذسهبت اضائِ قسُ ضاضی ّؿتٌس ٍ اظ عطفی ٍاگصاضی ذیسهبت هٌدط ثِ 

 .گیطزز افعایف هیعاى اؾتفبزُ اظ ذسهبت هی

( 2003)زاًیگبى ٍ پَله 

(27) 
 ووی اؾىبتلٌس

هكبضوت خبهؼِ ٍ ثرف ذهَنی ثب ایٌىِ ثب ّیسف فؼیبل ًوَزى اضائِ ذسهت ثَز، ثبػث 

 ّیبی هرتلیف زض ٍویبّف زضآهیس زض ترهیمویبّف ًیطخ پیصیطـ ثیویبضاى 

 .گطزیس ّب ثیوبضؾیتبى

گتؽ ٍ ّوىبضاى 

(1996 )(28) 
ایبلت هتحسُ 

 آهطیىب
 .ّبی زاضٍذبًِ ثیوبضؾتبى قیسُ اؾیت ؾپبضی هَخت ویبّف تؼیساز پطؾٌل ٍ ّعیٌِ ثطٍى ووی

( 2008) ؾتبز فًَیىؽ

(29) 
ایبلت هتحسُ 

 آهطیىب
 هطٍضی

زضنس زض ؾبل  86ثِ  2003زضنس زض ؾبل  77ضضبیت پطؾٌل اظ  ؾپبضی ثطٍىپؽ اظ 

 .ضؾیسُ اؾت 2007

 

 بحث 

زض ثرف  ؾپبضی ثطٍىی ّب ثطضؾی تدطثِثِ هغبلؼِ حبضط 

طزاذتِ اؾت. ّسف اظ ایي پػٍّف ثْساقت ٍ زضهبى پ

ثط ػولىطز ثرف ثْساقت ٍ زضهبى  ؾپبضی ثطٍىثیط أثطضؾی ت

هجبحث  ٍ زلیك ی خبهغپػٍّف ثِ ثطضؾ ّوچٌیي .ثَز
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ضضبیت ٍ ویفیت ذسهبت، وبضایی ٍ ػولىطز ثیوبضؾتبى، 

هعایب ٍ ، ؾپبضی ثطٍىهؼبیت ٍ زلایل ػسم هَفمیت ؾیبؾت 

ی زیگط ّب ٍ ؾبیط حَظُ ؾپبضی ثطٍىی ؾیبؾت ّب پیف فطو

  پطزاذت. ؾپبضی ثطٍىزض ذهَل 

ی اوثط هغبلؼبتی وِ ثؼس ضضبیت ٍ ویفیت ضا ّب یبفتِ

هسًظط لطاض زازُ ثَزًس، حبوی اظ آى ثَز وِ ثب ٍاگصاضی ٍ 

، هیعاى ضضبیتوٌسی ثیوبضاى ضٍ ثِ ؾپبضی ثطٍىؾیبؾت 

افعایف ثَزُ اؾت ٍویفیت ذسهبت ًیع ضٍ ثِ افعایف ثَزُ 

ی لجلی بّ زض همبثل هغبلؼبتی ًیع ثط ذلاف یبفتِ ٍلیاؾت 

 هیعاى ضضبیت ٍ ویفیت ضا هٌفی اضظیبثی وطزُ ثَزًس. 

 ّب ّوچٌیي زض ذهَل وبضایی ٍ ػولىطز ثیوبضؾتبى

 ؾپبضی ثطٍىٍاحسّبی  هغبلؼبت هرتلف ثیبى زاقتٌس وِ زض

ی ّب ّعیٌِوبّف  ای، وبّف وؿَضات ثیوِ زض ظهیٌِ ،قسُ

اًدبم  ّبی چكوگیطی پطؾٌلی ٍ ًؿرِ پیچی نطفِ خَیی

 ّب وبضایی ٍ ػولىطز ثیوبضؾتبىثبػث ثْجَز  ٍ  قسُ اؾت

 قسُ اؾت.

اظ عطف زیگط، هغبلؼبت هرتلفی ًیع ثِ هؼبیت ٍ زلایل 

اظ خولِ  ،اقبضُ زاقتٌس ؾپبضی ثطٍىػسم هَفمیت ؾیبؾت 

گصاضی،  گبى ذسهبت، ؾیبؾت زلایل هطتجظ ثب اضائِ زٌّس

ی ّب زض ذهَل هعایب ٍ پیف فطو. هبلی ٍ هسیطیتی

ی هرتلف ًكبى زازًس وِ ّب ًیع یبفتِ ؾپبضی ثطٍىؾیبؾت 

ًیبظ ثِ  ،هَفك ؾپبضی ثطٍىخْت ایدبز ٍ اخطای ؾیبؾت 

اؾت وِ ضطٍضی ٍ هٌغمی ثِ ی یّب پیف فطو ٍ ؾیبؾت

هغبلؼبتی ًیع  ّوچٌیيتَخِ گطزز.  ّب ضؾس ثِ آى ًظط هی

 ّب زض ثیوبضؾتبى ّب ثیبى زاقتٌس وِ اٍلَیت گصاضی ثرف

، ّب ضؾٌس ٍ زض هیبى ثرف ن ثِ ًظط هیهْ ،خْت ٍاگصاضی

ثرف تغصیِ ثیكتطیي توبیل ٍ زض ثرف پطؾتبضی زض 

 .ٍخَز زاقت ؾپبضی ثطٍىووتطیي توبیل ثِ 

ًتبیح هغبلؼبت هرتلف زض ذهَل ضضبیت ٍ ویفیت 

ًكبى زاز وِ ویفیت ٍ ضضبیت  ؾپبضی ثطٍىذسهبت ثؼس اظ 

هؼیي ٍ پبضؾب  ی هغبلؼبتّب یبفتِافعایف پیسا وطزُ اؾت. 

زض هطاخؼِ وٌٌسگبى ثِ ثرف  (1394) پَض ًهیطی

ٍ  تَضاًی ،ثیوبضؾتبى زاًكگبّی قْط تْطاى 4ضازیَلَغی 

 ، فطزٍؾیزاضٍذبًِ ثیوبضؾتبى فیطٍظگطزض  (1388) ّوىبضاى

ثرف تهَیطثطزاضی ثیوبضؾتبى زض  (1390) ٍ ّوىبضاى

 100زض  (2006) ٍ وبًسیلیؽ ، هبچَضیؽوبقبًی انفْبى

ایبلت هتحسُ  فًَیىؽؾتبز ٍ ثیوبضؾتبى زٍلتی یًَبى 

حبوی اظ آى ثَز وِ ثب ٍاگصاضی ٍ اًدبم  (2008) آهطیىب

هیعاى ضضبیت پطؾٌل ٍ ّن  ،ّب ثیوبضؾتبى ؾپبضی ثطٍى

 ضضبیت ثیوبضاى افعایف پیسا وطزُ اؾت

هغبلؼِ زض ( 1390) ّوىبضاىهحمك ٍ (. 29،26،15،13،11)

ًكبى  اؾتبى لطؾتبى هطاوع ثْساقتی ٍ زضهبًیّبی  زاضٍذبًِ

ثِ زلایل هطثَط  ی هغبلؼبت لجلی ثٌبّب ثط ذلاف یبفتِزازًس 

، هیعاى ضضبیت هطاخؼیي ٍ هكبٍضُ ًبوبفیثِ ًیطٍی اًؿبًی 

هَضز هغبلؼِ ًؿجت ثِ  ی قسُ ؾپبضی ثطٍىاظ زاضٍذبًِ 

ی زٍلتی اظ هیعاى ووتطی ثطذَزاض ّب زاضٍذبًِ ثیوبضؾتبى

 (.10) اؾت

زض هغبلؼِ ذَز ػلاٍُ ثط  (2006) ٍ وبًسیلیؽ هبچَضیؽ

س وِ ًزاض ضضبیت، زض هَضز ویفیت ذسهبت ًیع ثیبى هی

تَاًیس ویفیت ذسهبت ضا ثْجَز چكوگیطی  یه ؾپبضی ثطٍى

ٍ ضضبیت زاضًس زّس ٍ اغلیت هكیتطیبى اظ ذسهبت اضائِ قسُ 

اؾتفبزُ اظ عطفی ٍاگصاضی ذیسهبت هٌدط ثِ افعایف هیعاى 

زض ًیع ( 1999) (. ضیچبضزؾَى29) گیطزز اظ ذسهبت هی

زض  ،ّبی زٍلتی ٍ ذهَنی وكَض وبًبزا آظهبیكگبُهغبلؼِ 

زاضز  ثط ویفیت ذسهبت ثیبى هی ؾپبضی ثطٍىثیبى اثطگصاضی 

ػلت افت ًظبضت ٍ ِ ، ثّب ثب ٍخَز وبّف ّعیٌِوِ 

(. اظ 27) ستغییطی زض ویفیت ذسهت ایدبز ًك ،ّوبٌّگی

ثطضؾی زیسگبُ وبضوٌبى ٍاحسّبی  زض هغبلؼِف زیگط، عط

 ّبی وكَض اؾتطالیب زضهبًی ثطٍى ؾپبضی قسُ ثیوبضؾتبى

زض  وِ ًكبى زازی هغبلؼبت لجلی ّب ثط ذلاف یبفتِ(، 2005)

ووتط اظ حس هَضز  ّب ّعیٌِ  نطفِ خَیی ،ؾپبضی ثطٍىاثط 

 (. 25) اؾتاًتظبض ثَزُ ٍ گبّی اٍلبت ویفیت وبّف یبفتِ 

، ّب ّوچٌیي زض هَضز وبضایی ٍ ػولىطز ثیوبضؾتبى

( زض 1392) ّوىبضاىػوطاًی ٍ  ی هغبلؼبتّب یبفتِ

ّبی ثطٍى ؾپبضی قسُ تحت پَقف زاًكگبُ  آظهبیكگبُ

( زض 1395) ٍ ّوىبضاى ثطاتی ،ػلَم پعقىی قْیس ثْكتی

اثَالمبؾن ، ّبی ثطٍى ؾپبضی قسُ قْط قیطاظ زاضٍذبًِ

تی زض ٍاگصاضی هسیطی( زض هغبلؼِ 1393)گطخی ٍ ّوىبضاى 

زض هغبلؼِ  (2007) چبًسضاٍ  ثیوبضؾتبى ضخبیی قْط قیطاظ

 وكَض ٌّس،ّبی  ٍاحسّبی ثطٍى ؾپبضی قسُ ثیوبضؾتبى

ضٍ ثِ  ؾپبضی ثطٍىپؽ اظ  ّب وبضایی ثیوبضؾتبى ًكبى زاز وِ

ٍ  ی ػوطاًیّب (. یبفت22،18،17،12ِ) ثْجَزی ثَزُ اؾت

 ،پؽ اظ ٍاگصاضی ٍظبیف ًكبى زاز وِ ًیع (1392) ّوىبضاى

تؼساز  .افعایف یبفت ّب زض ثیكتط ظهیٌِ ّب وبضایی آظهبیكگبُ

اًدبم  یّب زضنس، اًَاع آظهبیف 32اًدبم قسُ  یّب آظهبیف

ی اًدبم قسُ ّب زضنس ٍ زضآهس حبنل اظ آظهبیف 37قسُ 
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زضنس افعایف زاقتِ اؾت. تؼساز وبضوٌبى ثِ اظای تؼساز  51

ی اًدبم یبفتِ وبّف یبفت. هؿئَلیت پصیطی ٍ ّب آظهبیف

 ضفتبض وبضوٌبى آظهبیكگبُ ًؿجت ثِ ثیوبضاى ثْجَز یبفت

ثیط ثطٍى ؾپبضی أت ( زض هغبلؼ2010ِ) وطٍئؽ ٍ لبـ(. 12)

ایبلت ٍاحسّبی ثطٍى ؾپبضی قسُ ثط ػولىطز ضلبثتی زض 

 ،ثب افعایف قست ضلبثتًیع ًكبى زازًس وِ  هتحسُ

 ؾپبضی ثطٍىیبثس. ػلاٍُ ثط ایي  ایف هیًیع افع ؾپبضی ثطٍى

 ثبػث ثْجَز ظًدیطُ تبهیي ٍ ػولىطز قطوت ّن قسُ اؾت

ی ذَز ّب ًیع زض یبفتِ (1390) ٍ ّوىبضاى (. فطٍزؾی23)

وبّف چكوگیط هٌدط ثِ  ؾپبضی ثطٍىس وِ ًزاض ثیبى هی

ّبی ی ٍاحسّب ای ٍ ّوچٌیي وبّف ّعیٌِ ت ثیوِاوؿَض

 ٍ ّوىبضاى ی تَضاًیّب یبفتِ ضوٌبً(. 15) قسُ اؾت زضهبًی

ثیوبضؾتبى ثَػلی زض  (1389) ٍ ّوىبضاى ، عجیجی(1388)

ثیط ثطٍى أتزض هغبلؼِ  (1996) ، گتؽ ٍ ّوىبضاىقْط تْطاى

ّبی ثطٍى ؾپبضی قسُ ایبلت  ؾپبضی ثط ػولىطز زاضٍذبًِ

زض تؼساز  ؾپبضی ثطٍىًیع حبوی اظ آى ثَز وِ زض اثط ، هتحسُ

ظهبى نطف قسُ ضٍظاًِ تَؾظ ی آى، ّب پطؾٌل ٍ ّعیٌِ

نطفِ خَیی قسُ  ی پیچیسُ قسُّب ًؿرٍِ تؼساز  هسیط

 (.28،19،13) اؾت

اظ عطف زیگط زض ذهَل هؼبیت ٍ زلایل ػسم هَفمیت 

 خَزوی ٍ ّوىبضاىهغبلؼِ ویفی ، ؾپبضی ثطٍىؾیبؾت 

 4 ػلَم پعقىی تْطاى،زاًكگبُ ّبی  ثیوبضؾتبىزض  (1394)

( زلایل هطتجظ 2وبضفطهب  ( زلایل هطتجظ ثب1هَضَع انلی 

( زلایل 4( زلایل هطتجظ ثب وبضگطاى ٍ 3ثب ثرف ذهَنی 

(. 2) گصاضی قٌبؾبیی گطزیس هطتجظ ثب فضبی ؾیبؾت

 ثدٌَضزیظّطُ ٍ  ساٍضزیهطٍضی ذّوچٌیي هغبلؼِ 

وبّف وٌتطل ٍ ًظبضت، ٍاثؿتگی ثِ اضائِ  ،(1389)

حمَق ٍ زؾتوعز وبضوٌبى، اظ  وٌٌسگبى ذسهت، وبّف

ی فىطی ّب ضیؿه ؾطهبیٍِ  ی ولیسیّب زؾت زازى لبثلیت

ضا  ؾبظهبى )ًكبى تدبضی، اذتطاػبت ثجت قسُ، ؾْن ثبظاض(

احوسی ظازُ ٍ  (.5ثط قوطز )ؾپبضی  هؼبیت ثطٍى ػٌَاى ثِ

زض ( زض هغبلؼِ ویفی زیگطی 1397) ّوىبضاى

اظ خولِ هؼبیت  ،تْطاىػلَم پعقىی زاًكگبُ ّبی  ثیوبضؾتبى

ضا ضؼف زض ًحَُ تٌظین لطاضزازّب، ضؼف زض  ؾپبضی ثطٍى

تفبٍت ثؿیبض ظیبز قطایظ وبضی  ،پطزاذت ثِ پیوبًىبضاى

پطؾٌل ثرف ذهَنی ٍ ثیوبضؾتبى ٍ ضؼف زض ًظبضت ثط 

ی ّب یبفتِ (.20)ًس ثیبى وطز ؾپبضی ثطٍىلطاضزازّبی 

ثیط ثطٍى ؾپبضی ثط أتزض ثطضؾی  (2006) ؾیوَى گبى ٍَضه

ػولىطز وبضوٌبى ٍاحسّبی ثطٍى ؾپبضی قسُ زض وكَض 

، وبضوٌبى ؾپبضی ثطٍىثؼس اظ ًكبى زاز وِ حیي یب  ،اًگلؿتبى

ثِ ضٍ قًَس ٍ ایٌىِ وبضوٌبى  هوىي اؾت ثب تغیط قغل ضٍ

ثبیس ثؼضی اضتجبعبت ضا ثب وبضفطهبیبى پیكیي ثطای اخطای 

 ی زاًیگبى ٍ پَلهّب یبفتِ (.24) پطٍغُ هكتطن حفظ وٌٌس

ّبی  پبضی قسُ ثیوبضؾتبىّبی ثطٍى ؾ ٍاحس ( زض2003)

ثبػث وبّف پصیطـ  ؾپبضی ثطٍىًیع ًكبى زاز وِ  اؾىبتلٌس

 (.27) ذَاّس قس ّب ثیوبض ٍ وبّف زضآهس زض ثؼضی اظ ثرف

ی ؾیبؾت ّب ّوچٌیي زض هَضز هعایب ٍ پیف فطو

 (1389) ثدٌَضزیظّطُ ٍ  ی ذساٍضزیّب یبفتِ ،ؾپبضی ثطٍى

تَاى  ذسهبت هی ؾپبضی ثطٍىًكبى زاز وِ ثب ٍاگصاضی ٍ 

، ثْجَز هحَضیی ّب افعایف اثطثركی ثب توطوع ثط فؼبلیت

تط،  ذسهبت اضائِ قسُ، ثْجَز هسیطیت ضیؿه، ّعیٌِ پبییي

ی ًیطٍی اًؿبًی هتؼلك ثِ ّب ثْطُ هٌسی اظ ترهم ٍ هْبضت

ذهَل العاهبت ٍ  (. زض5) ضا اًتظبض زاقت تبهیي وٌٌسگبى

( زض 1385) ثیطاهی ٍ ّوىبضاىخجبضی  ،ؾپبضی ثطٍىظهیٌِ 

ظیط  5 ثِ ّبی قْط تجطیع ویفی زض ثیوبضؾتبى ای هغبلؼِ

هفبّین هَضَع انلی اقبضُ زاقتٌس وِ تَخِ ثِ هَاضز 

همطضات ٍ العاهبت لبًًَی زض هَضز وَچه ، وَچه ؾبظی

ػَاهل ، ؾپبضی ثطٍىالعاهبت لاظم ثطای اخطایی قسى ، ؾبظی

ّب ٍ  چبلف، ی ازغبم زضٍى ٍ ثیي ثیوبضؾتبًی تؼییي وٌٌسُ

 ضؾس ضطٍضی ثِ ًظط هی ،هكىلات پیف ضٍی وَچه ؾبظی

( زض 1397)ٍ تطاثی پَض  ی ػلیعازُّب (. یبفت9ِ)

ّبی آهَظقی زاضای ٍاحس ثطٍى ؾپبضی قسُ قْط  ثیوبضؾتبى

 4زض  ّب ثیوبضؾتبى ؾپبضی ثطٍىًیع ثیبى زاقت وِ  تْطاى

حیغِ لبًًَی، هبلی، هسیطیتی ٍ ؾبذتبضی ثب هَاًغ خسی 

 ؾپبضی ثطٍىتَاى اخطای  ی هَاًغ، هیٍ ثب قٌبؾبی هَاخِ اؾت

ظازُ ٍ  احوسی (.6) ضا ثْجَز ثركیس ّب زض ثیوبضؾتبى

افعایف ضا  ؾپبضی ثطٍى( اظ خولِ هعایبی 1397) ّوىبضاى

ذطیس ٍ ی ّب زضآهس ٍ ًمسیٌگی ثیوبضؾتبى، وبّف ّعیٌِ

تؼویطات تدْیعات ثیوبضؾتبى، وبّف هكىلات هطثَط ثِ 

 ّب اؾترسام ٍ پطزاذت ٍ خصة پطؾٌل زض ثیوبضؾتبى

 (.20) اًس زاًؿتِ

ّوچٌیییي زض ذهییَل ًظییبضت ٍ وٌتییطل ثییط ثرییف     

( زض 1391)ی ؾییلوبًی ٍ ّوىییبضاى  ّییب یبفتییِ ،ذهَنییی

 زافلیس ٍ ّوىیبضاى   ٍّبی ثْساقیت ٍ زضهیبى تْیطاى،     قجىِ

ثیط ثییطٍى ؾییپبضی ثییط ٍاحییسّبی   أتییزض هغبلؼییِ  (2007)

ثیبى زاقت وِ العاهیبت ٍ   ّبی اؾتطالیب، پطؾتبضی ثیوبضؾتبى
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ثیط هؿیتمین زاضز ٍ ثریف   أتی  ؾیپبضی  ثطٍىلَاًیي ثط ثرف 

(. اظ عیطف  28،16) ثط اظ لَاًیي ٍ العاهبت اؾتأذهَنی هت

ثیب هَضیَع   ( 2014)  وٌگ ٍ ّوىبضاىهغبلؼِ تدطثی زیگط، 

زض وكیَض  ّبی ثطٍى ؾیپبضی   ی زض قیَُؾبظهبًًمف وٌتطل 

ِ  چیي،  اظ  ؾیپبضی  ثیطٍى اؾیتطاتػی   ًیع حبوی اظ ایي ثیَز وی

زاضی ثییب وٌتییطل   یهٌظییط ًییَآٍضی اضتجییبط هثجییت ٍ هؼٌیی  

   (.21) زاضز ّبی ؾبظهبًیفطایٌس

تؼساز ون هغبلؼبت ، ایي هغبلؼِی ّب اظ خولِ هحسٍزیت

توبم اهىبى ثطضؾی ثَز وِ اًدبم قسُ زض ایي ظهیٌِ 

ؾپبضی ضا ثب هحسٍزیت هَاخِ وطز.  ثیط ثطٍىأّبی ت خٌجِ

قَز هطاحل خؿتدَ ٍ  ػلی ضغن ایٌىِ تَنیِ هیّوچٌیي 

ًفط اًدبم  2ّب زض هغبلؼبت هطٍضی تَؾظ  اؾترطاج زازُ

زض هغبلؼِ حبضط تَؾظ یه هحمك اًدبم گطفت ٍ  ،قَز

  ضا ًیع هحمك زؾتطؾی ثِ هتي وبهل ثطذی همبلات

 .ًساقت

 گیزی نتیجه

  ضؾس عطح وبّف تهسی گطی ثِ عَض ولی ثِ ًظط هی

زض هَاضزی ثِ اّساف اظ پیف تؼییي قسُ ذَز  ّب ثیوبضؾتبى

ثبیس تَخِ زاقتِ ثبقٌس  ّب زؾت یبفتِ اؾت، اهب ثیوبضؾتبى

ٍ  ییوبضا یزض اضتمب یٍاگصاض یتهَفم تَاى یًو یمتزض حم

. یطفتٍ هغلك پص یضا ثِ عَض ول ّب یٌٍِ وبّف ّع یاثطثرك

زض ًْبیت ثبیس اشػبى زاقت وِ ّویكِ ثرف ذهَنی ضاُ 

ی آؾبى ثطای هؿبئل ٍ هكىلات لایٌحل ثرف زٍلتی ّب حل

 خصة ًیطٍهحسٍز زض ّبی  یتی ون ٍ هحسٍز، ظطف )ثَزخِ

ی ّب گیطی وٌس ٍ ًظبضت ثط تهوین ( اضائِ ًویٍ تدْیعات

ای ذسهبت اظ اّویت ٍیػُ ؾپبضی ثطٍىزضؾت زض ذهَل 

  ثطذَضزاض اؾت.

ثطای اخطای هَفك  قَز پیكٌْبز هی ّوچٌیي

هسیطاى ٍ ؾیبؾت  ،ثرف ثْساقت ٍ زضهبى زض ؾپبضی ثطٍى

پیبزُ وطزى  یی لاظم ثطاّب ظطفیت ،گصاضاى لجل اظ ٍاگصاضی

ایي اؾتطاتػی ضا فطاّن وٌٌس تب ثتَاى ثِ زضؾتی اظ تَاى 

 ذهَنی زض ثرف زٍلتی اؾتفبزُ ًوَز.ثرف 

 سپاسگشاری

زاًٌس اظ ّوِ  ظم هیلاثطذَز ثسیٌَؾیلِ  ىًَیؿٌسگب

 توِ خْت اًدبم پػٍّف هَضز ههبحجِ ٍ هكَض عضگَاضاًیث

ثْبی ذَز ضا زض اذتیبض  ىاًس ٍ ٍلت گطا لطاض گطفتِ

 . ط ٍ لسضزاًی ًوبیٌسى، تكاًس اقتِگص ىپػٍّكگطا

 مشارکت نویسندگان

 الف. الف، ة. الف، م. ت عطاحی پػٍّف:

 الف الف.: ّب زازُخوغ آٍضی 

 الف. الف، ة. الف، م. ت: ّب تحلیل زازُ

 ت م. ،الف ة. الف، الف.ًگبضـ ٍ انلاح همبلِ: 

 ساسمان حمایت کننده

وبضقٌبؾی اضقس  ایي همبلِ ثطگطفتِ اظ پبیبى ًبهِ همغغ

تَؾظ وِ  ثبقس هی ضقتِ هسیطیت ذسهبت ثْساقتی زضهبًی

هبلی لطاض گطفتِ زاًكگبُ ػلَم پعقىی تْطاى هَضز حوبیت 

 اؾت.

 تعارض منافع

ّیچگًَِ تؼبضو هٌبفؼی اظ ؾَی ًَیؿٌسگبى گعاضـ  

 ًكسُ اؾت.
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A B S T R A C T 
Background: Outsourcing is a method and tool for delivering 

services to increase effectiveness and efficiency. Regarding the 

outsourcing policies, identifying experiences and outsourcing records 

is essential. In this regard, the present study aimed at examining the 

status and experience of outsourcing policy in the health sector as a 

review study. 
Methods: The present systematic review was carried out by searching 

Persian language articles from sources such as Magiran, SID, Hospital 

and Medical Education Magazines, Handouts, and Announcements 

and English language articles from sources indexed in Google scholar, 

PubMed, Scopus databases. The authors search for English and 

Persian language articles from 2000 until 2018. The following 

keywords were used in the search outsourcing, private sector, 

purchasing, contracting, public-private participation. A total of 25 

articles were entered in the final analysis according to the inclusion 

criteria. 

Results: Based on the results, outsourcing improves the quality, 

satisfaction of patients, and efficacy in most cases. The findings also 

suggested that outsourcing policies needed to be prescriptive and 

should be taken into consideration. 

Conclusion: Hospitals should note that in the case of assigning a unit 

and transferring it to other parts not related to their expertise, it is not 

really possible to accept the transfer's general and absolute success in 

improving efficiency and effectiveness and reducing costs. The 

outsourcing policies need to relevant assumptions and requirements to 

succeed. 
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