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 مقذمه

اس  یکیٍ  یذسهاز یّا ترؼ يیترؼ علاهر اس هْوسز

علاهر  یّا ًظام .اعر یاخسواػ ُزَعؼِ ٍ رفا یّا ؽاذـ

 لیاقسقاز خْاى را زؾک یّا ترؼ يیاس تشرگسز یکیاهزٍسُ 

زر حال  یزٍلر زر کؾَرّا یرارج تْساؽس. ه(1) زٌّس یه

 لیرا زؾک یًاذالـ زاذل سیزرفس زَل 4 یال 3زَعؼِ حسٍز 

تالازز تَزُ  اریتغ افسِیزَعؼِ  یؾَرّارقن زرک يیا کِ زّس یه

ٍ  تْساؽر یاسّایً يیزر زاه یّا ًقؼ قاتل زَخْ ٍ زٍلر

ٍ رٍسافشٍى  غیعز ؼی. افشا(2) علاهر خاهؼِ را تز ػْسُ زارًس

 یاقسقاز يیترؼ علاهر زر عزاعز خْاى هسرقق یّاِ ٌیّش

 يیًَ ییّا َُیؽ افسيی یرا زر راعسا زاىیگ نیٍ زقو زاىیٍ هس

 سُیتِ چالؼ کؾ ییکارا ؼیٍ افشا ّا ٌِیّش یهحسٍزعاس یتزا

 . (2) اعر

ًظام  یّسف تزا 3تْساؽر زر گشارػ ذَز  یخْاً عاسهاى

 یاسّایتِ ً ییهر، خاعرگَتْثَز علا .(3) ؽوارز یعلاهر تز ه

تِ فَرذ  یتار هال ٌکِیذاعز اس ا ٌاىیٍ اعو یزخشؽکیغ

اهز عاسهاى  يیزحقق ا یراعسا ؽسُ اعر. زر غیهٌقفاًِ زَس

 سیعلاهر زاک یّا تْساؽر تِ عٌدؼ ػولکزز ًظام یخْاً

 . (4) زارز

 ،تِ ترؼ علاهر افسِیهٌاتغ اذسقاؿ  یحدن تالا رغن یػل

ترؼ علاهر  اسیرؽس هٌاتغ قاتل زعسزط ٍ هٌاتغ هَرز ً يیت

هغالِ ضزٍرذ اعسفازُ اثزترؼ اس  يیؽکاف ٍخَز زارز ٍ ا

خة ازلاف هَ فیضؼ ریزی. هس(5) کٌس یهٌاتغ را هؾرـ ه

 شاذیٍ عاذسواى ٍ زدْ یاًغاً یزٍیهٌاتغ اس خولِ خَل، ً

اس  یهؾرق عْنهؼٌاعر کِ  يیتس یازلاف يیؽَز. چٌ یه

حافل ؽَز.  یتا فزف هٌاتغ کوسز زَاًس ی( هّا سازُعذسهاذ )

ّا را زر  آى زَاى یه یٍ اًغاً یاس ازلاف هٌاتغ هال یزیتا خلَگ

 زز تِ کار  ٌِیزز ٍکن ّش ریفیخْر ارائِ ذسهاذ تْسز، تا ک

 . (6) گزفر

 یرا تزا ضُیٍ ٍ یچارچَب هٌغق یهال یاقسقاز یّا لیزحل

 آٍرًس یعلاهر فزاّن ه یّا هَضَػاذ هْن زر هزاقثر لیزحل

 یتْساؽس یّا هزاقثر ٌِیزرتارُ زسارک تْ یزیگ نی. زقو(7)

 ییاس کارا یٍ هغسلشم زارا تَزى اعلاػاز سُیچیخ کار یزرهاً

اقسقاززاًاى  فِیّغر. ٍظ زاىیگ نیزقو یتزا ّا غسنیع

تِ  یاقسقاز یّا یاتیارس حیهغائل ٍ گشارػ ًسا لیعلاهر زحل

 . (8) علاهر اعر اعسگذاراىیع یگًَاگَى تزا یّا فَرذ

علاهر، عٌدؼ  یّا ًظام ییٍ کارا یتْزُ ٍر یتزرع

کِ تِ فَرذ  یٌّگاه غِیهقا يیعر. اّا ًظام ریزیػولکزز هس

 حیًسا زز،یگ یعلاهر کؾَرّا فَرذ ه یّا غسنیع کلاى ٍ زر

 ؼیرا تِ ًوا زاىیهس یّا اعریٍ ع َُیهزتَط تِ اًسراب ؽ

 . (3) گذارز یه

 تیي راتغِ ٍ تَزُ ػولکززّا عٌدؼ تزای هؼیاری، کارایی

( ؽَز هی کارتززُ تِ زَلیس خزیاى زر آًچِ یؼٌی) ّا ٍرٍزی

را ( آیس هی زعر تِ آًچِ یؼٌی) عسازُ یا زَلیس ،ّا تاذزٍخی

کارایی زارای هفَْهی تغیار فزاگیز اعر ٍ  .(9) کٌس هی ارسیاتی

هسیزیر، اقسقاز ٍ علاهر  ،ی هرسلف ّوچَى هٌْسعیّا حَسُ

 زر اسایي رٍ زؼاریف هسفاٍزی. گیزز هی هَرز تحث ٍ تزرعی قزار

 " فارل کارایی تٌگاُ را .ؽَز هٌاتغ هرسلف اس کارایی ارائِ هی

کافی تیؾسز اس یک هقسار هفزٍك س زَلیس یک عساًسُ تِ ح

کارایی فٌی، زرقیقی ٍ اقسقازی  ٍ "ًْازُ زؼزیف کززُ اعر

 . (10) را اس اًَاع آى اػلام کززُ اعر

 هغالؼِ زر 317 ذَز، هغالؼِ( زر 2016) هیلزٍاراتیَا ٍ 

هزٍر  يیزَاى ایزر حَسُ علاهر را هزٍر کزز کِ ه ییهَرز کارا

 .(11) کزز نیهغالؼِ ذزز ٍ کلاى زقغ ّای را تِ زعسِ اذیازت

 یٍ کارکزز ٍاحسّا ییکارا یاتیهغالؼاذ عغح ذزز تِ ارس

. (12-16) اًس ّا خززاذسِ ٍ زرهاًگاُ ّا وارعساىیهاًٌس ت یزرهاً

 یاتیکلاى تِ ارسؽ کززیتا رٍ سززیهغالؼاذ خس یالثسِ تزذ

 يیاغلة ا زر. (17-21)اًس خززاذسِ شیً یػولکزز هزاکش زرهاً

 یتِ سًسگ سیحَسُ علاهر، تا اه دِیٍ ًس یهغالؼاذ، ذزٍخ

زر اغلة هغالؼاذ،  یافل یٍرٍز يیٍ ّوچٌ ؽسُ سُیعٌد

( زر 2009) ٌگشیلّا  ٍ ٌکشیعزاًِ علاهر تَزُ اعر. اعد ٌِیّش

 ّای کؾَرّای ػضَعاسهاىای تا اعسفازُ اس زازُهغالؼِ

 یّا کٌٌسُ يییاثزاذ زؼ( OECD) اقسقازی زَعؼِ ٍ ّوکاری

اًس.  سُیعلاهر عٌد یّا هزاقثر حیرا تز ًسا یاقسقاز یاخسواػ

ٍ عزاًِ ًاذالـ  لاذیقحعغح ز ،یکاریاس ًزخ ت زر ایي هغالؼِ

رزشلاف  .(22) ؽسُ اعراعسفازُ  ّا یتِ ػٌَاى ٍرٍز یزاذل

زر کؾَرّای  ای ًیش زر هغالؼِ (2004) ّوکاراىراتززش ٍ 

OECD  ظیّوچَى هح ییّا یهسل خاهغ ٍرٍز کیزر 

ٍ  ،یذسهاذ زرهاً یهززم، زعسزع یعثک سًسگ ،یاخسواػ

 اًس هسل هحاعثِ کززُ یعلاهر را تِ ػٌَاى ٍرٍز یّا ٌِیّش

اؽغال ؽسُ  یّا اس زؼساز زرر شیهغالؼاذ ً یتزذ .(23)

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
m

sh
sj

.v
5i

2.
42

52
  ]

 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
47

66
87

9.
13

99
.5

.2
.1

.4
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 m
sh

sj
.s

su
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
2-

16
 ]

 

                             2 / 10

http://dx.doi.org/10.18502/mshsj.v5i2.4252 
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24766879.1399.5.2.1.4
https://mshsj.ssu.ac.ir/article-1-281-en.html


157 

 ارزیابی كارایی نظام سلاهت ایراى با روش تحلیل پوششی داده حاهد صدیقی و هوکاراى

 
 

 

 Published by: Shahid Sadoughi University of Medical Sciences www.mshsj.ssu.ac.ir 

 
دها

هبر
را

 ی
یریهد

 ت
 در

ظام
ن

 
ت

لاه
س

 ،
ال

س
 

جن
پن

، 
ره

وا
ش

 2، 
ى 

ستا
تاب

13
99

 ،
ره

وا
ش

 
پی

پیا
 

16
 

 یّا ٌِیٍ زؼساز کارکٌاى حَسُ علاهر زر کٌار ّش وارعساىیت

 هغالؼاذ .(20,24) اًس ًگاُ کززُ یعلاهر تِ ػٌَاى ٍرٍز

ًظام  ییکارا يییزؼ یتزا یهرسلف یّا یٍ ذزٍخ یهرسلف ٍرٍز

حال  يیاًس. تا ا زر ًظز گزفسOECDِ ی کؾَرّا يیعلاهر زر ت

 یگزیز یّا یٍ ٍرٍز کززّایاًس کِ رٍ تَزُ شیً یگزیهغالؼاذ ز

، ایي 1زر خسٍل  اًس. علاهر اعسفازُ کززُ ییعٌدؼ کارا یتزا

ی ّا هغالؼاذ، زؼساز ٍاحسّای هَرز هغالؼِ ٍ ٍرٍزی ٍ ذزٍخی

 تزرعی تِ کِ هغالؼازی اس یکی هغالؼاذ خوغ تٌسی ؽسُ اعر.

 تیي زر کارایی عٌدؼ تزای علاهر ًظام یّا کٌٌسُ زؼییي

( 2013ّوکاراى ) ٍ حساز خززاذسِ OECD کؾَرّای

 ذزٍخی ٍ هسفاٍذ ٍرٍزی تا هسل 2 هغالؼِ ایي زر. تاؽٌس هی

 هسل زر کِ گزفسِ قزار تزرعی هَرز علاهر ًظام تزای یکغاى

 تِ علاهر هرارج زرکٌار فؼال ّای زرر ٍ خشؽکاى زؼساز اٍل،

 ًاذالـ زَلیس عزاًِ زٍم، هسل زر ٍ ؽسُ زؼییي ٍرٍزی ػٌَاى

 ٍرٍزی ػٌَاى تِ هیَُ ٍ عثشیداذ هقزف کٌار زر زاذلی

 ،2 ّز زر علاهر ًظام زر ذزٍخی یا عسازُ. اعر ؽسُ هؾرـ

 2 ایي هقایغِ تا. اعر ؽسُ فزك ًَسازاى تقاء ٍ سًسگی تِ اهیس

 زز هٌاعة اٍل هسل ،ّا زازُ خَؽؾی زحلیل رٍػ عزیق اس هسل

 .(25) اعر ؽسُ هؼزفی

ّسف ّوِ هغالؼاذ اًدام ؽسُ زر سهیي عٌدؼ کارایی 

ایی ٍضؼیر عسازُ تِ زازُ ٍ ّای علاهر، ؽٌاع ًظام

خیؾٌْازازی تزای تْیٌِ کززى کارایی ًظام علاهر کؾَرّای 

زر  ّا ٍ عسازُ ّا تَزُ اعر. تا زَخِ تِ زغییز زر هیشاى زازُ اًاکار

ّای هرسلف تا زَخِ تِ رؽس زکٌَلَصی ٍ ٍضؼیر  عال

کؾَرّای هرسلف اس لحاػ اقسقازی ٍ علاهر، هیشاى ًاکارایی 

 يیخاعد تِ ا هغالؼِّای هرسلف هسفاٍذ اعر. ّسف  زر عال

 ییکارا ،یهَرز تزرع یکؾَرّایک اس عَال اعر کِ کسام 

تا زَخِ  زاىیهٌاتغ علاهر ذَز زاؽسِ ٍ ا ـیزر زرق یؾسزیت

 زارز؟ ییًظام علاهر کارا ایتِ آى کؾَرّا، آ

   پضوهصروش 

اًدام  ّا تا اعسفازُ اس رٍػ زحلیل خَؽؾی زازُ هغالؼِایي 

 36تِ ّوزاُ ایزاى )زر هدوَع  OECDکؾَر ػضَ  35. ؽس

س. تزای ایي هقایغِ ًوًَِ اً کؾَر( هَرز هغالؼِ قزار گزفسِ

اًس.  تِ حغاب آهسُ OECDگیزی ًؾسُ ٍ کلیِ کؾَرّای ػضَ 

 اعر ذغی ریشی تزًاهِ رٍػ ، یکّا رٍػ زحلیل خَؽؾی زازُ

 اس ؽواری کارایی ارسیاتی هقایغِ ٍ  آى، تٌیازیي ّسف کِ

 زرًٍسازّای هقسار کِ اعر ّوغاى گیزًسُ زقوین ٍاحسّای

. زارًس گًَاگًَی ؽسُ فزآٍرزُ تزًٍسازّای ٍ ؽسُ گزفسِ کارِ ت

 کارایی ارسیاتی زر رفسِ کارِ ت  ّا زازُ خَؽؾی زحلیل ّای هسل

: تگیزًس تْزُ خساگاًِ رٍیکزز 2 اس زَاًٌس هی تزرعی هَرز ٍاحس

 کاّؾی تزًٍسازّا هیشاى زر آًکِ تی زرًٍسازّا هیشاى کاّؼ -1

 تزًٍسازّا هیشاى افشایؼ -2( ٍرٍزی هحَر رٍیکزز یا) ؽَز زازُ

ذزٍخی  رٍیکزز) ؽَز زازُ افشایؾی زرًٍسازّا هیشاى زر آًکِ تی

 . (25,26) هحَر(

 ایزاى ّوزاُ تِ OECD ػضَ کؾَرّای زوامزر ایي هغالؼِ  

. آهسًدس  حغاب تِ زحلیل زر  گیزًسُ زقوین ٍاحس یک ػٌَاى تِ

 زوداهی  خْداًی  تاًدک  گدشارػ  اعداط  تدز  تدَزى،  ّوگي ًظز اس

 تالا تِ هسَعظ زرآهس تا کؾَرّای خشٍ هغالؼِ، هَرز کؾَرّای

ِ  ًسایح ،ّا یافسِ زر چِ اگز. ّغسٌس تالا زرآهس ٍ  هدسل تٌکدز   2 تد

 2 ( CCRٍٍ چددارلش، کددَخز ٍ رٍزس )  (BCC) کددَخز ٍ ،چددارًش

 زحلیدل  تزای اها ؽسُ ارائِ هحَر ٍذزٍخی هحَر ٍرٍزی رٍیکزز

ِ  چدزا  اعدر  ًظدز  هَرز هحَر ذزٍخی تحث رٍیکزز ٍ  ًظدام  کد

ِ  علاهر کززى تیؾیٌِ زًثال تِ علاهر ُ  خدای  تد  زاؽدسي  ًگدا

 .(25,26) عرّا ٍرٍزی کززى کویٌِ ٍ هٌاتغ
 عددلاهر ًظددام کددارایی عددٌدؼ تددزای ًیددش هغالؼددِ ایددي زر

 ًؾداى  1 ؽدکل  زر کِ ؽس اعسفازُ هسل ایي اس هرسلف کؾَرّای

ِ  ایي زر .اعر ؽسُ زازُ ِ  ّوداًغَر  هغالؼد  ًؾداى  1 ؽدکل  زر کد

 تقداء  ًدزخ  ٍ زَلدس  سهداى  زر سًدسگی  تِ اهیس ّا ذزٍخی ؽسُ، زازُ

 اعداط  تدز  2 ایدي  اًسرداب  زلیدل . اعر ؽسُ گزفسِ ًظز زر ًَساز

 خزاعدسفازُ  2 ایي هغالؼاذ اس تغیاری زر کِ تَزُ خیؾیي هغالؼاذ

 ًدَسازاى  تقاء ًزخ اس اعسفازُ زلیل. اعر تَزُ ّا ذزٍخی زیگز اس زز

ِ  عرّا زازُ خَؽؾی زحلیل هاّیر ًَسازاى، هزگ ًزخ خای تِ  کد

 اس ًدَسازاى  تقاء ًزخ. تاؽس زاؽسِ ذَز تِ هثثر ؽکل تایس ذزٍخی

 .  (27) آیس هی زعرِ ت ISR=1-IMR/1000 فزهَل عزیق
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 ّا تزای زاتغ زَلیس علاهر زحلیل خَؽؾی زازُ: هسل 1ؽکل 

 

 هغالؼِ حاضززر  ّا ٍرٍزی ایي هسل زحلیل خَؽؾی زازُ

ّای  ًفز، زؼساز زرر ّشارؽاهل زؼساز خشؽکاى تِ اسای ّز 

ًفز، ٍ ّشیٌِ کلی عزاًِ علاهر  ّشارتیوارعساًی تِ اسای ّز 

 ؽاهل اهیس تِ ّا تِ زلار اعر. ّوچٌیي ذزٍخی یا عسازُ

 افشار ًزم اس زحلیل سًسگی ٍ ًزخ تقاء ًَسازاى هی تاؽس. تزای

DEA solver ُاس گشارػ  هغالؼِی ّا اعر. زازُ ؽسُ اعسفاز

ٍ  (28) ّای اقسقازی آهاری علاهر عاسهاى ّوکاری

 ّوچٌیي ترؼ رفس علاهر عایر عاسهاى تْساؽر خْاًی

 هی تاؽٌس 2017اعسرزاج ؽسُ ٍ ّوگی هسؼلق تِ عال  (29)

تِ زاییس رعیسُ  ٍ زَاًثرؾی کِ زر زاًؾگاُ ػلَم تْشیغسی

   .اعر

 ها یافته

زرفس اس  85/8تِ عَر هیاًگیي، کؾَرّای هَرز هغالؼِ 

ی علاهر ّا عزاًِ زَلیس ًاذالـ زاذلی ذَز را فزف ّشیٌِ

اس زَلیس ًاذالـ  51/16. کؾَر ایالاذ هسحسُ تا کززًس هی

کوسزیي عْن اس  35/4زاذلی تیؾسزیي عْن ٍ کؾَر ززکیِ تا 

ی علاهر کززًس. ّا زَلیس ًاذالـ زاذلی ذَز را فزف ّشیٌِ

را فزف زرفس اس زَلیس ًاذالـ زاذلی ذَز  50/7ایزاى 

ی علاهر کززُ اعر. هیاًگیي زؼساز خشؽکاًی کِ زر ّا ّشیٌِ

ًفز تزای کؾَر  32/6ز آى تَزُ کِ حساکث 24/3ًفز  ّز ّشار

زؼساز  . اس ًظزتَزًفز  21/1یًَاى ٍ کوسزیي آى تزای ایزاى 

ّای تیوارعساًی زر زوام هزاکش ػوَهی ٍ ذقَفی  کلیِ زرر

تِ عَر  49/4ًفز خوؼیر،  ّشارتزای کلیِ تیواراى تِ اسای ّز 

خاییي  50/1ٍ ایزاى تا  21/13هیاًگیي، صاخي تا تیؾسزیي زؼساز 

. هیاًگیي اهیس تِ ا تَزززیي زؼساز زرر تیوارعساًی را زار

 00/81سًسگی زر تسٍ زَلس زر تیي کؾَرّای هَرز هغالؼِ 

عال تیؾسزیي اهیس تِ سًسگی ٍ لسًَی تا  70/83عال، صاخي تا 

. هقسار یي هیشاى اهیس تِ سًسگی را زارا تَزکوسزعال  80/74

  .تَزُ اعرعال  95/75تِ سًسگی تسٍ زَلس زر ایزاى ًیش  اهیس

 کاراززیيًؾاى زازُ ؽسُ اعر.  4خسٍل  ًسایح کارایی زر

 ایغلٌس، اعسًَی، ؽیلی، کاًازا، علاهر، ًظام سهیٌِ زر کؾَرّا

 لسًَی، خٌَتی، کزُ صاخي، ،رصین اؽغالگز قسط ایزلٌس،

 ایزاى ٍ ززکیِ عَییظ، اعداًیا، اعلًَی، هکشیک، لَکشاهثَرگ،

هحَر  ذزٍخی BCC هسل اس اعسفازُ تا آى ًاکارایی کِ تَزًس

 هحَر ٍرٍزی BCC هسل اس اعسفازُ تا ًسایح .ؽس هحاعثِ

 صاخي، ،رصین اؽغالگز قسط ایزلٌس، ایغلٌس، اعسًَی، ؽیلی، کاًازا،

 اعداًیا، اعلًَی، هکشیک، لَکشاهثَرگ، لسًَی، خٌَتی، کزُ

تَز کِ عَییظ زر ایي رٍػ کارایی کاهل  ایزاى ٍ ززکیِ عَئس،

زر ایي رٍػ ًؾاى  را عَئس کارایی کاهلًظام علاهر ًساؽر ٍ 

 زاز. 

 هحَر ٍرٍزی CCR هسل اس اعسفازُ تا کِ کؾَرّایی زؼساز

 کزُ صاخي، ایغلٌس، اعسًَی، ؽاهل کؾَر 10 تَزًس ؽٌاذسِ کارا

 ایزاى ٍ ززکیِ ٍ عَئس اعلًَی، هکشیک، لَکشاهثَرگ، خٌَتی،

 ًیش هسل ّویي هحَر ذزٍخی رٍیکزز اس اعسفازُ تا. تَزًس

 کاهل کارایی تا کؾَرّا کاراززیي ػٌَاى تِ کؾَر 10 ّویي

 .ؽسًس ؽٌاذسِ

 هسحسُ، ایالاذ آلواى، خززغال، ؽاهل ًیش کؾَرّا ًاکاراززیي

 ًاکارایی زرفس کِ ًستَز هدارعساى ٍ اعلَاکی چک،  لْغساى،

 80/17 ،70/14 ،20/9 ،50/8 ،70/7 ،80/5 ،20/5 زززیة تِ

 ذزٍخی BCC رٍػ اس اعسفازُ تا کارایی هیاًگیي .تَزُ اعر

 ٍ هدارعساى 16/82 کویٌِ ،39/99 هیاًِ ،22/97 هحَر،

 .اعر تَزُ زرفس 100 تیؾیٌِ

 
  

 ّای تیوارعساًیزؼساز زرر

 زؼساز خشؽکاى
ّشیٌِ عزاًِ 

 علاهر

 

 زاتغ زَلیس علاهر

اهیس تِ سًسگی 

 سًسُ هاًسى

 ًَسازاى

 ذزٍخی ٍرٍزی
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 ّا اس رٍػ زحلیل خَؽؾی زازُ: هیشاى ٍ زرفس ًاکارایی ًظام علاهر کؾَرّا تا اعسفازُ 4 خسٍل

  BCC کؾَر

output 

 زرفس 

 ًاکارایی

 رزثِ زر 

  کارایی

BCC  

INPUT 

 زرفس 

 ًاکارایی

 رزثِ زر 

 کارایی

CCR  

INPUT 

 زرفس 

 ًاکارایی

 رزثِ 

 زر کارایی

CCR  

OUTPUT 

 زرفس 

 ًاکارایی

 رزثِ زر 

 کارایی

 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 اعسًَی

 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 ایغلٌس

 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 صاخي

 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 کزُ خٌَتی

 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 لَکشاهثَرگ

 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 هکشیک

 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 اعلًَی

 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 ززکیِ

 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 ایزاى

رصین اؽغالگز 

 قسط

0 0 1 0 0 1 03/0 54/0 2 03/0 40/0 2 

 3 44/0 03/0 3 59/0 03/0 1 0 0 1 0 0 لسًَی

 4 70/0 05/0 4 92/0 05/0 1 0 0 1 0 0 ایزلٌس

 5 91/0 07/0 5 18/1 06/0 1 0 0 1 0 0 ؽیلی

 6 42/1 11/0 6 79/1 10/0 1 0 0 1 0 0 اعداًیا

 14 99/2 22/0 14 40/3 18/0 1 0 0 1 0 0 کاًازا

 25 67/8 65/0 25 33/7 39/0 9 82/3 13/0 1 0 0 عَییظ

 1 0 0 1 0 0 1 0 0 2 16/0 0 عَئس

 9 12/2 16/0 9 55/2 14/0 2 73/0 03/0 3 22/0 0 ایسالیا

 24 16/7 53/0 24 50/6 35/0 5 50/2 09/0 4 98/0 0 فزاًغِ

 10 43/2 18/0 10 87/2 15/0 3 32/1 05/0 5 43/1 01/0 تزیساًیا

 18 94/3 29/0 18 24/4 23/0 4 75/1 06/0 6 51/1 01/0 ًیَسیلٌس

 17 91/3 29/0 17 22/4 23/0 8 36/3 12/0 7 57/1 01/0 اعسزالیا

 12 64/2 20/0 12 07/3 16/0 13 76/4 16/0 8 34/2 01/0 ًزٍص

 20 33/5 40/0 20 31/5 28/0 16 04/6 21/0 9 01/3 01/0 ّلٌس

 11 45/2 18/0 11 89/2 15/0 11 28/4 15/0 10 24/3 02/0 فٌلاًس

 16 90/3 29/0 16 21/4 23/0 14 23/5 18/0 11 46/3 02/0 یًَاى

 22 85/5 44/0 22 68/5 30/0 15 59/5 19/0 12 93/3 02/0 تلضیک

 15 35/3 25/0 15 73/3 20/0 10 04/4 14/0 13 11/4 02/0 زاًوارک

 26 80/8 66/0 26 40/7 40/0 21 47/11 39/0 14 76/4 02/0 اززیؼ

 13 77/2 21/0 13 19/3 17/0 12 47/4 15/0 15 25/5 03/0 خززغال

 27 90/9 74/0 27 93/7 42/0 20 46/11 39/0 16 86/5 03/0 آلواى

 23 92/5 44/0 23 71/5 31/0 17 13/7 24/0 17 76/7 04/0 ایالاذ هسحسُ

 7 61/1 12/0 7 2 11/0 6 82/2 10/0 18 55/8 04/0 لْغساى

 8 69/1 13/0 8 09/2 11/0 7 14/3 11/0 19 22/9 05/0 چک

خوَْری 

 اعلَاکی
07/0 78/14 20 29/0 54/8 19 30/0 55/5 21 42/0 68/5 21 

 19 04/5 38/0 19 10/5 27/0 18 55/7 26/0 21 84/17 09/0 هدارعساى
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 بحث

ؽدکل اًددام    2هغالؼاذ ًؾاى زازُ اعر افشایؼ کارایی تدِ  

 زدا  ّدا  عدسازُ  کداّؼ  تدسٍى  ّا ًْازُ ؽَز. ؽکل اٍل، کاّؼ هی

 را ًگدزػ  ایدي ) کدارایی  هدزس  رٍی تدز  ٍاحدسی  تِ رعیسى سهاى

 هاّیدر  تدا  کدارایی  عدٌدؼ  یدا  ػولکدزز  تْثَز ای ًْازُ هاّیر

 سهداى  زدا  ّا عسازُ ًاهٌس( ٍ ؽکل زٍم افشایؼ هی هحَر د ٍرٍزی

 ّدای  ًْدازُ  خدذب  تدسٍى  کارایی هزس رٍی تز ٍاحسی تِ رعیسى

 عدٌدؼ  یا ػولکزز تْثَز ای عسازُ هاّیر را ًگزػ ایي) تیؾسز

   .(30) (ًاهٌس هی هحَر ذزٍخی هاّیر تا کارایی

زر ایي هغالؼِ تا زَخِ تِ ًَع ٍرٍزی ٍ ذزٍخی ٍ هسل زَلیس 

زَاى ایٌگًَِ زفغیز کزز کِ کارایی ًظام عدلاهر زر   علاهر هی

ّدا ؽداهل هردارج عدلاهر،      کؾَرّا یا اس عزیق کداّؼ ٍرٍزی 

 ّای تیوارعساًی ٍ زؼساز خشؽدکاى تدسٍى کداّؼ زر    زؼساز زرر

ذزٍخی یؼٌی ًزخ تقاء ًَسازاى ٍ اهیس تدِ سًدسگی زر تدسٍ زَلدس     

ؽاهل ًزخ تقاء ًدَسازاى   ّا گیزز ٍ یا افشایؼ زر عسازُ فَرذ هی

ٍ اهیس تِ سًسگی زر تسٍ زَلدس تدسٍى افدشایؼ هردارج عدلاهر،      

ی تیوارعدساًی تاػدث افدشایؼ    ّدا  زؼساز خشؽکاى ٍ زؼدساز زردر  

ٍػ زحلیدل خَؽؾدی   کارایی ذَاّس ؽس. تدا زَخدِ تدِ ایٌکدِ ر    

، ّز کؾَر را تا زَخِ تدِ ٍرٍزی ٍ ذزٍخدی چٌدس ٍاحدس     ّا زازُ

َرّایی عدٌدس، کؾد   زقوین گیزًسُ هزخغ )زر ایٌدا کؾَر( هدی 

اًس، تا زَخِ تِ زیگز کؾَرّای هدَرز   کِ کارایی کاهل ًؾاى زازُ

ذزٍخی تزاتز یدا تدا    ،ّای کوسز ، تا ٍرٍزیهغالؼِهغالؼِ زر ایي 

اًس. تا ایٌکدِ کدارایی    ی تیؾسزی را ًؾاى زازُذزٍخ ،ٍرٍزی تزاتز

 خٌدَتی،  کزُ صاخي، کاهل ًظام علاهر کؾَرّایی هاًٌس ایغلٌس،

 هغالؼداذ  ،(31-3) لَکشاهثَرگ تا زیگز هغالؼاذ ّورَاًی زارز

 زداب  صاخي هاًٌس کارآهس علاهر ًظام تا کؾَرّای کِ زازُ ًؾاى

ِ  تزای تیؾسزی آٍری  کزًٍدا  خسیدس  ٍیدزٍط  خاًدسهیک  تدا  هقاتلد

اگز کؾَرّایی هاًٌدس ایدزاى، ؽدیلی، هکشیدک،       .(34) اًس زاؽسِ

زعدر آٍرزًدس   ِ زر ایي زحلیل کارایی کاهل را تد  غیزُ اعلًَی ٍ

ی تِ ًغثر ّا زَاى ایٌگًَِ زفغیز کزز ایي کؾَرّا تا ٍرٍزی هی

کوسزی ًغثر تِ زیگز کؾَرّا )هرارج عدلاهر، زؼدساز زردر    

هؾاتْی زر اهیدس تدِ    تیوارعساًی، زؼساز خشؽک(، ذزٍخی زقزیثاً

سًددسگی عددالن ٍ ًددزخ تقدداء ًددَسازاى ًغددثر تددِ زیگددز کؾددَرّا 

 رعدس  هی ًظز تِ کن ٍرٍزی تا کؾَرّای حال ػیي اًس. زر زاؽسِ

 کزًٍا ٍیزٍط خاًسهیک هقاتل زر تایس ذَز ّای ٍرٍزی افشایؼ تا

کِ زَعدظ عداسهاى تْساؽدر     ای هقالِ زر. کٌٌس آٍر زاب را ذَز

 ؾزیِ لٌغر تِ چاج رعیسُ زاکیس گززیدسُ خْاًی ًگارػ ٍ زر ً

 تزاتدز  زر عدلاهر  ًظام آٍری زاب افشایؼ تزای کؾَرّا ّوِ کِ

ذدَز را آهدازُ    ّا اخیسهی زیگز ٍ کزًٍا ٍیزٍط فقلی، آًفلَآًشای

 . (35) کٌٌس

ِ  کوسدزی  عسازُ کِ کؾَرّایی زر ضوي  کٌدار  زر اًدس،  زاؽدس

ِ  تایدس  ٍرٍزی، ًظدز  اس علاهر ًظام تْثَز  ّوچدَى  هدَرازی  تد

 هضز رفسارّای هثال ػٌَاى تِ. تاؽٌس زاؽسِ زَخِ علاهر ارزقاء

 هقدزف  ٍ زذاًیاذ، اعسؼوال زحزکی، کن ّوچَى علاهر تزای

 زارز هیدز  ٍ هزگ افشایؼ تا هغسقین ارزثاط ّوگی الکل عٌگیي

(25).  ِ  اًدس  اس عَی زیگز کؾَرّایی کِ ًاکارایی تیؾسزی زاؽدس

 ٍ اعدلَاکی  چدک،   لْغدساى،  هسحدسُ،  ایدالاذ  آلوداى،  )خززغدال، 

زَاى تِ ایي ًغثر زاز کِ ایدي کؾدَرّا ّوگدی     هی هدارعساى(

ایدي  اًس تِ  ٍرٍزی تغیار تیؾسزی ًغثر تِ زیگز کؾَرّا زاؽسِ

اًدس ٍ   هؼٌی کِ یا عزاًِ هرارج تغیار تیؾسزی زر علاهر زاؽسِ

ًی تیؾدسزی را تدِ ذدَز    ّدای تیوارعدسا   زرر یا عزاًِ خشؽک ٍ

هیشاى تالایی تَزُ اعدر زر   ،3اًس ٍ یا ززکیة ایي  اذسقاؿ زازُ

ّا ، زفاٍذ ذیلی تیؾسزی زر سهیٌِ اهیس تدِ   حالیکِ زر ذزٍخی

اًس. تِ ػٌَاى  تقاء ًَسازاى ًساؽسِ سًسگی عالن زر تسٍ زَلس ٍ ًزخ

تزاتدز   2هثال ایالاذ هسحسُ تدا عدزاًِ ّشیٌدِ عدلاهر تدیؼ اس      

عال ًغدثر   78هؾاتْی ) ًغثر تِ ایزاى، اهیس تِ سًسگی زقزیثاً

( تا ایزاى زارز ٍ لذا ًظام عدلاهر ایدي کؾدَر ًغدثر تدِ      75تِ 

تایس  .ؽَز ًاکارازز ًؾاى زازُ هی ّا ایزاى، زر زحلیل خَؽؾی زازُ

 2تدیؼ اس    2000عدال  زر ًظز زاؽر اهیس تِ سًسگی عالن زر 

، اها زر چٌس زِّ اذیز رؽس آى تِ ؽدکل اتسدسایی   (2) تزاتز ؽسُ

 70افشایؼ اهیس تِ سًدسگی  ٍ رعدیسى آى تدِ تدالای      ًثَزُ ٍ تا

رٍز.  عال زر عغح خْداى، رؽدس آى تغدیار آّغدسِ خدیؼ هدی      

زاییس ٍ  (32)( 2017)علیک ٍ ّوکاراى  هغالؼِّواًغَر کِ زر 

زر ایي هغالؼِ ًیش ًؾاى زازُ ؽدسُ، تدِ ٍیدضُ زر کؾدَرّای تدا      

س تدالا کدِ هیداًگیي آى زر ایدي     آهد زرآهس هسَعظ تدِ تدالا ٍ زر  

زدز فدَرذ    تاؽس، ایي رؽس تغیار آّغسِ عال هی 40/81هغالؼِ 

تِ سًسگی زر تدسٍ زَلدس   رٍز رؽس اهیس  گیزز ٍ لذا اًسظار ًوی هی

هسٌاعة تا رؽس هرارج علاهر، زرر تیوارعدساى ٍ خشؽدکاى ٍ   

   ّای ًظام علاهر تاؽس. زیگز ٍرٍزی

ًظدام عدلاهر    ًدَع ًؾاى زاز ( 2012) هغالؼِ کی یّا افسِی

 ایدد یدیتددَرهاًٌددس ًظددام عددلاهر ) OECDػضددَ  کؾددَرّای
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 یًظام علاهر ًسارز تلکدِ هدَارز   ییتز کارا یزی( زاثیغوارکیت

)هاًٌدس خَؽدؼ    وداراى یهززثظ تدا رفسدار ت   یّا اعریّوچَى ع

هززثظ تا خشؽدکاى )هاًٌدس رٍػ خززاذدر تدِ      ی( ٍ رفسارّاوِیت

ًظدام عدلاهر    ییػودسُ زر کدارا   یّدا  کٌٌدسُ  يیدی خشؽکاى( زؼ

 لیح هيای زَعظ هیزهیزاًی ٍ  . زر هغالؼِ(36)  اًس تَزُ کؾَرّا

ًؾاى زازُ ؽس ایالاذ هسحسُ کوسزیي کارایی را زر تیي ( 2004)

کؾَر تززز اقسقازی خْاى اس ًظز ًظدام عدلاهر زاراعدر ٍ     12

ّوچٌاى زر ایي هغالؼِ، ًظام علاهر ایي کؾَر کارایی کاهل را 

 رصیدن  سًدسگی،  عدثک  هاًٌس هْن فاکسَرّای . تزذی(37) ًسارز

 اهدا  اعدر  اثزگدذار  سًسگی تِ اهیس تز ًیش غیزُ ٍ آلَزگی غذایی،

 زارز ای کٌٌدسُ  زؼییي اثز کؾَر، ّز علاهر ًظام هسیزیر ًحَُ

 تدا  عدلاهر  کؾَرّای تا ًظام هغالؼاذ ًؾاى زازُ تزذی . (38)

 کزًٍدا  خسیس ٍیزٍط خاًسهی تزاتز زر( ایسالیا هاًٌس) خاییي کارایی

 خْداًی  ّدای  حوایر تِ ًیاس ٍ تَزًس خاعرگَیی زر هؾکل زچار

کارایی خاییي ًظام علاهر زر خاعدرگَیی   لشٍهاً .(39) اًس زاؽسِ

چَى زرر ّا ّو زیتِ خاًسهی ٍیزٍط کزًٍا، تِ خاییي تَزى ٍرٍ

ؽَز تلکِ کؾَرّایی  تیوارعساًی ٍ یا زؼساز خشؽکاى هحسٍز ًوی

ززی هاًٌس ًزخ تقاء ًَسازاى کوسز ٍ اهیس تِ  ی ضؼیفّا کِ عسازُ

 .(39) اًس اًس زاب آٍری کوسزی زاؽسِ سًسگی کوسز زاؽسِ

 نتیجه گیزی

زر ایي هغالؼِ، کارایی ًظام علاهر ایزاى زر کٌار کؾَرّای 

OECD ُعٌدیسُ ؽس  ّا تا اعسفازُ اس رٍػ زحلیل خَؽؾی زاز

ٍ ًسایح ّن تا اعدسفازُ اس رٍیکدزز ٍرٍزی هحدَر ٍ ّدن رٍیکدزز      

هؾددرـ گززیددس.  BCC   ٍCCRرٍػ  2ذزٍخددی هحددَر اس 

رٍػ زغییز چٌدساًی ًساؽدسٌس.    4کؾَرّای کارا ٍ ًاکارا زر ایي 

رٍػ  4زر ّدز   OECDًظام علاهر ایزاى ًغثر تِ کؾَرّای 

رایی کاهل زاؽر کِ ًؾاى زٌّسُ ایي تَز کِ اس حیث اهیس تِ کا

ؽاذـ تغیار هْن ًظام عدلاهر(   2سًسگی ٍ ًزخ تقاء ًَسازاى )

ی ذَز یؼٌی هردارج عدلاهر، ًغدثر    ّا ایزاى تِ ًغثر ٍرٍزی

 هٌاعدة ػودل کدززُ اعدر.      خشؽکاى ٍ زرر تیوارعساى، ًغثساً

 

ٍخدی آى هزتدَط   کارایی ًظام علاهر ایزاى تیؼ اس آًکِ تدِ ذز 

یؼٌی هرارج علاهر، ًغثر خشؽکاى ٍ  ّا تاؽس هززثظ تا ٍرٍزی

زرر تیوارعساى اعر کِ تِ ًغثر زیگز کؾَرّا تغدیار کوسدز   

 هؾاتِ ٍ ًشزیکی گزفسِ اعر.  اعر ٍ تا ایي حال ًسیدِ زقزیثاً

زَاى فْویس تا زَخِ تِ حسی  ّوچٌیي اس ایي هغالؼِ هی

تقاء ًَسازاى، عزهایِ گذاری ٍ  ؽسى ًغثر اهیس تِ سًسگی ٍ ًزخ

تاػث افشایؼ ایي  فزف هٌاتغ تیؾسز تز رٍی ًظام علاهر لشٍهاً

زر کؾَرّای خیؾزفسِ ًرَاّس ؽس ٍلی ؽایس  هرقَفاًهَرز  2

تز ذزٍخی زیگزی زر ًظام علاهر اثز تیؾسزی زاؽسِ تاؽس کِ 

ًیاسهٌس هغالؼاذ تیؾسزی اعر.  تا ایي حال عثق هغالؼاذ 

قَؿ ػولکزز ًظام علاهر کؾَرّای هرسلف زر اذیز  زر ذ

تایس آهازگی کؾَرّا ؽَز کِ  خیؾٌْاز هی ،سهاى ٍیزٍط کزًٍا

ّای ًظام علاهر اس خولِ زرر تیوارعساًی ٍ  افشایؼ ٍرٍزی

کازر زرهاى تا زَخِ تِ ازاهِ خاًسهی ٍیزٍط کزًٍا ٍ آًفلَآًشای 

  .سٌَخَز زر ایزاى ٍ زیگز کؾَرّا زاؽسِ تاؽهفقلی 

 پاسگشاریس

 تْشیغسی ػلَم کِ اس زاًؾگاُزاًٌس  هیًَیغٌسگاى تز ذَز لاسم 

 حوایر اس ایي عزح قسرزاًی ًوایٌس. تِ عثة زَاًثرؾی ٍ

 مطارکت نویسنذگان

 ؿ .ح عزاحی خضٍّؼ:

 ح. ؿ: ّا خوغ آٍری زازُ

  م ػ .ى، ع .ب، ف .، مح. ؿ: ّا زحلیل زازُ

 ع. م ػم. ب، ف. ى، ، ح. ؿًگارػ ٍ افلاح هقالِ: 

 ساسمان حمایت کننذه

 2270ایي هقالِ حافل عزح زحقیقازی تا گزًر ؽوارُ 

زَاًثرؾی اًدام  ٍ تْشیغسی ػلَم زاًؾگاُ تاؽس کِ تا حوایر هی

 ؽسُ اعر.

 تعارض منافع

ّیچگًَِ زؼارك هٌافؼی اس عَی ًَیغٌسگاى گشارػ ًؾسُ 

 اعر.
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A B S T R A C T 

Background: The health sector is one of the most important service 

sectors and one of the indicators of development and social welfare. 

The aim of this study is to evaluate the efficiency of Iran's health 

system compared to developed countries. 

Methods: This study used data envelopment analysis to evaluate 

efficiency. All members of the Organization for Economic Co-

operation and Development (OECD), along with Iran, were 

considered as the decision units in the analysis. Outputs are life 

expectancy at birth and infant mortality rate; and inputs are health 

expenditure, number of physicians, and number of hospital beds. DEA 

Solver software was used for the analysis. 

Results: The most efficient countries in terms of the health system are 

Canada, Chile, Estonia, Iceland, Ireland, Israel, Japan, South Korea, 

Latvia, Luxembourg, Mexico, Slovenia, Spain, Switzerland, Turkey, 

and Iran. Their inefficiency was calculated using the axial output 

model. The most inefficient countries were Portugal, Germany, the 

United States, Poland, the Czech Republic, Slovakia and Hungary. 

Conclusion: Iran's health system was found efficient, which showed 

that in terms of life expectancy and infant mortality rate (2 important 

markers of the health system), Iran performed efficiently comparing to 

its inputs, health expenditures, physicians, and the hospital bed. 

However, the Iranian health system was more efficient in this method 

due to the fewer inputs (physician and hospital bed) with similar 

outputs to other countries (life expectancy and infant mortality rate). 

On the other hand, the outbreak of the coronavirus showed that the 

health systems of the countries should be prepared for such pandemics 

and be able to increase the number of hospital beds, physicians, and 

other health system inputs. 
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