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 درمان و بهداشت نظام در یسازمان شده ادراک عدالت تیوضع یبررس

 سیمتاآنال و مندنظام مرور کی ؛رانیا

 4* پًر حاجی مزیم ،1 روجبز محمد ،3 صالحی امیه ،2 باقیان وجمٍ ،1 ضفیعی میلاد
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 ؿغلی هَلؼیت ثب هشتجظ ػذالت تَكیف ثشای وِ اػت هفَْهی ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت َدف: ي سمیىٍ

 افضایؾ هٌظَس ثِ دسهبى ٍ ثْذاؿت ًظبم دس ػبصهبًی ؿذُ اسان ػذالت ًمؾ ثِ تَخِ ثب سٍد. هی وبس ثِ

 ٍضؼیت ثشسػی ّذف ثب هغبلؼِ ایي ویفیت، ثب خذهبت اسائِ خْت دس وبسایی ٍ اًگیضؽ یت،سضب استمبی

 ؿذُ چبح همبلات ػیؼتوبتیه هشٍس عشیك اص ایشاى دسهبى ٍ ثْذاؿت ًظبم دس ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت

 اػت. ؿذُ اًدبم 1397 اػفٌذ پبیبى الی 1384 فشٍسدیي یىن اص

  دس یىیالىتشًٍ یخؼتدَ حبضش هتبآًبلیض ٍ وبتیهػیؼت هشٍس هغبلؼِ دس پضيَص: ريش

  یؼیاًگل ٍ SID،Iranmedex  ،Medlib، civilica، Irandoc یفبسػ یٌتشًتیا یّب یگبُپب

Web of science، PubMed،  Scopus  ٍ Google scholar ػذالت، یّب ٍاطُ یذول اص اػتفبدُ ثب 

 هشاوض ی،پضؿى ػلَم داًـگبُ دسهبى، ٍ ثْذاؿت ًظبم ،ُؿذ ادسان ػذالت ی،ػبصهبً ػذالت ؼبٍات،ه ی،ثشاثش

 ثِ هشحلِ كَست ثِ همبلِ 520ؿذ. اًدبم ّب ٍاطُ ولیذ ایي اًگلیؼی هؼبدل ٍ ّب یوبسػتبىث ی،دسهبً یثْذاؿت

 حزف چىیذُ ٍ ػٌَاى هغبلؼِ ٍ تىشاسی هَاسد ثشسػی اص پغ همبلِ 469 ؿذًذ. ثشسػی ٍ هغبلؼِ هشحلِ

 ویفیت، اسصیبثی لیؼت چه اص اػتفبدُ ثب ًْبیت دس گشفت. لشاس ثشسػی هَسد بلِهم 51 وبهل هتي ٍ ؿذًذ

 ػلت ثِ همبلات ػبیش ٍ ؿذًذ اًتخبة ثَدًذ ػٌدیذُ سا ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت هیبًگیي وِ همبلِ 30

 صا هتبآًبلیض ٍ هغبلؼبت ثیي ًبّوگٌی تحلیل خْت ؿذًذ. حزف ثَدى هشتجظ غیش ٍ لاصم هؼیبسّبی ًذاؿتي

I ؿبخق ٍ Q  آصهَى ٍ Stata 14 افضاس ًشم
  ؿذ. اػتفبدُ 2

 ػیؼتوبتیه كَست ثِ دسهبى ٍ ثْذاؿت ًظبم دس ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ٍضؼیت ثشسػی ثشای َا: یافتٍ

 ؿشایظ هغبلؼِ 30 اص هغبلؼِ 23  تؼبهلی( ٍ ای سٍیِ تَصیؼی، )ػذالت آى اثؼبد ثشای ٍ هغبلؼِ 30 ٍهتبآًبلیض

 ًوشُ هیبًگیي ٍ 71/60 آهذُ دػت ثِ ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ًوشُ هیبًگیي وِ اًذداؿتِ سا حمیكت ثِ ٍسٍد

 آهذ. دػت ثِ 41/62 ٍ 52/58 ، 74/54 تشتیت ثِ تؼبهلی ٍ ایسٍیِ تَصیؼی، ػذالت ثؼذ

 ظبمً دس ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ٍضؼیت ثَدى هغلَة دٌّذُ ًـبى حبضش هغبلؼِ ًتبیح گیزی: وتیجٍ 

 ثِ ًؼجت هذیشاى استجبعبت ٍ سفتبسّب ثِ هشثَط وِ تؼبهلی ػذالت ثؼذ ًظش اص ٍ ثبؿذ هی ایشاى دسهبى ٍ ثْذاؿت

 ادسان ػذالت ٍضؼیت ّوچٌیي داسد. ػبصهبًی ػذالت اثؼبد ػبیش ثِ ًؼجت تشی هغلَة ٍضؼیت اػت وبسوٌبى

 ّبی ثیوبسػتبى خولِ اص پظٍّـی ّبی هحیظ ػبیش ثِ ًؼجت خلَكی ّبی ثیوبسػتبى دس آى اثؼبد ٍ ػبصهبًی ؿذُ

 اػت. تش هغلَة اًذ، ؿذُ اًتخبة هختلظ كَست ثِ وِ ّبیی ثیوبسػتبى ٍ ػتبدی ٍاحذّبی دٍلتی،

 هتبآًبلیض ػیؼتوبتیه، هشٍس دسهبى، ٍ ثْذاؿت ًظبم ػبصهبًی، ػذالت کلیدی: َای ياصٌ

 
 اػوبػیل، آرس ؿشیف ارجاع:

 اهیي، پَس تشاثی هدیذ، سٍاًجخؾ

 اهیشی هحوذحؼیي، صادُ حمیمی

 دسهبًی ّبیّضیٌِ همبیؼِ الْبم.

 دٍ دس هغضی فلح ثِ هجتلا وَدوبى

 هشاوض ٍ هٌضل دس هشالجت سٍؽ

 دس هذیشیت ساّجشدّبی دسهبًی.

 **. (:1)1 ؛1395 ػلاهت ًظبم

 

  4/12/1394 دریافت: تاریخ

 وُایی: اصلاح تاریخ

24/2/1395 

 8/3/1395 پذیزش: تاریخ

 

 
 ایي کىىدٌ: حمایت ساسمان

 ًبهِ پبیبى اص ثشگشفتِ همبلِ

 ػلَم داًـگبُ اسؿذ وبسؿٌبػی

 هی اَّاص ؿبپَس خٌذی پضؿىی
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 مقدمٍ

 ٍ وبیتح ثذٍى ّب ػبصهبى ثبلای ػولىشد ٍ ٍسی ثْشُ اهشٍصُ

 ثش ّوَاسُ ثٌبثشایي. ؿَد ًوی هحمك ّب آى وبسوٌبى هـبسوت

 ٍ وبسایی وٌٌذُ تؼییي وِ وبسوٌبى هختلف ًیبصّبی ثِ تَخِ

 ثب وبسوٌبى .(1) اػت ؿذُ تؤویذ ثبؿذ، هی ّب آى اثشثخـی

 ٍ ًیبصّب ثِ تَخِ ٍ ّؼتٌذ ػبصهبى هٌجغ یياسصؿوٌذتش اًگیضُ

 خذیذ، ػلش دس سٍ ایي اص .(2) داسد اّویت ّب آى سضبیت خلت

 دس ػبصهبى، ّش دس وبسوٌبى اػبػی یّب ًیبص ثِ پبػخگَیی لضٍم

 دس ػبصهبى اّذاف ثِ دػتیبثی صیشا گیشد؛ هی لشاس اٍل اٍلَیت

 ثبؿذ هی آًبى هـشٍع ٍ ٌغمیه ًیبصّبی ٍ اّذاف تؤهیي گشٍ

 ٍ ػولىشد ثش وِ وبسوٌبى اًتظبسات ٍ ًیبصّب اص یىی .(3)

 اػت. ػبصهبى دس ػذالت سػبیت اػت، اثشگزاس آًبى یّب ٍاوٌؾ

 ػذالت (هَسهي اص لَل ًمل )ثِ گشیٌجشي ٍ فَلگش اػتمبد ثِ

 ٍ اػت هشتجظ ػبصهبى دس اًلبف اص وبسوٌبى ادسان ثب ػبصهبًی

 هحیظ دس اًلبف ًمؾ تفؼیش ٍ تـشیح ثشای اكغلاح ایي اص

 اػت اكغلاحی ػبصهبًی ػذالت ٍالغ دس اًذ. ًوَدُ اػتفبدُ وبس

 وبسی هحیظ ثب هؼتمین عَس ثِ وِ ػذالت ًمؾ تَكیف ثشای

 وبسوٌبى وِ ای ؿیَُ ثِ ّوچٌیي بصهبًیػ ػذالت داسد. استجبط

 ٍ ؿذُ سفتبس اًلبف ثب آًبى ثب وبس هحیظ دس دٌّذ هی تـخیق

 تحت سا ػولىشدی هتغیشّبی ػبیش تـخیق، ایي وِ ای ؿیَُ

 .(4) ثبؿذ هی هشتجظ دّذ، هی لشاس تبثیش

 ًتبیح ثش وِ هْوی تؤثیشات دلیل ثِ ًیض ػبصهبًی ػذالت

 خولِ اص وبسوٌبى سفتبسّبی ٍ ّب ًگشؽ بًی،ػبصه فشدی، وبسی

 ؿٌبخت .(2) ثبؿذ هی ٍیظُ تَخِ هَسد داسد، ؿغلی سضبیت

 اسائِ ٍ ػبصهبى اّذاف پیـجشد دس ػبصهبًی سفتبسّبی

 ؿبیبًی ووه ػبصهبًی اسؿذ هذیشاى ثِ هذیشیتی ساّىبسّبی

 سفتبس دّذ. هی افضایؾ سا ػبصهبى ثخـی اثش ٍ وبسایی ٍ وشدُ

 ثبلاتش تؼْذ ثِ هٌدش ػوَهبً وبسوٌبى ثب ػبصهبى ػَی اص ػبدلاًِ

 وِ افشادی دیگش ػَی اص ؿَد. هی ػبصهبى ثِ ًؼجت ّب آى

 سّب سا ػبصهبى ثیـتش احتوبل ثِ وٌٌذ، ػذالتی ثی احؼبع

 ًـبى خَد اص سا ػبصهبًی تؼْذ اص پبییٌی ػغَح یب وٌٌذ هی

 هثل ًبٌّدبس سفتبسّبی ثِ ؿشٍع اػت هوىي حتی ٍ دٌّذ هی

 هَسد دس افشاد چگًَِ ایٌىِ دسن ثٌبثشایي وٌٌذ. خَیی اًتمبم

 ػذالت ثِ ّب آى چغَس ٍ وٌٌذ هی لضبٍت ػبصهبًـبى دس ػذالت

 اػبػی هجبحث اص دٌّذ، هی پبػخ ؿذُ دسن ػذالتی ثی یب

  .(5) اػت ػبصهبًی سفتبس دسن ثشای خلَكبً

  یؼٌی ػذالت ًَع 3 ثِ سا ػذالت اپىتَس ٍ چبساؽ

 ای سٍیِ (،distributive justice) تَصیؼی ػذالت

(procedural justice) ٍ تؼبهلی (interactive justice) 

 وبسوٌبى ادسان هٌضلِ ِث سا تَصیؼی ػذالت وشد. ثٌذی تمؼین

 .(6) اًذًوَدُ تؼشیف ػبصهبى دس وبسی ًتبیح ثَدى هٌلفبًِ اص

 ّب پبداؽ ثَدى ػبدلاًِ ثِ هحذٍد فمظ ػذالت ًَع ایي

 اص ػبصهبًی پیبهذّبی اص ای گؼتشدُ هدوَػِ ثلىِ ؿَد، ًوی

 ٍ ػولىشد اسصیبثی هضایب، وبسی، یّب ثشًبهِ ،ّب پبداؽ استمب، لجیل

 هٌضلِ ثِ ای سٍیِ ػذالت .(7) گیشد ثشهی دس سا ّب تٌجیِ ّوچٌیي

 هضایب، حمَق، تٌجیِ، پبداؽ، تخلیق یّب سٍیِ ثَدى ػبدلاًِ

 ای، سٍیِ ػذالت اػبع ثش ثبؿذ هی اًضجبعی یّب سٍؽ ٍ اسصیبثی

 ثلىِ ًیؼت، ًتبیح تؤثیش تحت تٌْب ػبصهبى دس اًلبف ادسان

 ّؼت ًیض ًتبیح تحمك ثشای اػتفبدُ هَسد فشایٌذ تؤثیش تحت

 فشدی ثیي سفتبسّبی دس اًلبف هٌضلِ ثِ تؼبهلی ػذالت .(8)

 ٍ سفتبسّب خلَف ثِ ػبصهبًی یّب فؼبلیت فشدی ثؼذ ثش ٍ اػت

 هؼٌی ثِ ٍ داسد توشوض وبسوٌبى ثِ ًؼجت هذیشیت استجبعبت

 اػت استجبعبت دس احتشام ٍ احؼبػبت كذالت، ثب تَأم سفتبس

 كحت، ثب ساثغِ دس تؼبهلی ػذالت هَسد دس لضبٍت .(9)

 ًیض ؿذُ اتخبر تلویوبت هَسد دس وبفی تَضیحبت ٍ دسػتی

  .(10,11) گیشد هی ؿىل

 چیض ّش اص لجل ثبؿذ ثخؾ اثش ایٌىِ ثشای ػبصهبًی ّش

 ثب ػبصؽ ٍ اًغجبق ضوي ثحشاًی هَاسد دس ثتَاًذ ثبیؼتی

 ثِ سا خَد هٌبثغ ثْتشیي هـىلی ّش ثب همبثلِ ٍ هتغیش هحیظ

 هَفمیت عَس ثِ خبسخی وٌٌذُ تْذیذ ًیشٍّبی ثب گیشد، وبس

 اكلی ّذف خْت دس سا ّب آى ًیشٍی وٌذ، ثشخَسد آهیضی

 خَد، ثمبی ّبی تَاًبیی حفظ ثب ّوَاسُ ٍ ًوبیذ ّذایت ػبصهبى

 ػلاهتی اص دیگش تؼجیشی ثِ ٍ دّذ تَػؼِ ٍ سؿذ سا آى

 دس ػذالت سػبیت هؼتلضم خَد ایي وِ ثبؿذ ثشخَسداس ػبصهبًی

 خَد وبس هحیظ اص هثجت ثشداؿت وبسوٌبى تب اػت ػبصهبى

  دس ثلٌذی بیّ گبم پؼٌذیذُ سفتبسّبی ثشٍص ثب ٍ ثبؿٌذ داؿتِ

 .(5,12) ثشداسًذ ػبصهبًی اّذاف ثِ ًیل ساُ

 ٍ ثْذاؿت حیغِ وبسوٌبى ؿغل حؼبػیت ثِ تَخِ ثب

 خلَف دس وٌَى تب صیبدی ًؼجتبً هغبلؼبت اًدبم ٍ دسهبى

 ثِ اگش ایٌىِ ثِ ًظش ٍ وـَس دس حیغِ ایي دس ػبصهبًی ػذالت

 اسصؿوٌذی اعلاػبت ؿَد تَخِ ػویمبً تحمیمبت ایي ًتبیح

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
m

sh
sj

.v
6i

1.
65

09
  ]

 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
47

66
87

9.
14

00
.6

.1
.2

.0
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 m
sh

sj
.s

su
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

26
 ]

 

                             2 / 16

http://dx.doi.org/10.18502/mshsj.v6i1.6509 
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24766879.1400.6.1.2.0
https://mshsj.ssu.ac.ir/article-1-344-fa.html


 در نظام بهداشت و درمان یعدالت ادراک شده سازمان و همکاران عیمیلاد شفی

 
 

 

Published by: Shahid Sadoughi University of Medical Sciences www.mshsj.ssu.ac.ir 

دها
هبر

را
 ی

یریمد
 ت

 در
ظام

ن
 

ت
لام

س
 ،

ال
س

 
شم

ش
، 

ره
ما

ش
 1، 

ار 
به

10
11

 ،
ره

ما
ش

 
پی

پیا
 

11
   

44 

 

 یبفتِ ػبختبس هشٍس ثب ؿذین آى ثش لزا ؿذ، خَاّذ اػتخشاج

 ٍ هیضاى ّب، آى ًتبیح تشویت ٍ دػتشع دس ّبی پظٍّؾ ّوِ

 ثِ تَخِ ثب سا وـَس ػلاهت ًظبم دس ػبصهبًی ػذالت ػغح

 دػت ثِ ًتبیح اػبع ثش تب وٌین ثشسػی هغبلؼبت ًبّوگٌی

 حیغِ ػبصهبًی ػذالت افضایؾ خْت دس هٌبػجی الذاهبت آهذُ

 ؿَد. سیضی عشح وـَس دسهبى ٍ ثْذاؿت

 پضيَص ريش

 تظی خؼتدَااػتش

 خْت حبضش، هتبآًبلیض ٍ ػیؼتوبتیه هشٍس هغبلؼِ دس

 اػفٌذ یبىپب یال 1384 یيفشٍسد یىن اص هشتجظ هغبلؼبت یبفتي

 ،SID الوللی ثیي ٍ هلی اعلاػبتی ّبی پبیگبُ اص ،1397

Iranmedex ، Medlib، civilica، Irandoc،  Web of 

science، PubMed، Scopus  ٍ Google scholar فبدُاػت 

 ولیذ اص اػتفبدُ ثب ػوذتبً همبلات خؼتدَی اػتشاتظی ؿذ.

 ثب ،MeSHػیؼتن اص اػتفبدُ ثب ٍ اًگلیؼی ٍ فبسػی ّبی ٍاطُ

 ؿذ. اًدبم حؼبع ٍ اكلی هْن، ولوبت احتوبلی تشویت

 ثشاثشی، ػذالت، فبسػی ّبی ٍاطُ ولیذ اص گیشی ثْشُ ثب خؼتدَ

 ٍ ثْذاؿت ًظبم ؿذُ، ادسان ػذالت ػبصهبًی، ػذالت هؼبٍات،

 دسهبًی، ثْذاؿتی هشاوض پضؿىی، ػلَم داًـگبُ دسهبى،

 صیش: اًگلیؼی ّبی ولیذٍاطُ ٍ ایشاى ّب، ثیوبسػتبى
   justice, equity, fairness, justice 

organizational, Justice Perceived organizational, 

health care system, university of medical 

sciences, health center, hospital, Iran گشفت. اًدبم 

 ًظبم دس ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت" فبسػی ػجبسات ّوچٌیي

 Justice Perceived" اًگلیؼی ٍ "ایشاى دسهبى ٍ ثْذاؿت

Organizational in Iran's Healthcare System" خْت 

 افضایؾ ثشای ًیض دػتی خؼتدَی ٍ ؿذ خؼتدَ گیشی لىِ

 لیؼت هیبى اص هغبلؼبت اص ثیـتشی ذادتؼ اًتخبة ٍ حؼبػیت

 ّب وٌفشاًغ ٍ همبلات خلاكِ یبفتِ، اًتـبس هغبلؼبت سفشًغ

 اػفٌذ  29 الی 1 صهبًی فبكلِ دس ًْبیی یخؼتدَ ؿذ. اًدبم

 تؼذاد هشحلِ ایي پبیبى اص پغ ًْبیت دس ؿذ. تىویل 1397

 ؿذ. ثبصیبثی هغبلؼِ 520

 ّب دادُ اػتخشاج ٍ هغبلؼبت اًتخبة

 هغبلؼِ ٍ ثشسػی ثب اثتذا دس هغبلؼبت، ثبصیبثی هشحلِ اص پغ

 ٍضؼیت وِ هغبلؼبتی هؼتٌذات، ٍ هغبلؼبت چىیذُ ٍ ػٌَاى

 ایشاى دسهبى ٍ ثْذاؿت ًظبم دس سا ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت

 هغبلؼبت تىشاسی، هغبلؼبت ٍ وشدُ اًتخبة اًذ ًوَدُ ثشسػی

 دسهبى ٍ ثْذاؿت ًظبم دس وِ هغبلؼبتی هَضَع، ثِ ًبهشتجظ

 ًوًَِ یب ٍ آهبسی خبهؼِ وِ هغبلؼبتی ثَدًذ، ًـذُ اًدبم

 یب ٍ ّب ثیوبسػتبى دسهبًی، ثْذاؿتی هشاوض پشػٌل آى اًتخبثی

 ثب آى اص ثؼذ ؿذًذ. حزف ًجَدًذ، پضؿىی ػلَم ّبی داًـگبُ

 وِ هغبلؼبتی ثبلیوبًذُ، هغبلؼبت وبهل ًؼخِ هغبلؼِ ٍ ثشسػی

 هغبلؼبت ٍ ًىشدًذ ػتفبدُا هَسهي ٍ ًیَْف پشػـٌبهِ اص

 حزف ًیض ،ثَد ُؿذ دادُ تغییش ّب آى ػٌَاى فمظ وِ تىشاسی

 خولِ اص  لاصم آهبسی ّبی دادُ فبلذ وِ هغبلؼبتی ػپغ ؿذًذ.

 عشیك اص ثتَاى وِ ّبیی دادُ یب ٍ ػبصهبًی ػذالت ًوشُ هیبًگیي

 حزف ثَدًذ آٍسد، دػت ثِ سا ػبصهبًی ػذالت ًوشُ هیبًگیي آى

  (.1 ؿىل) گشدیذًذ

 اسصیبثی ثشای اثضاس سایدتشیي هَسهي ٍ ًیَْف پشػـٌبهِ

 الؤػ 20 ؿبهل پشػـٌبهِ ایي ثبؿذ. هی ػبصهبًی ػذالت

 ػؤال(، 5) تَصیؼی ػذالت ثؼذ 3 دسثشگیشًذُ وِ ثبؿذ هی

 ثبؿذ. هی ػؤال( 9) تؼبهلی ػذالت ٍ ػؤال( 6) ای سٍیِ ػذالت

 ثِ هشثَط هتیبصا وِ ثَدُ لیىشت ًَع اص آى پبػخگَیی عیف

 ًظشی اهتیبص، 2 ; هخبلفن اهتیبص، 1 ; هخبفن وبهلاً گضیٌِ

 اهتیبص 5 ; هَافمن وبهلاً ٍ اهتیبص 4 ; هَافمن اهتیبص، 3 ; ًذاسم

 100 تب 20 ثیي ّب ًوشُ هیبًگیي حذاوثش ٍ حذالل ثبؿذ. هی

 پبییي ػبصهبًی ػذالت دٌّذُ ًـبى 46 تب 20 ًوشُ ثبؿذ. هی

 هتَػظ ػبصهبًی ػذالت دٌّذُ ًـبى 74 بت 47 ًوشُ ٍ اػت

  ػبصهبًی ػذالت دٌّذُ ًـبى 100 تب 75 ًوشُ ٍ اػت

  ثبلاػت.
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 هغبلؼبت خبةتاً فشآیٌذ :1 ؿىل

 

 هغبلؼبت ویفی اسصیبثی

 هغبلؼبت اسصیبثی لیؼت چه ثب همبلات، ویفیت اسصیبثی خْت

 سٍؽ پظٍّؾ، ّش ّذف ثَد ُؿذ عشاحی ًَیؼٌذُ تَػظ وِ

 ّب، دادُ آٍسی خوغ اثضاس گیشی، ًوًَِ سٍؽ ًوًَِ، حدن هغبلؼِ،

 ٍضؼیت ،هغبلؼِ هَسد ّذف گشٍُ هتغیشّب، گیشی اًذاصُ ٍضؼیت

 ّش ثشای ٍ ؿذ لشاسدادُ ثشسػی هَسد ػؤال 12 ثب تحلیل ٍ آًبلیض

 اهتیبص حذالل لیؼت چه ایي دس گشدیذ. هٌظَس اهتیبص 1 الؤػ

 وِ همبلاتی ًْبیت دس ٍ ؿذ گشفتِ ًظش دس 8 ًوشُ لجَل بثلل

 هغبلؼِ ثِ ٍسٍسد خْت وشدًذ، وؼت سا لیؼت چه اهتیبص حذالل

 1 خذٍل دس گشدیذ. اػتخشاج هشتجظ اعلاػبت ٍ ؿذًذ اًتخبة

 لبثل اهتیبص حذالل وِ هغبلؼبت اص یه ّش ویفی اصیبثی ًوشات

 یلتىو اػت. ؿذُ ُآٍسد اًذ ًوَدُ وؼت سا 8 ًوشُ یؼٌی لجَل

 كَست ساٌّوب( اػتبد ٍ )داًـدَ هؼتمل ًفش 2 تَػظ یؼتل چه

 وؼت سا یؼتل چه یبصاهت حذالل وِ یهمبلات یتًْب دس ٍ گشفت

 ًذ.ؿذ اًتخبة هغبلؼِ ثِ ٍسٍد خْت وشدًذ

 ّب دادُ حلیلت

  اًتمبل Stata 14 افضاس ًشم ثِ ّب دادُ آًبلیض، ٍ تحلیل هٌظَس ثِ

 

 هیضاى هؼیبس خغبی ٍ ؿذُ دّی ٍصى بًگیيهی ؿذًذ. دادُ

 اثشات هذل اص اػتفبدُ ثب آى اثؼبد ٍ ػبصهبًی ػذالت هیبًگیي

 تؼییي ثشای ؿذ. هحبػجِ (random effects model) تلبدفی

Qٍ I  ؿبخق اص هغبلؼبت ثیي ًبّوگٌی
 وِ گشدیذ اػتفبدُ 2

I ٍ تؤثیش ًبّوگٌی آهبسی داسی هؼٌی Q ؿبخق
 تؤثیش یثضسگ 2

 ػذالت هیضاى ،ای ًمغِ ثشآٍسد خْت وٌٌذ. هی ثشآٍسد سا ًبّوگٌی

 اًجبؿت ًوَداس دس دسكذ 95 اعویٌبى فبكلِ ثب آى اثؼبد ٍ ػبصهبًی

(forest plot) ًِـبى هشثغ اًذاصُ ًوَداس ایي دس وِ ؿذًذ هحبػج 

 95 اعویٌبى فبكلِ آى عشف دٍ خغَط ٍ هغبلؼِ ّش ٍصى دٌّذُ

 اخلاق وذ ثب حبضش هغبلؼِ ضوٌبً دّذ. یه ًـبى سا دسكذ

IR.SSU.SPH.REC.1397.159 اػت. ؿذُ تبییذ  

 َا یافتٍ

 فبسػی همبلِ 30 ،ؿذُ دادُ ًـبى 1 خذٍل دس وِ ّوبًغَس

 ؿذًذ. اًتخبة هتبآًبلیض فشایٌذ ثِ ٍسٍد خْت ؿشایظ، ٍاخذ

 ٍ 100 اص هغبلؼبت ثشخی دس ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت هیبًگیي

 ٍسٍد اص لجل ّب دادُ وِ ثَد ؿذُ حؼبة 5 اص هغبلؼبت ثشخی دس

 ؿذًذ. یىذػت هتبآًبلیض ثِ

ی
گز

بال
غز

 
ی

سای
ىا

ض
 

ن
ًد

ل ب
ام

ض
ي 

ط 
زای

 ض
جد

يا
 

همبلات ؿٌبػبیی ؿذُ ثب اػتفبدُ اص هؼیبسّبی 

 پظٍّؾ

( n =  512 ) 

ّبی  بُتؼذاد هٌبثغ ثبلی هبًذُ ثؼذ اص حزف هٌبثغ هـتشن پبیگ

 اعلاػبتی

( n =  517 ) 

 

ّبی  ػبیش هؼتٌذات ثب اػتفبدُ اص ثشسػی

 اًدبم ؿذُ 

( n =  8 ) 

 

 ؿَد هٌبثؼی وِ ٍاسد غشثبلگشی هی

( n =  51 ) 

 

هٌبثغ غیش هشتجظ پغ اص 

 هغبلؼِ فَل تىؼت

( n =  21 ) 

 
 

هٌبثغ غیشهشتجظ ثش اػبع 

 ػٌَاى ٍ چىیذُ

( n =  466 ) 

 

 هٌبثغ هٌتخت خْت ثشسػی ٍ ًمذ دس پظٍّؾ

( n =  30 ) 
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 آًبلیض خْت ؿشایظ ٍاخذ ًْبیی هغبلؼبت اعلاػبت :1خذٍل

 اهتیبص پظٍّؾ هحیظ ًَع ًَیؼٌذُ ًبم سدیف

 ومزٌ میاوگیه

 ػبصهبًی ػذالت

 ػذالت

 ػذالت

 تَصیؼی

 ػذالت

 ای سٍیِ
 تؼبهلی ػذالت

 75/92 93/71 56 68 12 دٍلتی ثیوبسػتبى (13) (1388) وىبساىّ ٍ یؼمَثی 1

 93/71 92/75 64 70 12 خلَكی بسػتبىثیو (13) (1388ّوىبساى) ٍ یؼمَثی 2

 77/51 65/53 84/38 15/49 9 دٍلتی ثیوبسػتبى  (14) (1394) ّوىبساى ٍ خؼشٍصادُ 3

 * * * 81/55 11 ػتبد (2) (1392) تَولی هٌظشی ٍ سخجی 4

 33/65 73/68 43 71 11 دٍلتی ثیوبسػتبى  (15) (2009) فشاحی ٍ خَادیي ػیذ 5

 71/69 66/68 36/58 64/66 8 دٍلتی ثیوبسػتبى (16) (1393) ّوىبساى ٍ حبتن 6

 35/45 96/41 42/35 42 10 دٍلتی ثیوبسػتبى (17) (1397) ٍّوىبساى صثذُ 7

 51/63 64/63 88/54 36/61 11 دٍلتی ثیوبسػتبى (18) (1392) ّوىبساى ٍ اًذوبصلىی 8

 92/80 12/44 28/61 53/61 12 ػتبد (19) (1395) ّوىبساى ٍ هحوذی 9

 * * * 82/42 11 دٍلتی ثیوبسػتبى (20) (1396) پَسؿبفؼی ٍ پَس غلام 10

 93/69 73/67 81/62 67/63 10 تلظهخ (21) (1394) ّوىبساى ٍ ًظاد خَؽ 11

 94/57 74/62 22/78 68 12 دٍلتی ثیوبسػتبى (22) (1395) ّوىبساى ٍ ثْشاهی 12

 26/48 91/58 31/71 11/59 11 هختلظ (23) (1392) ّوىبساى ٍ لشایی 13

 * * * 58 10 دٍلتی ثیوبسػتبى (24) (1395) ًؼبهی ٍ ػویش وؼت 14

 73/73 93/70 83/55 85/66 9 دٍلتی ثیوبسػتبى (25) (1390) ّوىبساى ٍ هشتضَی 15

 34/39 32/34 20/35 50/50 11 دٍلتی ثیوبسػتبى (26) (1391) خَدت ٍ حؼٌی 16

 * * * 81/55 12 ػتبد (2) (1392) تَولی هٌظشی ٍ سخجی 17

 12/76 68/33 71/82 29/72 12 ػتبد (27) (1394) ٍخٌبآثبدی صایی ًبػتی 18

 27/70 * 43/54 41/66 12 ػتبد (28) (1394) ػشؿی ٍ كفی 19

 5/53 61/15 41/50 43/52 11 ػتبد (29) (1393) ّوىبساى ٍ هحوذی 20

 * * * 56/52 10 ػتبد (30) (1394) لْشهبًی  ٍ ػبسفی 21

 74/56 35/51 40/36 50 11 دٍلتی ثیوبسػتبى (31) (1394) ّوىبساى ٍ صاّذًظاد 22

 16/64 21/61 52/55 * 11 هختلظ (32) (1395) ّوىبساى ٍ لشاچِ 23

 31/71 91/58 26/51 12/58 12 دٍلتی ثیوبسػتبى (33) (1395) ّوىبساى ٍ یؼمَثی 24

 * * * 31/66 11 دٍلتی ثیوبسػتبى (34) (1396) ّوىبساى ٍ ًؼت ػبلی 25

 41/68 37/64 52/47 06/62 12 دٍلتی ثیوبسػتبى (35) (1395)  ّوىبساى ٍ سحوبًیبى 26

 68 61 29 51/50 9 دٍلتی ثیوبسػتبى (26) (1391) خَدت ٍ حؼٌی 27

 77/53 38/52 96/54 * 10 ػتبد (36) (1395) حیذسی ٍ هشصٍلی 28

 33/51 01/73 84/93 11/72 12 دٍلتی ثیوبسػتبى (37) (1389) ّوىبساى ٍ ّذایتی 29

 * * * 52/61 12 ػتبد (38) (1395) ّوىبساى ٍ وبظوی 30

 

تخبة اص پغ  ًوَداس 4 هتبآًبلیض، ؿشایظ ثب هتٌبػت همبلات اً

جبؿت  ٍ تحلیل آى آًبلیض دهَس ثؼذ 3 ٍ ولی ػبصهبًی ػذالت ثشای اً

 ػبصهبًی ػذالت ولی هیبًگیي همبلات، تحلیل دس ؿذ. دادُ ًوبیؾ

 23  آى، ثؼذ 3 ثشسػی دس ٍ گشفت لشاس ثشسػی هَسد هغبلؼِ 30 دس

تخبة هتبآًبلیض خْت ؿشایظ ٍاخذ هغبلؼِ جبؿت ًوَداس ؿذًذ. اً  اً

 اػبع ثش آى اثؼبد ٍ یػبصهبً ػذالت یضهتبآًبل یحًتب دٌّذُ ًـبى

 تفىیه ثِ ٍ اػت ؿذُ دادُ ًـبى 5 تب 2 ؿىل دس پظٍّؾ یظهح

  اػت. آهذُ ریل دس وذام ّش تحلیل

 ساسماوی عدالت

 ًوشُ هیبًگیي وِ هغبلؼبتی ثشسٍی هتبآًبلیض اًدبم اص پغ

 ادسان ػذالت ًوشُ هیبًگیي ،ثَدًذ وشدُ اسائِ سا ػبصهبًی ػذالت

 یٌبىاعو فبكلِ ثب 71/60 هتَػظ عَس ثِ ػبصهبًی ؿذُ

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
m

sh
sj

.v
6i

1.
65

09
  ]

 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
47

66
87

9.
14

00
.6

.1
.2

.0
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 m
sh

sj
.s

su
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

26
 ]

 

                             5 / 16

http://dx.doi.org/10.18502/mshsj.v6i1.6509 
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24766879.1400.6.1.2.0
https://mshsj.ssu.ac.ir/article-1-344-fa.html


41 

 در نظام بهداشت و درمان یعدالت ادراک شده سازمان و همکاران میلاد شفیعی

 
 

 

Published by: Shahid Sadoughi University of Medical Sciences www.mshsj.ssu.ac.ir 

دها
هبر

را
 ی

یریمد
 ت

 در
ظام

ن
 

ت
لام

س
 ،

ال
س

 
شم

ش
، 

ره
ما

ش
 1، 

ار 
به

10
11

 ،
ره

ما
ش

 
پی

پیا
 

11
  

 ًبّوگٌی هغبلؼبت ًتبیح ثیي آهذ. دػتِ ث (94/62-19/57)

 داؿت. ٍخَد صیبدی

I  دسكذ 7/99) 
2
 =  , 001/0 > p Cochran's Q test ,) 

 ػذم یب ًبّوگٌی هٌـب ؿٌبػبیی خْت دلیل ّویي ثِ ٍ

 پظٍّؾ هحیظ ثشاػبع ّب گشٍُ صیش آًبلیض هغبلؼبت، یىٌَاختی

 ایدبد فبوتَسّبی اص گشٍُ شصی ّش دس تشتیت ثذیي ؿذ. اًدبم

 ؿبخق ٍ ؿذ اًدبم هدضایی آهبسی تحلیل ًبّوگٌی، وٌٌذُ

  گشدیذ. گضاسؽ هشثَعِ

 ّبی ثیوبسػتبى دس ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ًوشُ هیبًگیي

 آهذ. دػتِ ث) 52/54-40/61) اعویٌبى فبكلِ ثب 96/57 دٍلتی

 8/99) ثَد ثبلا داسی هؼٌی كَست ثِ هغبلؼبت ثیي ًبّوگٌی

I  دسكذ
2
 =، 001/0Cochran

'
s Q test, p <  .)  

 ّبی ثیوبسػتبى دس ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ًوشُ هیبًگیي

 دػتِ ث )35/61-79/97) اعویٌبى فبكلِ ثب 57/79 خلَكی

I  دسكذ 8/95) آهذ
2
 =، 001/0Cochran

'
s Q test, p <  ). 

 ٍاحذّبی دس ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ًوشُ هیبًگیي

 اعویٌبى فبكلِ ثب 89/59 پضؿىی ػلَم ّبی داًـگبُ یػتبد

 ثیي ٌیًبّوگ ٍخَد ایي ثب آهذ. دػتِ ث (70/64-07/55)

 .ثَد صیبد داسی هؼٌی كَست ثِ هغبلؼبت

I  دسكذ 3/98)
2
 = ،001/0Cochran

'
s Q test, p <  .) 

 دس ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ًوشُ هیبًگیي وچٌیي،ّ

 ؿذ اًدبم دٍلتی ٍ خلَكی ّبی ثیوبسػتبى دس وِ هغبلؼبتی

 .آهذ دػتِ ث) 93/54-59/71) اعویٌبى فبكلِ ثب 26/63

I  دسكذ 3/98) 
2
 = ،001/0Cochran

'
s Q test, p <  .) 

 تًسیعی عدالت

 خْت ؿشایظ ٍاخذ فبسػی همبلِ 23 تَصیؼی، ػذالت ثؼذ دس

 ثش هتبآًبلیض اًدبم اص پغ ؿذًذ. اًتخبة ضهتبآًبلی هشحلِ ثِ ٍسٍد

 دادُ اسائِ سا تَصیؼی ػذالت ثؼذ هیبًگیي وِ هغبلؼبتی سٍی

 ثب 74/54 هتَػظ عَس ثِ تَصیؼی ػذالت ًوشُ هیبًگیي ثَدًذ،

 ثیي ّوچٌیي آهذ. دػتِ ث (63/50-84/58) اعویٌبى فبكلِ

 .داؿت ٍخَد صیبدی ًبّوگٌی هغبلؼبت ًتبیح

I   دسكذ 6/99) 
2
 = ،001/0Cochran

'
s Q test , p < .)  

 دٍلتی ّبی ثیوبسػتبى دس تَصیؼی ػذالت ثؼذ ًوشُ هیبًگیي

 آهذ دػتِ ث (16/44-12/58) اعویٌبى فبكلِ ثب 14/51

I   دسكذ 6/99) 
2
 = ،001/0Cochran

'
s Q test , p < .) 

 ّبی ثیوبسػتبى دس تَصیؼی ػذالت ثؼذ ًوشُ هیبًگیي 

 آهذ دػتِ ث) 66/57-34/70) اعویٌبى فبكلِ ثب 64 خلَكی

I   دسكذ 0)
2
 = ،001/0Cochran

'
s Q test , p <.)  

 ػتبدی ٍاحذّبی دس تَصیؼی ػذالت ثؼذ ًوشُ هیبًگیي

-80/74) اعویٌبى فبكلِ ثب 70/62 پضؿىی ػلَم ّبی داًـگبُ

 ثِ هغبلؼبت ثیي ًبّوگٌی ًتبیح عجك آهذ. دػتِ ث (60/50

  .ثَد ثبلا داسی هؼٌی كَست

I   دسكذ 5/98) 
2
 = ،001/0Cochran

'
s Q test , p < .)  

 دس وِ هغبلؼبتی دس تَصیؼی ػذالت ثؼذ ًوشُ هیبًگیي 

 اعویٌبى فبكلِ ثب 19/63 ؿذ اًدبم هختلظ ّبی ثیوبسػتبى

 .آهذ دػتِ ث (62/74-76/51)

I دسكذ 4/99)
2
 = ،001/0Cochran

'
s Q test , p < .) 

 ای ريیٍ عدالت

 ثؼذ هیبًگیي وِ هغبلؼبتی سٍی ثش هتبآًبلیض اًدبم اص پغ

 ػذالت ثؼذ ًوشُ هیبًگیي ثَدًذ دادُ اسائِ سا ای سٍیِ ػذالت

-82/65) اعویٌبى فبكلِ ثب 52/58 هتَػظ عَس ثِ ای سٍیِ

 ٍخَد صیبدی ًبّوگٌی هغبلؼبت ًتبیح ثیي آهذ. دػتِ ث (21/51

I  دسكذ 9/99). داؿت
2
 =، 001/0 Cochran

'
s Q test ,p <). 

 ثش صیشگشٍُ لیضآًب هغبلؼبت، ثیي ًبّوگٌی هٌجغ تؼییي هٌظَس ثِ

 ػذالت ثؼذ ًوشُ هیبًگیي ؿذ. اًدبم پظٍّؾ اخشای هحل اػبع

  اعویٌبى فبكلِ ثب 34/57 دٍلتی ّبی ثیوبسػتبى دس ای سٍیِ

 ثِ ٌَّص هغبلؼبت ثیي ًبّوگٌی آهذ. دػتِ ث )36/68-33/46)

 ثَد ثبلا داسی هؼٌی كَست

I  دسكذ 8/99)
2
 =، 001/0 Cochran

'
s Q test , P < ).  

 یّب ثیوبسػتبى دس ای سٍیِ ػذالت ثؼذ ًوشُ ًگیيهیب

 دػتِ ث (76/72-09/79) اعویٌبى فبكلِ ثب 92/75 خلَكی

 .آهذ

I   دسكذ 0)
2
 = ،001/0Cochran

'
s Q test , p <.) 

 ػتبدی ٍاحذّبی دس ای سٍیِ ػذالت ثؼذ ًوشُ هیبًگیي

  اعویٌبى فبكلِ ثب 96/54 پضؿىی ػلَم ّبی داًـگبُ

 كَست ثِ هغبلؼبت ثیي ًبّوگٌی آهذ. دػتِ ث (07/68-86/41)

 .ثَد ثبلا داسی هؼٌی

I    دسكذ 9/98)
2
 =، 001/0 Cochran

'
s Q test , p  <.) 

 دس وِ هغبلؼبتی دس ای سٍیِ ػذالت ثؼذ ًوشُ هیبًگیي

  فبكلِ ثب 91/61 ؿذًذ اًدبم هختلظ ّبی ثیوبسػتبى

 .آهذ دػتِ ث (53/58-29/65) اعویٌبى

I دسكذ 5/91)
2
 =، 001/0 Cochran

'
s Q test , p  <.) 

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
m

sh
sj

.v
6i

1.
65

09
  ]

 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
47

66
87

9.
14

00
.6

.1
.2

.0
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 m
sh

sj
.s

su
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

26
 ]

 

                             6 / 16

http://dx.doi.org/10.18502/mshsj.v6i1.6509 
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24766879.1400.6.1.2.0
https://mshsj.ssu.ac.ir/article-1-344-fa.html


 در نظام بهداشت و درمان یعدالت ادراک شده سازمان و همکاران عیمیلاد شفی

 
 

 

Published by: Shahid Sadoughi University of Medical Sciences www.mshsj.ssu.ac.ir 

دها
هبر

را
 ی

یریمد
 ت

 در
ظام

ن
 

ت
لام

س
 ،

ال
س

 
شم

ش
، 

ره
ما

ش
 1، 

ار 
به

10
11

 ،
شم

ره
ا

 
پی

پیا
 

11
   

61 

 

 تعاملی عدالت

 ثؼذ هیبًگیي وِ هغبلؼبتی ثشسٍی هتبآًبلیض اًدبم اص پغ

  ثؼذ ًوشُ هیبًگیي ثَدًذ دادُ اسائِ سا تؼبهلی ػذالت

  اعویٌبى فبكلِ ثب 41/62 هتَػظ عَس ثِ تؼبهلی ػذالت

 ًبّوگٌی هغبلؼبت ًتبیح ثیي آهذ. دػتِ ث (4/69-79/55)

 .داؿت ٍخَد صیبدی

I  دسكذ 8/99) 
2
 =، 001/0 Cochran

'
s Q test , P < .)  

 صیشگشٍُ آًبلیض هغبلؼبت، ثیي ًبّوگٌی هٌجغ تؼییي هٌظَس ثِ

 ػذالت ثؼذ هیبًگیي ؿذ. اًدبم پظٍّؾ اخشای هحل ثشاػبع

 اعویٌبى فبكلِ ثب 69/60 دٍلتی ّبی ثیوبسػتبى دس تؼبهلی

 . آهذ دػتِ ث (17/70-20/51)

I ,   دسكذ 7/99)
2
 =001/0 Cochran

'
s Q test , P <.) 

 خلَكی ّبی ثیوبسػتبى دس تؼبهلی ػذالت ثؼذ ًوشُ هیبًگیي

 آهذ دػتِ ث (12/66-74/77) اعویٌبى فبكلِ ثب 93/71

I  دسكذ 0)
2
 =، 001/0 Cochran

'
s Q test , P < .)  

 ػتبدی ٍاحذّبی دس تؼبهلی ػذالت ثؼذ ًوشُ هیبًگیي

  اعویٌبى فبكلِ ثب 24/70 پضؿىی مػلَ ّبی داًـگبُ

 كَست ثِ هغبلؼبت ثیي ًبّوگٌی آهذ. دػتِ ث (87/87-61/52)

 .ثَد ثبلا داسی هؼٌی

I  دسكذ 4/99)
2
 = ، 001/0 Cochran

'
s Q test , p  <).  

 دس وِ هغبلؼبتی دس تؼبهلی ػذالت ثؼذ ًوشُ هیبًگیي

دبم هختلظ ّبی ثیوبسػتبى  ٌبىاعوی فبكلِ ثب 76/60 ؿذًذ اً

I , دسكذ 1/99) آهذ دػتِ ث (52/71-50)
2
 =001/0 Cochran

'
s 

Q test , P <.) 

 
 پظٍّؾ یظهح اػبع ثش یول یػبصهبً ػذالت یضهتبآًبل یحًتب دٌّذُ ًـبى اًجبؿت ًوَداس :2 ؿىل
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 پظٍّؾ یظهح اػبع ثش تَصیؼی ػذالت یضهتبآًبل یحًتب دٌّذُ ًـبى اًجبؿت ًوَداس :3 ؿىل 

 

 
 پظٍّؾ یظهح اػبع ثش ای سٍیِ ػذالت یضهتبآًبل یحًتب دٌّذُ ًـبى اًجبؿت وَداسً :4 ؿىل
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 پظٍّؾ یظهح اػبع ثش تؼبهلی ػذالت یضهتبآًبل یحًتب دٌّذُ ًـبى اًجبؿت ًوَداس :5 ؿىل

 

 
 

 (اػت ؿذُ دادُ ًـبى اػتبًذاسد یخغب ثشاثش دس هیبًگیي همبدیش ًوَداس ایي دس) فشضی اعویٌبى فبكلِ ثب Begg’s ؿىل لیفی ًوَداس  :6 ؿىل

 

 ثشسػی لیفی ًوَداس تَػظ همبلات، اًتـبس ػَگیشی احتوبل

 تمبسى ػذم هـبّذُ ٍخَد ثب اػت. ؿذُ دادُ ًـبى 6 ؿىل دس ٍ

ٍ  Egger(062/0 p =) آهبسی ّبی تؼت لیفی، ًوَداس دس

Begg  (943/0(p =  ًذادًذ. ًـبى سا هغبلؼبت ػَگشایی ٍخَد 

 بحث

 ٍ وبسوٌبى سٍی ثش آى ثیشؤت ٍ ػبصهبًی ػذالت بیتسػ اّویت

 ثِ هذیشیت، حَصُ پظٍّـگشاى ٍ هحممبى اػت ؿذُ ػجت ػبصهبى

 هغبلؼِ ّذف ثپشداصًذ. ّب ػبصهبى دس ػبصهبًی ػذالت تبثیش ثشسػی

 ًظبم دس یػبصهبً ؿذُ ادسان ػذالت ٍضؼیت ثشسػی حبضش

 هغبلؼِ 30 یبفتِ ػبختبس هشٍس عشیك اص ایشاى دسهبى ٍ ثْذاؿت

 حبئض هغبلؼبت ثَد. ،داؿتٌذ سا پظٍّؾ ثِ ٍسٍد ؿشایظ وِ هشتجظ

 دٍلتی، )ثیوبسػتبى پظٍّؾ هحیظ ًَع اػبع ثش ؿشایظ

 ػتبدی ٍاحذّبی ٍ هختلظ ّبی ثیوبسػتبى خلَكی، ثیوبسػتبى

 20 ،هغبلؼِ 30 ایي اص .ؿذًذ تفىیه پضؿىی( ػلَم داًـگبُ

 ّبی ثیوبسػتبى دس هغبلؼِ 2 دٍلتی، ّبی ثیوبسػتبى دس هغبلؼِ

 دس هغبلؼِ 2 ٍ داًـگبُ ػتبدی ٍاحذّبی دس هغبلؼِ 6 خلَكی،

گی
یبً

ه
ی

هبً
ػبص

ت 
ذال

 ػ
ي

 

 خغبی اػتبًذاسد هیبًگیي ػذالت ػبصهبًی
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 .ثَد ُؿذ اًدبم هختلظ ّبی ثیوبسػتبى

 ولی ًوشُ هیبًگیي داد ًـبى هتآًبلیض اص حبكل یّب یبفتِ

 ٍ ای سٍیِ تَصیؼی، ػذالت ثؼذ ٍ ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت

 ،74/54 ،71/60 تشتیت ثِ دسكذ 95 اعویٌبى فبكلِ ثب تؼبهلی

 هتبآًبلیض اص حبكل ًوشُ هیبًگیي عجك .ثَد 41/62ٍ 52/58

 ؿذُ دسن ػبصهبًی ػذالت ٍضؼیت آى، اثؼبد ٍ ػبصهبًی ػذالت

 دس هَسهي ٍ ًیَْف پشػـٌبهِ تفؼیش ثِ تَخِ ثب پشػٌل تَػظ

 ًظیش ّبیی ػبصهبى ثشای .اػت هتَػظ (39) ایشاى ػلاهت ًظبم

 دٌّذ هی اسائِ هْوی ثؼیبس خذهبت آى وبسوٌبى وِ ػلاهت ًظبم

 ثؼیبس ػذالت همَلِ داسًذ، ػشٍوبس خبهؼِ ػلاهت ٍ حیبت ثب ٍ

 احؼبع اص ًبؿی اًگبسی ػْل یب وبسی ون صیشا ،اػت تبهل لبثل

 ثِ ثیوبساى ثشای خذی ّبی آػیت تَاًذ هی ثؼب چِ ػذالتی ثی

 یشػب ثِ ًؼجت ػبصهبًی ػذالت یؼیتَص ثؼذ ثبؿذ. داؿتِ ّوشاُ

 اهش ایي ٍ اػت دادُ اختلبف خَد ثِ سا یووتش هیبًگیي اثؼبد

 دسهبى ٍ ثْذاؿت حَصُ ّبی ػبصهبى وِ اػت ایي دٌّذُ ًـبى

 ٍ حمَق دادى ٍ پبداؽ اػغبی هٌبثغ، تخلیق صهیٌِ دس وـَس

 ػبصهبًی ػذالت اثؼبد ػبیش ثب لیبع دس ضؼیفتشی ػولىشد هضایب

 ثِ وِ ًیض (1393) ّوىبساى ٍ یذیيػ هغبلؼِ دس .اًذ داؿتِ

 ّبی یوبسػتبىث دس ٍسی ثْشُ ٍ یػبصهبً ػذالت ساثغِ یشسػث

 ػذالت اًذ، پشداختِ یشاىا یپضؿى ػلَم داًـگبُ پَؿؾ تحت

 ػذدی هیبًگیي ػبصهبًی ػذالت اثؼبد ػبیش ثِ ًؼجت یؼیتَص

 ًبدی ٍ پشٍس گل هغبلؼِ دس ّوچٌیي .(40) اػت داؿتِ ووتشی

 پشػتبساى يیث دس ؿذُ دسن یؼیتَص ػذالت ىهیضا (1388)

 اص .(41) اػت ؿذُ ضاسؽگ یفضؼ اكفْبى پضؿىی ػلَم داًـگبُ

 ؿذُ یبفتدس ًمذی هضایبی ثش یـتشث یؼیتَص ػذالت ىِییآًدب

 هحَل ّبی یتهؼئَل ٍ ٍظبیف یضاىه یيّوچٌ ٍ پشػٌل تَػظ

 وِ داؿت یبىث گًَِیٌا تَاى هی داسد، یذتبو وبسوٌبى ثِ ؿذُ

 یثشسػ هَسد ّبی ثیوبسػتبى دس ییاػغب یبیهضا ٍ ّب پبداؽ

 ثْذاؿتی ّبی ػبصهبى سػذ هی ًظش ثِ ٍ ًذاؿتِ هغلَثی ٍضؼیت

 اص .اًذ داؿتِ ػبصهبًی ػذالت همَلِ ایي ثِ ووتشی تَخِ دسهبًی

 ػبدلاًِ یشغ ّبی ثشًبهِ یيتذٍ یلدل ثِ اػت هوىي یگشد عشف

 یشص وبسوٌبى اص ّب آى خبیِ ًبث تَلؼبت ٍ هذیشاى تَػظ وبسی

 یبثذ. وبّؾ ػبصهبى دس ُؿذ دسن یؼیتَص تػذال یضاىه ،دػت

  ػذالت ًوشُ هیبًگیي وِ ؿذُ ثشسػی هغبلؼبت دس

  ثَد ثبلا خیلی ًبّوگٌی هیضاى ثَدًذ وشدُ اسائِ سا ػبصهبًی

I دسكذ 7/99)
2
 ٍ ًبّوگٌی هٌـب ؿٌبػبیی خْت سٍ ایي اص (.= 

 ؿذ. اًدبم پظٍّؾ هحیظ اػبع ثش ّب گشٍُ صیش آًبلیض آى، وبّؾ

 ًبّوگٌی، ٌٌذُو ایدبد فبوتَسّبی اص گشٍُ صیش ّش دس تشتیت ثذیي

 گشدیذ گضاسؽ هشثَعِ ؿبخق ٍ ؿذ اًدبم هدضایی آهبسی تحلیل

 ًـبى اهش ایي ٍ ًذاؿت ًبّوگٌی وبّؾ دس صیبدی تبثیش وِ

 هحیظ اص غیش ثِ دیگشی هتغیشّبی احتوبلاً وِ اػت ایي دٌّذُ

 آًبلیض حبلیىِ دس .ثبؿٌذ ًبّوگٌی هٌـب تَاًٌذ هی پظٍّؾ

 دس تَاًؼت هی احتوبلاً دهَگشافیه هتغیشّبی اػبع ثش ّب صیشگشٍُ

 ًجَد دلیل ثِ اهب ثبؿذ وٌٌذُ ووه ًبػبصگبسی ایي بّؾو

 هَسد هغبلؼبت دس دهَگشافیه هتغیشّبی ثِ هشثَط ّبی دادُ

 سا هَسد ایي ٍ ًذاؿت ٍخَد تحلیل ایي اًدبم اهىبى ثشسػی

 ًظش دس حبضش هغبلؼِ ّبی هحذٍدیت اص یىی ػٌَاى ثِ تَاى هی

  گشفت.

 هحیظ اػبع ثش وِ ّب صیشگشٍُ آًبلیض هَسد دس یيّوچٌ

 ؿذُ ادسان ػذالت ًوشُ هیبًگیي ثَدًذ، ؿذُ تمؼین پظٍّؾ

 یّب ثیوبسػتبى دس تؼبهلی( ٍ ای سٍیِ )تَصیؼی، آى اثؼبد ٍ ػبصهبًی

 ایي دس .ثَد 69/60 ٍ 34/57 ، 14/51 ، 96/57 تشتیت ثِ دٍلتی

 تَخِ ثب آى اثؼبد ٍ ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ٍضؼیت صیشگشٍُ

 ایشاى ػلاهت ًظبم دس هَسهي ٍ ًیَْف پشػـٌبهِ تفؼیش ثِ

-ٍاوٌؾ ثِ هشثَط وِ تؼبهلی ػذالت ٍضؼیت ثبؿذ. هی هتَػظ

 وبسوٌبى ثِ ًؼجت هذیشاى سفتبسی ٍ احؼبػی ؿٌبختی، ّبی

 یّب ثیوبسػتبى دس ػبصهبًی ػذالت اثؼبد ػبیش اص ثْتش ثبؿذ هی

 ٍ یؼمَثی تَػظ گشفتِ كَست هغبلؼِ دس ثبؿذ. هی دٍلتی

 یّب ثیوبسػتبى دس تؼبهلی ػذالت ٍضؼیت (1388) ّوىبساى

 ٍالغ دس .ثبؿذ هی خلَكی یّب ثیوبسػتبى اص ثْتش اكفْبى دٍلتی

 سفتبس اص ثیـتشی ػذالت احؼبع دٍلتی ّبی ثیوبسػتبى وبسوٌبى

 داؿتِ ػبصهبى دس ثبلاتشی ٍفبداسی ًتیدِ دس  ٍ اًذ داؿتِ هذیشیت

 احؼبع ثیوبسػتبى دس هبًذى ٍ وبس اداهِ ثشای ثیـتشی ستضشٍ ٍ

 ؿذُ دسن یػذالت یث دٍلتی ّبی ثیوبسػتبى دس (.13) وٌٌذ هی

 ثِ اًلبف یتسػب ػذم احؼبع ثِ هشثَط یـتشث پشػٌل تَػظ

 سٍ ایي اص ثبؿذ. هی وبسوٌبى یبىه دس یحًتب ٍ یبهذّبپ یغتَص ٌّگبم

 دس حبون یّب یػذالت یث ًوَدى هشتفغ ثِ ًؼجت یؼتیثب یشاىهذ

 دس یٌذ.ًوب الذام یبهضا ٍ حمَق خجشاى یؼتنػ ثْجَد ٍ ػبصهبى

 ثَد. ثبلا ًبّوگٌی ًیض ،هغبلؼبت گشٍُ ایي

 )تَصیؼی، آى اثؼبد ٍ ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ًوشُ هیبًگیي

 ،57/79 تشتیت ثِ خلَكی یّب ثیوبسػتبى دس تؼبهلی( ٍ ای سٍیِ

 ثؼذ ٍ ولی ػبصهبًی ػذالت ٍضؼیت .ثَد 93/71 ٍ 92/75 ، 64
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60 

 

 تلوین ّبیسٍیِ ثَدى هٌلفبًِ ٍ كحیح ثِ هشثَط وِ ای سٍیِ

 اػت ػبصهبى ػغح دس ّب ػتبدُ ثِ حلَل خْت هذیشاى گیشی

 ًیَْف پشػـٌبهِ تفؼیش ثِ تَخِ ثب خلَكی یّب ثیوبسػتبى دس

 دس داسد. لشاس هغلَثی ٍضؼیت دس ایشاى ػلاهت ًظبم دس هَسهي ٍ

 ثیـتشی ػذالت احؼبع خلَكی ّبی ثیوبسػتبى سوٌبىوب ٍالغ

 ٍ ّب ػیبػت ٍ داسًذ خَد وبس هحل دس ّب پبداؽ تَصیغ چگًَگی اص

 تش ػبدلاًِ خلَف ایي دس سا خَد ثیوبسػتبى ّبی هـی خظ

 ّب ػتبدُ اص ؿذُ ادسان اًلبف ثِ وِ تَصیؼی ػذالت ثؼذ داًٌذ. هی

 ٍضؼیت دس ،داسد سُاؿب داسًذ هی دسیبفت افشاد وِ پیبهذّبیی ٍ

 ٍ دٍلتی ّبی ثیوبسػتبى ًَع دٍ ّش دس داسد. لشاس هتَػغی

 هیضاى اص ػذالت اًَاع دیگش اص تَصیؼی ػذالت هیضاى خلَكی

 هَسد ّبی ثیوبسػتبى وبسوٌبى احتوبلاً .ثَد ثشخَسداس ووتشی

  ٍخَد وبس اص ًبؿی ّبی پبداؽ اص وِ ًتبیدی هؼتمذًذ هغبلؼِ

  ًذاسد. ٍخَد ثیوبسػتبًـبى دس ِػبدلاً كَست ثِ داسد

 ثبلا ًیض خلَكی یّب ثیوبسػتبى دس ؿذُ اًدبم هغبلؼبت ًبّوگٌی

 .ثَد

 آى اثؼبد ٍ ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ًوشُ هیبًگیي هَسد دس

 ّبی داًـگبُ ػتبدی ٍاحذّبی دس تؼبهلی( ٍ ای سٍیِ )تَصیؼی،

 ثَد 24/70 ٍ 96/54 ، 70/62 ، 89/59 تشتیت ثِ پضؿىی ػلَم

 آى اثؼبد ٍ ػبصهبًی ػذالت هتَػظ ٍضؼیت دٌّذُ ًـبى وِ

 ػبیش ثِ ًؼجت ای سٍیِ ػذالت ثؼذ هیبًگیي ثَدى پبییي ثبؿذ. هی

 ػتبدی ٍاحذّبی دس وبسوٌبى وِ اػت ایي دٌّذُ ًـبى اثؼبد

 هٌبثغ، تخلیق خْت ؿذُ گشفتِ وبس ثِ فشایٌذّبی اص احتوبلاً

 هضایبی دیگش ٍ تشفیغ ،تخلیق ّبی سٍیِ یؼٌی ًذاسًذ. سضبیت

 ٍ ؿخلی هٌبفغ گشفتي ًظش دس ثذٍى وبسوٌبى، ثِ اػغبیی

 وبسوٌبى وِ ٌّگبهی ؿَد. ًوی اًدبم دلیك اعلاػبت ثشاػبع

 تلاؽ وبس، ثْتش اًدبم ثشای داًٌذ، هی ػبدلاًِ سا خبسی یّب سٍیِ

 ثیٌی پیؾ دس ای سٍیِ ػذالت سػذ هی ًظش ثِ .(41) وٌٌذ هی

 گیشد. هی لشاس اػتفبدُ هَسد ػبصهبى ُوٌٌذ اسصیبثی پیبهذّبی

 ثشای یىؼبى یّب سٍیِ اص اػتفبدُ ثب تَاًٌذ هی هذیشاى ثٌبثشایي

 هٌلفبًِ صهبًی ّب سٍیِ وٌٌذ. ثشلشاس سا ای سٍیِ ػذالت وبسوٌبى،

 هٌبفغ گشفتي ًظش دس ثذٍى ٍ ثبثت عَس ثِ وِ ؿًَذ هی ادسان

 ػلایك ٍ ًذؿَ گشفتِ وبس ثِ دلیك اعلاػبت هجٌبی ثش ٍ ؿخلی

 ٍ ؿذُ گشفتِ ًظش دس وٌٌذُ، هـبسوت ػبصهبًی یّب ثخؾ ّوِ

 ایي دس .(42) گشدًذ سػبیت اخلالی ٌّدبسّبی ٍ اػتبًذاسدّب

  ثَد. صیبد ًبّوگٌی ًیض هغبلؼبت

 )تَصیؼی، آى اثؼبد ٍ ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ًوشُ هیبًگیي

 هختلظ كَست ثِ وِ ییّب ثیوبسػتبى دس تؼبهلی( ٍ ای سٍیِ

 76/60 ٍ 91/61 ،19/63 ،26/63 تشتیت ثِ ثَدًذ ؿذُ اًتخبة

 ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت هتَػظ ٍضؼیت دٌّذُ ًـبى وِ ثَد

  .ثبؿذ هی آى اثؼبد ٍ

 57/79 هیبًگیي ثیـتشیي ثشسػی، هَسد هغبلؼِ 30 ایي دس

 یّب ثیوبسػتبى دس ولی ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ثِ هشثَط

 خلَكی یّب ثیوبسػتبى بىوبسوٌ دّذ هی ًـبى ٍ ثَد خلَكی

  ووتشیي ٍ اًذ داؿتِ خَد وبس هحل دس ثیـتشی ػذالت احؼبع

 دس تَصیؼی ػذالت ثؼذ ثِ هشثَط 14/51 ًوشُ هیبًگیي

 هَسد ّبی ثیوبسػتبى وبسوٌبى ٍ ثَدُ دٍلتی یّب ثیوبسػتبى

 ٍخَد وبس اص ًبؿی ّبی پبداؽ اص وِ ًتبیدی اًذ ثَدُ هؼتمذ هغبلؼِ

 ًذاسد. ٍخَد ىثیوبسػتبًـب دس دلاًِػب كَست ثِ داسد

 ّب گشٍُ صیش آًبلیض هغبلؼبت، ثیي ًبّوگٌی هٌـب تؼییي خْت

 ّب صیشگشٍُ توبم دس اهب ؿذ. اًدبم پظٍّؾ هحیظ اػبع ثش

 هـخق ًبّوگٌی هٌـب ٍ ثَد ثبلا داسی هؼٌی كَست ثِ ًبّوگٌی

 ایدبد ػَاهل ٍ هغبلؼبت ًبّوگٌی اسصیبثی خْت سٍ ایي اص ًـذ.

 ثشای هتبسگشػیَى اًدبم ثب ؿذ. اًدبم هتبسگشػیَى آى، ذُوٌٌ

 دس اهب ًـذ هـخق هغبلؼبت ًبّوگٌی هٌـب هغبلؼبت، اًدبم ػبل

 تَاًؼت سگشػیَى، تحلیل اص حبكل آهذُ دػتِ ث الگَی هدوَع

 ثِ سا ػبصهبًی ػذالت هیبًگیي تغییشات اص ای هلاحظِ لبثل ػغح

 اًتـبس ػبل افضایؾ ثب .(7 )ؿىل ًوبیذ تجییي داسی هؼٌی عَس

 ػذالت ثؼذ ٍ ػبصهبًی ؿذُ نادسا ػذالت ًوشُ هیبًگیي هغبلؼبت،

 وبّؾ تَصیؼی ػذالت ثؼذ اهب وشد پیذا افضایؾ تؼبهلی ٍ ایسٍیِ

 هوىي هغبلؼبت یىٌَاختی ػذم یب ًبّوگٌی ثٌبثشایي اػت. داؿتِ

 ثبؿذ. داؿتِ دهَگشافیه هٌـب اػت
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بلؼبتی وِ هیبًگیي ًوشُ ػذالت ػبصهبًی ولی سا گضاسؽ اًدبم هتبسگشػیَى ثشای هغ

 وشدًذ

 اًدبم هتبسگشػیَى ثشای هغبلؼبتی وِ هیبًگیي ًوشُ ثؼذ ػذالت تَصیؼی سا گضاسؽ وشدًذ

 

  

 هیبًگیي ًوشُ ثؼذ ػذالت تؼبهلی سا گضاسؽ وشدًذاًدبم هتبسگشػیَى ثشای هغبلؼبتی وِ  ای سا گضاسؽ وشدًذاًدبم هتبسگشػیَى ثشای هغبلؼبتی وِ هیبًگیي ًوشُ ثؼذ ػذالت سٍیِ

 وشدًذ گضاسؽ سا ػبصهبًی ػذالت ًوشُ هیبًگیي وِ هغبلؼبتی ثشای هتبسگشػیَى اًدبم :7 ؿىل

 

 هختلف هغبلؼبت یّب دادُ آٍسی خوغ هغبلؼِ ایي لَت ًمغِ

 ػذالت سػبیت خْت دس آى وبسثشد ٍ ػبصهبًی ػذالت صهیٌِ دس

 ػذم ثبؿذ. هی دسهبًی ثْذاؿتی یبّ ػبصهبى دس ػبصهبًی

 ،ّب ًبهِ پبیبى خولِ اص ؿذُ اًدبم هغبلؼبت اص ثشخی ثِ دػتشػی

 ّب آى چىیذُ فمظ وِ همبلاتی ٍ ًیبفتِ اًتـبس پظٍّـی یّب عشح

 دس ًیبص هَسد یّب دادُ اسائِ ػذم ّوچٌیي ٍ ثَد دػتشع دس

 هغبلؼِ ایي ّبی تهحذٍدی اص ؿذُ اًدبم یّب پظٍّؾ ثشخی

 هـخلبت هغبلؼبت اوثش دس ایٌىِ ثِ تَخِ ثب ّوچٌیي ثبؿذ. هی

 هغبلؼبت ثیي ًبّوگٌی هٌـب ًجَدًذ، دػتشع دس دهَگشافیه

 ًـذ. هـخق

 گیزی وتیجٍ

 ثتَاًٌذ تب داسًذ ًیبص وبسآهذ ٍ اثشثخؾ وبسوٌبى ثِ ّب ػبصهبى

 ٍ یبثٌذ دػت خبًجِ ّوِ تَػؼِ ٍ سؿذ خْت دس خَد اّذاف ثِ

 اثشثخـی ٍ وبسایی ثِ ّب ػبصهبى اثشثخـی ٍ وبسایی ولی عَس ثِ

 ثِ حشوت سٍ ایي اص داسد. ثؼتگی ػبصهبى آى دس اًؼبًی ًیشٍی

 ًیشٍی ثیي دس تؼبهلی( ٍ ای سٍیِ )تَصیؼی، ػذالت افضایؾ ػوت

 ثب ثبؿذ. هی ضشٍسی ٍ ثَدُ ّب ػبصهبى اكلی ٍظبیف اص اًؼبًی

 اص وِ ییّب گضاسؽ ٍ دٍلتی یّب ثیوبسػتبى هبّیت ثب تَخِ

 دػتِ ث هٌتخت همبلات دس ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ٍضؼیت

 آى ؼبداث ٍ ػبصهبًی ؿذُ ادسان ػذالت ٍضؼیت داد ًـبى آهذ،

 ًؼجت دٍلتی ّبی ثیوبسػتبى دس تَصیؼی ػذالت ثؼذ خلَفِ ث

 خْت ثٌبثشایي .ثبؿذ هی تش هغلَةًب پظٍّؾ یّب هحیظ ػبیش ثِ

 ثب ثبیذ ػشپشػتبى ٍ هذیشاى وبسوٌبى، اثشثخـی ٍ وبسایی افضایؾ

 دس تَصیؼی ػذالت ساػتبی دس خذهبت خجشاى یّب ًظبم ایدبد

 ٍ افشاد ؿبیؼتگی ٍ ػولىشد اػبع ثش پشداخت ّوبًٌذ ػبصهبى،

 خْت دس افشاد، ػولىشد ٍ ّب هؼؤلیت ثب پیبهذّب ثَدى هتٌبػت

 تخلیق یّب سٍیِ ٍ ّب هؼیبس ثشداسًذ. گبم تَصیؼی ػذالت دسن

 ؿَد اػوبل یىؼبى عَس ثِ ػبصهبى افشاد ّوِ ثشای ایبهض ٍ حمَق

 اعلاػبت ثش هجتٌی ٍ اخلالی هؼیبسّبی ثشاػبع ّب سٍیِ ایي ٍ

 تلوین اص لجل وِ ؿَد دادُ اخبصُ وبسوٌبى ثِ ثبؿذ. دلیك

 ثش ّوچٌیي ٍ وٌٌذ ثیبى ّب سٍیِ هَسد دس سا ًظشؿبى گیشی

 ثیي سفتبسّبی یع دس ػشپشػتبى ٍ هذیشاى ثگزاسًذ. تبثیش ّب سٍیِ
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 ٍ احتشام ثب ّب آى ثب داسًذ وبسوٌبى ثب وِ هشاٍداتی ٍ ؿخلی

 دس ٍ ثگزاسًذ احتشام ّب آى ًظشات ثِ وٌٌذ، سفتبس سٍیی خَؽ

 ّب آى ثِ وِ ػبصهبًی یّب سٍیِ تلویوبت، دسثبسُ اعلاػبت اسائِ

 اص وبسوٌبى ادسان صیشا وٌٌذ. ثشخَسد كبدلبًِ ؿَد هی هشثَط

 ّب آى هٌضلت ٍ ؿبى ثِ گزاس احتشام ٍ حبهی اىػٌَ ثِ ػشپشػت

 دس گزاسد. هی تبثیش ػشپشػت ثِ ّب آى اػتوبد ثش فشایٌذّب دس

 اثشثخؾ یشیتهذ یدبدا هٌظَس ثِ گشدد، یه یـٌْبدپ پبیبى

 ٍ آى اثؼبد ٍ یػبصهبً ػذالت ثب ییآؿٌب آهَصؿی یّب دٍسُ

 یشاىهذ اص ٍ ؿذُ اخشا یشاىهذ یثشا ػبصهبى دس آى یضاىه یؾافضا

 گشدد. اػتفبدُ یؼتِؿب ٍ هٌلف

 سپاسگشاری

 وؼبًی توبم اص داًٌذ هی لاصم ثشخَد ثذیٌَػیلِ ًَیؼٌذگبى

  ػپبػگضاسی اًذ ًوَدُ یبسی سا ایـبى هغبلؼِ ایي اًدبم دس وِ

 

 ًوبیٌذ.

 وًیسىدگان مطارکت

 ؽ م. ح، م. پظٍّؾ: عشاحی

 ؽ م. ف، .الف ح، م. :ّب دادُ آٍسی خوغ

  ة ى. س، م. ف، .الف  ّب: دادُ تحلیل

 س م. ف، الف. ح، م. ، ؽ م. ،ة ى. :همبلِ اكلاح ٍ ًگبسؽ

 کىىدٌ حمایت ساسمان

 ؿتِس اسؿذ وبسؿٌبػی همغغ ًبهِ پبیبى اص ثشگشفتِ همبلِ ایي

 داًـگبُ تَػظ وِ ثبؿذ هی دسهبًی ٍ ثْذاؿتی خذهبت هذیشیت

 اػت. گشفتِ لشاس حوبیت هَسد یضد كذٍلی ؿْیذ پضؿىی ػلَم

 عمىاف تعارض

 ًـذُ گضاسؽ ًَیؼٌذگبى ػَی اص هٌبفؼی تؼبسم ّیچگًَِ

 اػت.
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A B S T R A C T 
Background: Perceived organizational justice is a concept used to describe job-
related justice. Considering the role of perceived organizational justice in the 
healthcare system to increase the satisfaction, motivation, and efficiency in 
providing quality services, this study was conducted to investigate the situation 
of perceived organizational justice in the Iranian healthcare system through 
systematic review. 
Methods: In the present study, an electronic search was conducted on the 
Persian websites SID, Iranmedex,  Medlib, civilica, Irandoc and English Web of 
science, Pubmed, Scopus, and Google scholar using the Persian and English 
keywords of ‘Justice, Equality, Equality, Organizational Justice, Perceived 
Justice, Health System, University of Medical Sciences, Health Centers, 
Hospitals. As a result, 520 articles were studied and evaluated step by step and 
469 papers were removed after reading the title and abstract. Finally, the full text 
of 51 articles was reviewed. Finally, 30 articles that measured the average level 
of perceived organizational justice were selected and other articles were 
excluded due to lack of necessary criteria and irrelevance. To analyze the 
heterogeneity between the studies, the meta-analysis method was used using 
Stata 14 software and Q test and I

2
 index. 

Results:  To study the status of perceived organizational justice in the health care 
system in a systematic and meta-analysis, all 30 studies were illegible. With 
regard to the dimensions of distributive, procedural, and interactive justice, 23 
studies of 30 studies had the required conditions to enter the research.  The total 
mean score of perceived organizational justice was obtained as 60.71 and the 
mean scores of 54.74, 58.52, and 62.41were calculated for dimensions of 
distributive, procedural, and interactive justice, respectively. 
Conclusion: The findings showed that the situation of perceived 
organizational justice in the Iranian health care system was favorable. The 
dimension of interactive justice, related to managers' behaviors and 
relationships with employees, was relatively more favorable than other 
dimensions of organizational justice. Moreover, the situation of perceived 
organizational justice and its dimensions in private hospitals was more 
favorable than other research environments, including public hospitals, staff 
units, and hospitals selected using the mixed method. 

Key words: Organizational justice, Health care system, Systematic review, 
Meta-analysis 
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