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 دانشگاه پرستاران شغلی وای لنگر شناسایی پرستاران: شغلی مسیر توسعه

 شیراز پزشکی علوم

 4 بزدبار وجمٍ ،3 یًسفی علیزظا ،2*باستاوی پیًوذ ،1 یوسب السادات وزجس

ـاٌی، ىٍاةِ ىغیؼیث دکحؼی 1 ؿَْ ىغیؼ اٌ كگاه اداری، جضّل و ؿازىان جّ غاقحی ظغىات و یپؽقک هّّم داٌ  ؼانیا ؼاز،یق ؼاز،یق درىاٌی ةِ
كیار، 2 ـاٌ ىٍاةِ لاتیجضل ىؼکؽ داٌ كکغه ،ؿلاىث یاٌ لاع و ثیؼیىغ داٌ كگاه ،یپؽقک رؿاٌی اً غاقحی ظغىات و یپؽقک ّهّم داٌ  ؼانیا ؼاز،یق ؼاز،یق درىاٌی ةِ
غاقث گؼوه اؿحادیار، 3 كکغه ّيّىی، ةِ غاقث، داٌ غاقحی ظغىات و یپؽقک هّّم داٌكگاه ةِ  ؼانیا ؼفث،یز ؼفث،یز درىاٌی ةِ
غاقحی ظغىات ىغیؼیث دکحؼی 4 كکغه درىاٌی، ةِ كگاه ،یپؽقک رؿاٌی اًلاع و ثیؼیىغ داٌ غاقحی ظغىات و پؽقکی هّّم داٌ  ایؼان قیؼاز، قیؼاز، درىاٌی ةِ
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 30/05/1400 دریافت: تاریخ
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 13/09/1400 پذیزش: تاریخ

 ارائَ ةا کَ ُـحٍغ ؿلاىث ٌُام در ىؼاكتحی ظغىات کٍٍغه ارائَ گؼوه ةؽرگحؼیً پؼؿحاران َذف: ي سمیىٍ

 جّؿَْ و ٌگِغاقث ازایٍؼو دارٌغ. ِّغه ةَ زاىَْ ؿلاىث در ىِيی و کهیغی ٌلف درىاٌی،-ةِغاقحی ُای ىؼاكتث

 ایٍکَ ةَ جّزَ ةا رود. ىی قيار ةَ ؿلاىث ٌُام در اٌـاٌی ىٍاةِ ىغیؼیث ٌاپػیؼ زغایی ُای رؿانث از گؼوه ایً

گؼ جْییً قغهی، ىـیؼ جّؿَْ اةؽارُای از یکی گؼ قٍاؿایی ُغف ةا پژوُف ایً اؿث؛ قغهی ُای نٍ  قغهی یُا نٍ

 قغ. اٌسام 1399 ؿال در ُا آن قغهی ىـیؼ جّؿَْ ىٍُّر ةَ قیؼاز یپؽقک ّهّم داٌكگاه پؼؿحاران

 آىّزقی ىؼاکؽ و ُا یيارؿحانة در قاغم پؼؿحاران از ٌفؼ 268 روی ةؼ ىلٌْی پژوُف ایً پضيَص: ريش

 اٌسام قغٌغ، اٌحعاب دؿحؼس در گیؼی ٌيٌَّ روش ةَ کَ ؼازیق یپؽقک ّهّم داٌكگاه ؼىسيَّّیز یدرىاٌ

 افؽار ٌؼم در آٌّوا و ىـحلم جی ُای آزىّن ةا و آوری زيِ قایً اؿحاٌغارد پؼؿكٍاىَ از اؿحفاده ةا ُا داده قغ.

SPSS 23 قغٌغ. مجضهی 

 ىغیؼیحی قایـحگی و ةیكحؼیً (74/24 ± 72/1) ایذار و رؿاٌی ظغىث قغهی، ُای نٍگؼ ةیً از َا: یافتٍ

 ًّر ةَ یٍیکارآفؼ و ظلاكیث ىیاٌگیً زٌان در ُيچٍیً داقحٍغ. را ٌيؼه ىیاٌگیً کيحؼیً (35/16 ± 32/2)

 داری یىٍْ ًّر ةَ ىضه یُا چانف ىیاٌگیً ىؼدان در و ؛(p  ; 04/0) ةّد ىؼدان از ةیكحؼ داری یىٍْ

 ىغرك دارای افؼاد ةَ ٌـتث کارقٍاؿی جضنیلات دارای افؼاد ّلاوه ةَ (.p  ; 04/0) ةّد زٌان از ةیكحؼ

 کارقٍاس پؼؿحاران و (؛p  ; 02/0) اٌغ داده ٌكان کارکؼدی-فٍی قایـحگی ةَ ةیكحؼی جيایم کارداٌی،

 ؿتک ةَ ةیكحؼی جيایم ٌیؽ قؼکحی پؼؿحاران (.p  ; 04/0) داقحٍغ قغن ىغیؼ ةَ ةیكحؼی جيایم ةانیٍی

 (.p  ; 04/0) داقحٍغ زٌغگی

 داقث، ىّردىٌانَْ پؼؿحاران در را ٌيؼه ىیاٌگیً ةالاجؼیً کَ رایذا و رؿاٌی ظغىث نٍگؼ در گیزی: وتیجٍ

 ُای یـحگیقا درصانیکَ قّد. ىی ةؼاٌگیعحَ دیگؼان ٌیازُای رفِ ٌیؽ و ىلغس آرىاٌی کؼدن دٌتال ةا فؼد

 ةَ رؿیغن مؼفاً پؼؿحاری صّزه در ارجلا و رقغ فؼمث ازایٍؼو ٌتّد. ىّردىٌانَْ پؼؿحاران اونّیث ىغیؼیحی

 ةؼ را افؼاد قغهی ىـیؼ داٌكگاه، اٌـاٌی ىٍاةِ ىغیؼیث قّد ىی پیكٍِاد ةٍاةؼایً ٌیـث. ىغیؼیحی زایگاه

 ةؼای رواٌی، ةِغاقث نضاظ ةَ و ذٍُی ٌُؼ از ار افؼاد جا ٌيایغ جْؼیف ُا آن ظاص ّلایق و ُا نٍگؼ اؿاس

 ؿازد. آىاده ةِحؼ ّيهکؼد و ىـاّغ زّ یک ایساد

گؼ قغهی، ىـیؼ جّؿَْ کلیذی: یَا ياصٌ  پؼؿحار قغهی، ىـیؼ ىغیؼیث قغهی، ىـیؼ یؽیر ةؼٌاىَ قغهی، ُای نٍ
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 مقذمٍ

 و ُيکاری ؿازىان و ةِغاقث زِاٌی ؿازىان گؽارش ًتق

 جّؿَْ راؿحای در کهیغی ىضّرُای از یکی اكحنادی، جّؿَْ

 اؿث اٌـاٌی ىٍاةِ از ةِیٍَ اؿحفاده ازحياّی، و اكحنادی پایغار

 جّؿَْ ةَ ایٍکَ ىگؼ ةّد عّاُغٌ افحَی جّؿَْ ای زاىَْ ُیچ و

 گؼوه ةؽرگحؼیً پؼؿحاران .(1) ةپؼدازد ظّد اٌـاٌی ىٍاةِ

 ارائَ ةا کَ ُـحٍغ ؿلاىث ٌُام در ظغىات دٍُغه ارائَ

 دارٌغ. ِّغه ةَ را زاىَْ ؿلاىث در کهیغی ٌلف ُا، ىؼاكتث

 در ظغىث جؼك ٌؼخ کَ اٌغ داده ٌكان ىعحهف ىٌانْات

 ارجلا و رقغ مثفؼ ٌيّدن فؼاُو و (2-4) ةّده زیاد پؼؿحاران

 پؼؿحاران ىاٌغگاری و روایحيٍغی ةؼ ىؤدؼ ّّاىم از یکی

 از گؼوه ایً جّؿَْ و ٌگِغاقث ازایٍؼو .(6،5) ةاقغ یى

 ؿلاىث ٌُام در اٌـاٌی ىٍاةِ ىغیؼیث ٌاپػیؼ زغایی ُای رؿانث

 رود. ىی قيار ةَ

 جْییً ُا، ؿازىان در ٌیاٌـا ىٍاةِ جّؿَْ ىضّرُای از یکی

 و ارجلاء .ُاؿث آن یقغه ىـیؼ جّؿَْ و افؼاد قغهی ُای نٍگؼ

 ُای جلاش و اؿاؿی اتاًلاّ ٌیازىٍغ قغهی ىـیؼ در جؼكی

 ایً از یکی کٍغ. ىی جىيیً را آن ىّفلیث کَ اؿث یفؼاواٌ

 اؿث. افؼاد (career anchor) قغهی یُا نٍگؼ جْییً اًلاّات

 اًلاع ةؼای فؼد ؿّی از آگاُاٌَ جلاقی قغهی یُا نٍگؼ جْییً

 ُا اٌحعاب ُا، ىضغودیث ُا، فؼمث ُا، ارزش ُا، نٍگؼ ُا، ىِارت از

 قغم ةَ ىؼةّط ُای ُغف جكعیل ُيچٍیً و ایفدؿحاوردُ و

 .(7) ةاقغ یى ُا ُغف ایً ةَ دؿحیاةی ةؼای ُایی ةؼٌاىَ جْییً و

 قغهكان در افؼاد ظّدىغیؼیحی ةؼای ىكّكی قغهی یُا نٍگؼ

 ظّد یقغه ظّدىغیؼیحی در فْال قکم ةَ کَ افؼادی و ةّده

 ةؼای جلاش و ای صؼفَ جْانی ارزش جكعیل در ُـحٍغ، درگیؼ

 .(8) ؼٌغج ىّفق آن

 جْییً ةؼای کهیغی نٍگؼ 8 ،قایً ُای پژوُف ةؼاؿاس

 کارکؼدی-فٍی قایـحگی قاىم افؼاد قغهی ىـیؼ

(technical/functional competence،) ىغیؼیث قایـحگی 

 و دتات (،general managerial competence) ّيّىی

 کارآفؼیٍی و ظلاكیث (،security/stability) اىٍیث

(entrepreneurial creativity،) اؿحللال و ظّدىعحاری 

(autonomy/independence،) ایذار و رؿاٌی ظغىث 

(service & dedication،) ىضه ُای چانف  

(pure challenges)، زٌغگی ؿتک (life style) (9) ةاقٍغ یى. 

 غانب قغهی نٍگؼ چٍغ یا یک فؼد ُؼ کَ گّیغ ىی یًاق َیٌُؼ

 کَ قغهی جّاٌغ ىی ظاص، نٍگؼ آن کؼدن ىكعل ةا و دارد

 ُا نٍگؼ ایً کٍغ. پیغا آورد، ىی فؼاُو ةؼایف را روایث ةیكحؼیً

 اٌگیؽه افؼاد ةَ کَ اؿث قغهی ىـیؼ یا و غمق از ُایی زٍتَ

 ُؼ ًّریکَ ةَ .(9) دُغ ىی را قغم در ىاٌغگاری و ىٍغی ّلاكَ

 ؿازىان و کٍٍغ ىی اٌحعاب را ُا نٍگؼ از یظام بیجؼک افؼاد زىان

 افؽایف صؼفَ آن در افؼاد ىاٌغگاری اؿث، ىّافق ُا آن ةا ُو

 .(10) اةغی یى

 و ایساد زىان ًّل در کَ اؿث ىفِّىی قغهی غانب نٍگؼ

 جتغیم قعل ُّیث از ةعكی ةَ ظّدپٍغاره یک ىذاةَ ةَ کو کو

 از ؿعث، ُای اٌحعاب ةا رویارویی رغو ةَ ٌضّیکَ ةَ قّد، ىی

 ةؼ را ظّد آیٍغه قغهی ُای اٌحعاب و قّد ٌيی گؼدان یرو ُا آن

 ذاکؼی و دیهيلاٌی ىٌانَْ ٌحایر .(9) دُغ ىی اٌسام ُا آن اؿاس

 غؼةی آذرةایسان ٌّر پیام داٌكگاه کارکٍان روی ةؼ (2016)

 کارکٍان قغهی یُا نٍگؼ ةایغ ُا ؿازىان ىـئّلان کَ داد ٌكان

 (2016) ىاًٌ و قایً ٌُؼ ةَ .(8) دٍُغ كؼار ىّردؿٍسف را

 ةَ جيایهی و دارٌغ گؼایف یک از ةیف ةَ ورود ةَ جيایم افؼاد

 اکذؼ اؿاس ایً ةؼ ٌغارٌغ. ظاص زىیٍَ یک در قغن ىضغود

 ،اؿث ىِو ُا آن یةؼا کَ یارزق نٍگؼ 3 ای 2 یدارا افؼاد

 نٍگؼ 2 راؿحای در صؼکث فؼمث ةحّاٌغ ؿازىان اگؼ و ةاقٍغ ىی

 یُاَ یؿؼىا ٌگِغاقث اىؼ در كّی ؿازىان کی غ،یٌيا جأىیً را

 یا ىٌانَْ در (2014) ُيکاران و کّجؽ .(9) ةّد ظّاُغ اٌـاٌی

 آفؼیلای ظغىاجی مٍْث اٌـاٌی ىٍاةِ ةعف کارىٍغان روی ةؼ

 ةهٍغىغت جؼزیضات قغهی، غانب نٍگؼ کَ ٌغداد ٌكان زٍّةی

 .(11) کٍغ ىی ؾکىٍْ کاری ىضیي و کار ةَ رازِ را ؼاداف

 یٌیازُا قغهی یىـیؼُا ًؼاصی در ّرجیکَدرم ةٍاةؼایً

 ُا اونّیث حّانة و قّد گؼفحَ ٌُؼ در ؿازىان ىعحهف ُای گؼوه

 جّان ىی ،ّدٌي جأىیً ىّزّد یىـیؼُا در را آٌان یٌیازُا و

 و زػب ؿازىان در را ظتؼه یٌیؼوُا از ىٍاؿتی جؼکیب

 در پژوُف ًیا از صامم یُا افحَی .(7) کؼد یٌگِغار

 ٍَیزى در یىٌٍل و یامّن یُا یزؿا ویجني و یؼیگ ویجني

 ریٌحا رود یى اٌحُار درواكِ اؿث. ىؤدؼ یقغه ؼیىـ جّؿَْ

 را یؿازىاٌ زٍتَ ُو و یفؼد زٍتَ ُو پژوُف ًیا از صامم

 و یقغه ؼیىـ یؽیر ةؼٌاىَ یراؿحا در و داده كؼار ؼیجأد جضث

 کهیغی ٌلف ةَ جّزَ ةا قّد. واكِ ىؤدؼ یغهق ؼیىـ ثیؼیىغ
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 و قغهی یُا نٍگؼ جْییً اُيیث و زاىَْ ؿلاىث در پؼؿحاران

 ةا ىٌانَْ ایً قغهی، ىـیؼ ىغیؼیث و ریؽی ةؼٌاىَ ةؼ آن جأدیؼ

 یپؽقک ّهّم داٌكگاه پؼؿحاران قغهی یُا نٍگؼ قٍاؿایی ُغف

 قغ. ًؼاصی ُا آن قغهی ىـیؼ جّؿَْ ىٍُّر ةَ قیؼاز

 پضيَص ريش

 1399 ؿال در کَ ةّد ىلٌْی ىٌانَْ یک صاوؼ پژوُف

 در قاغم پؼؿحاران کهیَ ىٌانَْ ىّرد زاىَْ .قغ ازؼا

 یپؽقک ّهّم داٌكگاه یدرىاٌ آىّزقی ىؼاکؽ و ُا یيارؿحانة

 و کّکؼان ٌيٌَّ صسو جْییً فؼىّل ةا کَ (ٌفؼ 903) ةّد ؼازیق

 ٌفؼ 268 ٌيٌَّ، صسو درمغ، 5 ظٌای ؿٌش گؼفحً ٌُؼ در ةا

 پؼؿحاران ْغادج ةا ىحٍاؿب مّرت ةَ ٌيٌَّ صسو گؼدیغ. ةؼآورد

  قغٌغ. اٌحعاب دؿحؼس در گیؼی ٌيٌَّ روش ةا ةیيارؿحان ُؼ

 اؿحاٌغارد پؼؿكٍاىَ ىٌانَْ، ایً در ُا داده یگؼدآور اةؽار

 ًیف ةا ؿؤال 40 و ةْغ 8 در قایً ادگار قغهی یُا نٍگؼ

 اًلاّات قاىم پؼؿكٍاىَ اول ةعف .ةّد یا درزَ  6 نیکؼت

 ٌّع جضنیلات، ؿٌش ،ىثظغ ؿاةلَ ؿً، زٍـیث، دىّگؼافیک

 قغهی نٍگؼ 8 ،دوم ةعف در ةّد. فْهی قغم ٌّع و اؿحعغام

 از اؿحفاده ًؼیق از فؼد )ةؼاٌگیعحگی کارکؼدی-فٍی قایـحگی

 ،ظاص( قغم یک در ظّد یُا ىِارت جلّیث و فؼمث

 ُای فؼمث وزّد ًؼیق از فؼد )ةؼاٌگیعحگی ىغیؼیحی قایـحگی

 ،(ىغیؼیحی زایگاه ةَ رؿیغن كانب در قغهی پیكؼفث و رقغ

 قغم جْؼیف ًؼیق از فؼد )ةؼاٌگیعحگی اؿحللال و ظّدىعحاری

 ًؼیق از فؼد )ةؼاٌگیعحگی دتات و اىٍیث ظّد(، قیّه ةَ ظّد

 ،(ىْحتؼ نىازؿا یک ةَ ةهٍغىغت حگیـنتـد و غهیـق ثـىٍیا

 قغم ایساد ًؼیق از فؼد )ةؼاٌگیعحگی کارآفؼیٍی و ظلاكیث

 غهتَ و یؼیپػ ـکیر ةَ جيایم و ظّد یُا ییجّاٌا اؿاس ةؼ ظّد

 ًؼیق از فؼد )ةؼاٌگیعحگی ایذار و یرؿاٌ ظغىث ،(ىّاٌِ ةؼ

 ٌیازُای رفِ ٌیؽ و ىلغس آرىاٌی کؼدن دٌتال و ظغىث

 قٍاؿایی ًؼیق از فؼد )ةؼاٌگیعحگی ىضه یُا چانف ،دیگؼان(

 زٌغگی ؿتک و (دقّار ىّاٌِ ةؼ غهتَ و ىكکلات صم راه

 اوكات ،ظاٌّاده کار، ةیً جْادل ایساد ًؼیق از ؼاداف )ةؼاٌگیعحگی

 .غٌقّ ىی ىكعل ؿؤال 5 ةا کغام ُؼ (قعنی ّلایق و فؼاغث

 و 2 ّغد ٌغارد، ىنغاق ىً ةؼای ویژگی ایً ُؼگؽ ةیاٌگؼ 1 ّغد

  ةیاٌگؼ 5 و 4 ّغد دارد، ىنغاق ىً ةؼای اوكات گاُی ةیاٌگؼ 3

 

 ُيیكَ ةیاٌگؼ یؽٌ 6 ّغد و دارد ىنغاق ىً ةؼای اوكات اغهب

 ؿؤال جْغادی دارای نٍگؼ ُؼ .ةاقغ یى دارد، ىنغاق ىً ةؼای

 را نٍگؼ ُؼ ٌِایی ٌيؼه ُا آن یةٍغ زيِ کَ اؿث ىكعل

 و 30 نٍگؼ ُؼ در ٌيؼه ىیاٌگیً ةالاجؼیً .کٍغ ىی ىكعل

 ةیاٌگؼ ةالاجؼ ٌيؼات .(9) ةاقغ یى 5 ٌيؼه ىیاٌگیً ًیجؼً ییپا

 و ةّده قغهی ىـیؼ در قغهی نٍگؼ یک ةَ فؼد ةیكحؼ جيایم

 و غلاىی ىٌانَْ در اؿث. کيحؼ جيایم ةیاٌگؼ کيحؼ ٌيؼات

 پایایی و ىضحّایی و مّری روایی (،1395) یارىضيغزاده

 .(12) اؿث قغه غیجائ 82/0 کؼوٌتاخ آنفا ةا پؼؿكٍاىَ

 و داوًهتاٌَ کاىلاً  پؼؿكٍاىَ جکيیم و ىٌانَْ ةَ افؼاد ورود

 ىسّزُای اظػ از پؾ گؼدیغ. اٌسام فؼد جيایم مّرت در جٍِا

 ًؼح، اُغاف ةَ ٌـتث کٍٍغگان قؼکث جّزیَ و داٌكگاه از لازم

 ُا آن روایث و جأکیغ ُا پاؿط ةّدن ىضؼىاٌَ امم ىّرد در

 از اؿحفاده ةا و SPSS 23 افؽار ٌؼم در ُا داده جضهیم قغ. کـب

 ؿٌش در جّکی جْلیتی آزىّن و آٌّوا ىـحلم، جی ُای آزىّن

 یاظلاك ىّوّّات ىٌانَْ ایً در قغ. اٌسام 05/0 داری ىٍْی

 ىضؼىاٌَ ،کٍٍغگان ىكارکث از ويٍی آگاُاٌَ روایث ىاٌٍغ

 و ُا داده ةَ کهی ٌگاه و قغه داده یُا پاؿط و اًلاّات ةّدن

 ایً ويٍاً اؿث. قغه رّایث ُا آن جکی ٌَ و ُا داده کهی ةیان

 داٌكگاه در IR.SUMS.REC.1398.141 اظلاق کغ ةا ىٌانَْ

 اؿث. قغه جاییغ قیؼاز پؽقکی ّهّم

 َا یافتٍ

 پؼؿكٍاىَ 207 جْغاد ،قغهِ یجّز ُای پؼؿكٍاىَ ةیً از

 24/77 ةا ةؼاةؼ پاؿعگّیی ىیؽان و قغ داده ةؼگكث كتّل كاةم

 ىیاٌگیً دارای درمغ(، 50/71) زن حارانپؼؿ اکذؼ ةّد. درمغ

 13-23 ظغىث ؿاةلَ دارای (،درمغ 6/53) ؿال 41-50 ؿٍی

 50/56) کارقٍاؿی جضنیهی ىغرك ةا (،درمغ 2/66) ؿال

 پؼؿحار کارقٍاس و درمغ( 60/54) رؿيی اؿحعغام درمغ(،

 (.1 )زغول ةّدٌغ درمغ( 50/85) ةانیً

 (74/24 ± 72/1) ایذار و یرؿاٌ ظغىث کَ داد ٌكان ٌحایر

 (35/16 ± 32/2) ىغیؼیحی قایـحگی و ىیاٌگیً ةالاجؼیً

 اؿث داقحَ ىٌانَْ ىّرد پؼؿحاران ةیً در را ىیاٌگیً کيحؼیً

 (.2 )زغول
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 )جْغاد ىّردىٌانَْ پؼؿحاران دىّگؼافیک ُای ویژگی فؼاواٌی جّزیِ :1 زغول

 ٌفؼ( 207

 درمغ فؼاواٌی ًتلَ ىحغیؼ

 ىؼد جىسیت

 زن

59 

148 

50/28 

50/71 

 ؿال 30-40 سه

 ؿال 50-41

 ؿال 60-51

79 

111 

17 

2/38 

6/53 

2/8 

 ؿال 2-12 خذمت سابقٍ

 ؿال 23-13

 ؿال 34-24

57 

137 

13 

5/27 

2/66 

3/6 

 سطح

 تحصیلات

 کارداٌی

 کارقٍاؿی

 ارقغ کارقٍاؿی

14 

117 

76 

80/6 

50/56 

70/36 

 رابطٍ

 استخذامی

 رؿيی

 پیياٌی

 كؼاردادی

 قؼکحی

113 

11 

81 

2 

60/54 

30/5 

10/39 

1 

 – )ؿؼپؼؿحار ىغیؼیحی ضغل وًع

 ىحؼون( – ؿّپؼوایؽر

 ةانیً( )پؼؿحار کارقٍاؿی

 (ةانیً پؼؿحار) کارداٌی

16 

177 

14 

70/7 

50/85 

80/6 

 

 ىٌانَْ ىّرد پؼؿحاران در قغهی ُای نٍگؼ ىْیار اٌضؼاف و ىیاٌگیً :2 زغول

 نٍگؼ ٍّّان ىیاٌگیً ± ىْیار اٌضؼاف

 کارکؼدی - فٍی قایـحگی 42/23 ± 97/1

 ىغیؼیحی قایـحگی 35/16 ± 32/2

 اؿحللال و ظّدىعحاری 87/19 ± 11/2

 دتات و اىٍیث 00/24 ± 68/1

 کارآفؼیٍی و ظلاكیث 30/22 ± 17/2

 ایذار و رؿاٌی ظغىث 74/24 ± 72/1

 ىضه ُای چانف 62/22 ± 07/2

 زٌغگی ؿتک 35/24 ± 86/1

 

 گؼوه 2 ةیً کارآفؼیٍی و ظلاكیث کَ داد انٌك ُا یافحَ دیگؼ

 ایً ةَ (.p  ; 04/0) داقث داری یىٍْ آىاری اظحلاف زن و ىؼد

 ًّر ةَ یٍیکارآفؼ و ظلاكیث ىیاٌگیً زٌان در کَ ىٍْا

 2 ةیً ٌیؽ ىضه یُا چانف ةّد. ىؼدان از ةیكحؼ داری یىٍْ

 و (p  ; 04/0) داقث داری یىٍْ آىاری اظحلاف زن و ىؼد گؼوه

 از ةیكحؼ داری یىٍْ ًّر ةَ ىضه یُا چانف ىیاٌگیً ىؼدان در

 (.3 )زغول ةّد زٌان

 پؼؿحاران در زٍـیث اؿاس ةؼ قغهی ُای نٍگؼ ىیاٌگیً ىلایـَ :3 زغول

 ىٌانَْ ىّرد

 زٍـیث نٍگؼ
 ± ىْیار اٌضؼاف

 ىیاٌگیً
  p ىلغار

 - فىی ضایستگی

 کارکزدی

 49/23  ±88/1 ىؼد
85/0 

 40/23 ± 01/2 زن

 27/16 ± 42/2 ىؼد مذیزیتی ضایستگی
83/0 

 39/16 ± 29/2 زن

 35/19 ± 83/1 ىؼد استقلال ي خًدمختاری
17/0 

 08/20 ± 20/2 زن

 68/23 ± 73/1 ىؼد ثبات ي امىیت
27/0 

 13/24 ± 67/1 زن

  04/0 * 53/21 ± 86/1 ىؼد کارآفزیىی ي خلاقیت
 60/22 ± 26/2 زن

 69/24 ± 36/1 ىؼد ثارای ي رساوی خذمت
86/0 

 77/24 ± 85/1 زن

  04/0 * 38/23 ± 62/1 ىؼد محط َای چالص
 34/22 ± 19/2 زن

 84/23 ± 91/1 ىؼد سوذگی سبک
10/0 

 57/24 ± 83/1 زن

   p <  05/0 داری ىٍْی ؿٌش در دار یىٍْ *

 

 ىغرك و کارکؼدی-فٍی قایـحگی ةیً کَ داد ٌكان ٌحایر

 .(p  ; 02/0) داقث وزّد داری ىٍْی آىاری حلافاظ جضنیهی

 جضنیلات دارای افؼاد جّکی جْلیتی آزىّن ٌحایر در ًّریکَ ةَ

 ةیكحؼی جيایم کارداٌی، ىغرك دارای افؼاد ةَ ٌـتث کارقٍاؿی

 ةیً ُيچٍیً اٌغ. داده ٌكان کارکؼدی-فٍی قایـحگی ةَ

 داری ىٍْی آىاری اظحلاف ٌیؽ قغهی گؼوه و ىغیؼیحی قایـحگی

 ایً در جّکی روش ةَ آىاری جضهیم (.p  ; 04/0) داقث وزّد

 در پؼؿحاران گؼوه 2 ةیً داری یىٍْ کَ داد ٌكان ظنّص

 ًّریکَ ةَ اؿث، ةانیٍی کاردان و ةانیٍی کارقٍاس ؿٌش

 قغن ىغیؼ ةَ ةیكحؼی جيایم ةانیٍی کارقٍاس پؼؿحاران

 (.4 )زغول داقحٍغ
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 ىّردىٌانَْ پؼؿحاران در قغهی گؼوه و جضنیهی ىغرك اؿاس ةؼ قغهی ُای نٍگؼ ىیاٌگیً ىلایـَ :4 زغول

  p ىلغار ىیاٌگیً ± ىْیار اٌضؼاف قغهی گؼوه  p ىلغار ىیاٌگیً ± ىْیار اٌضؼاف جضنیهی ىغرك نٍگؼ

 58/21 ± 51/2 کارداٌی کارکزدی - فىی ضایستگی
* 02/0  

 30/24 ± 74/1 ىغیؼیحی

 38/23 ± 03/2 ةانیٍی کارقٍاس 75/23 ± 96/1 کارقٍاؿی 44/0

 96/22 ± 43/1 ةانیٍی کاردان 30/23 ± 80/1 ارقغ کارقٍاؿی

 58/15 ± 89/1 کارداٌی مذیزیتی ضایستگی

68/0 

 47/15 ± 49/2 ىغیؼیحی
 59/16 ± 30/2 ةانیٍی کارقٍاس 47/16 ± 53/2 کارقٍاؿی  04/0 *

 54/14 ± 01/2 ٍیةانی کاردان 33/16 ± 11/2 ارقغ کارقٍاؿی

 77/19 ± 16/1 کارداٌی استقلال ي خًدمختاری

53/0 

 43/21 ± 72/1 ىغیؼیحی

 75/19 ± 15/2 ةانیٍی کارقٍاس 11/20 ± 12/2 کارقٍاؿی 16/0

 63/19 ± 92/1 ةانیٍی کاردان 54/19 ± 22/2 ارقغ کارقٍاؿی

 54/24 ± 05/1 کارداٌی ثبات ي امىیت

16/0 

 03/25 ± 57/1 ىغیؼیحی

 97/23 ± 69/1 ةانیٍی کارقٍاس 69/23 ± 70/1 کارقٍاؿی 14/0

 19/23 ± 61/1 ةانیٍی کاردان 36/24 ± 72/1 ارقغ کارقٍاؿی

 62/21 ± 40/2 کارداٌی کارآفزیىی ي خلاقیت

70/0 

 34/23 ± 82/1 ىغیؼیحی

 13/22 ± 20/2 ةانیٍی کارقٍاس 40/22 ± 15/2 کارقٍاؿی 25/0

 04/23 ± 20/2 ةانیٍی کاردان 26/22 ± 16/2 ارقغ ٍاؿیکارق

 59/23 ± 48/1 کارداٌی ایثار ي رساوی خذمت

21/0 

 13/25 ± 10/2 ىغیؼیحی

 73/24 ± 69/1 ةانیٍی کارقٍاس 68/24 ± 85/1 کارقٍاؿی 87/0

 13/25 ± 81/1 ةانیٍی کاردان 02/25 ± 54/1 ارقغ کارقٍاؿی

 38/22 ± 10/2 یکارداٌ محط َای چالص

59/0 

 40/21 ± 66/1 ىغیؼیحی

 78/22 ± 10/2 ةانیٍی کارقٍاس 45/22 ± 17/2 کارقٍاؿی 22/0

 13/22 ± 05/2 ةانیٍی کاردان 93/22 ± 08/2 ارقغ کارقٍاؿی

 04/25 ± 60/1 کارداٌی سوذگی سبک

61/0 

 75/24 ± 82/1 ىغیؼیحی

 28/24 ± 86/1 نیٍیةا کارقٍاس 34/24 ± 89/1 کارقٍاؿی 66/0

 88/24 ± 02/2 ةانیٍی کاردان 21/24 ± 88/1 ارقغ کارقٍاؿی

   p <  05/0 داری ىٍْی ؿٌش در دار یىٍْ *

 

 اؿحعغاىی ووْیث و زٌغگی ؿتک ةیً کَ داد ٌكان ٌحایر

 جفاوت ایً و ؛(p  ; 04/0) داقث وزّد یدار یىٍْ آىاری اظحلاف

 ایً در ةّد، قؼکحی و رؿيی عغاماؿح ووْیث ةا گؼوه 2 ةَ ىؼةّط

 قؼکحی پؼؿحاران َک داد ٌكان جّکی جْلیتی آزىّن ٌحایر ظنّص

 (.5 )زغول داقحٍغ زٌغگی ؿتک ةَ ةیكحؼی جيایم

 ظغىث ؿاةلَ و ؿً ةَ ىؼةّط ُای داده جضهیم ُيچٍیً

 ارجتاط قغهی ُای نٍگؼ ةا ظغىث ؿاةلَ و ؿً ةیً کَ داد ٌكان

 ث.ٌغاق وزّد دار ىٍْی آىاری

 یقغه ینٍگؼُا ًیة یآىار راةٌَ ؿٍسف از صامم ریٌحا

 ینٍگؼُا ةا کارکؼدی– یفٍ نٍگؼ ًیة کَ داد ٌكان گؼیکغی ةا

 ثیظلاك دتات، و ثیاىٍ (،p ; 02/0) اؿحللال و یظّدىعحار

 ؿتک و ىضه، یُا چانف ،ذاریا و یرؿاٌ ظغىث ،یٍیکارآفؼ و

 وزّد ذتثى و دار یىٍْ یآىار ارجتاط (p <  001/0) یگزٌغ

 یظّدىعحار ةا یحیؼیىغ یـحگیقا نٍگؼ ًیة ًیُيچٍ داقث.

 و ثیظلاك ةا اؿحللال و یظّدىعحار و (p ; 02/0) اؿحللال و

 وزّد ىذتث و دار یىٍْ یآىار راةٌَ (p <  001/0) یٍیکارآفؼ

 و ثیظلاك ینٍگؼُا ةا دتات و ثیاىٍ ّلاوهَ ة داقث.

 <  001/0) یزٌغگ ؿتک و ،ذاریا و یرؿاٌ ظغىث ،یٍیرآفؼکا

p) و ثیظلاك نٍگؼ داقحٍغ. ىذتث و دار یىٍْ یآىار ارجتاط 

 (،p <  001/0) ذاریا و یرؿاٌ ظغىث ینٍگؼُا ةا یٍیکارآفؼ

 (p <  001/0) یزٌغگ ؿتک و (p ; 01/0) ىضه یُا چانف

 ؽیٌ ذاریا و یرؿاٌ ظغىث ٍگؼن داقحٍغ. دار یىٍْ و ىذتث ارجتاط

 یزٌغگ ؿتک و (p <  001/0) ىضه یُا چانف ینٍگؼُا ةا

(03/0 ; p) (.6 )زغول داقحٍغ دار یىٍْ و ىذتث ارجتاط 
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 ىٌانَْ ىّرد پؼؿحاران در اؿحعغاىی ووْیث اؿاس ةؼ قغهی ُای نٍگؼ ىیاٌگیً ىلایـَ :5 زغول

  p ىلغار ىیاٌگیً ± ىْیار اٌضؼاف اؿحعغاىی ووْیث نٍگؼ

 - فىی ضایستگی

 کارکزدی

 44/23 ± 82/1 رؿيی

37/0 
 35/22 ± 07/2 پیياٌی

 47/23 ± 15/2 كؼاردادی

 25/26 ± 70/0 قؼکحی

 54/16 ± 25/2 رؿيی مذیزیتی ضایستگی

24/0 
 45/17 ± 37/2 پیياٌی

 03/16 ± 40/2 كؼاردادی

 75/12 ± 70/0 قؼکحی

 73/19 ± 27/2 رؿيی استقلال ي خًدمختاری

76/0 
 64/19 ± 75/1 پیياٌی

 05/20 ± 99/1 دادیكؼار

 75/21 ± 70/0 قؼکحی

 02/24 ± 72/1 رؿيی ثبات ي امىیت

35/0 
 65/22 ± 85/1 پیياٌی

 16/24 ± 60/1 كؼاردادی

 75/24 ± 12/2 قؼکحی

 19/22 ± 15/2 رؿيی کارآفزیىی ي خلاقیت

18/0 
 10/23 ± 36/2 پیياٌی

 22/22 ± 14/2 كؼاردادی

 00/27 ± 82/2 قؼکحی

 05/25 ± 60/1 رؿيی ایثار ي رساوی خذمت

15/0 
 82/24 ± 50/1 پیياٌی

 27/24 ± 85/1 كؼاردادی

 00/27 ± 82/2 قؼکحی

 78/22 ± 20/2 رؿيی محط َای چالص

61/0 
 25/23 ± 01/2 پیياٌی

 29/22 ± 90/1 كؼاردادی

 00/24 ± 41/1 قؼکحی

 96/23 ± 92/1 رؿيی سوذگی سبک

* 04/0  
 82/24 ± 63/1 پیياٌی

 74/24 ± 78/1 كؼاردادی

 75/27 ± 70/0 قؼکحی

   p <  05/0 داری ىٍْی ؿٌش در دار یىٍْ *
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 ىّردىٌانَْ پؼؿحاران در یکغیگؼ ةا قغهی ُای نٍگؼ ةیً ُيتـحگی وؼیب :6 زغول

 ىضه ُای چانف زٌغگی ؿتک
 و رؿاٌی ظغىث

 ایذار

 و ظلاكیث

 کارآفؼیٍی
 دتات و یثاىٍ

 و ظّدىعحاری

 اؿحللال
 ىغیؼیحی

 - فٍی

 کارکؼدی
 

(* 001/0  >)  

41/0 

(* 001/0  >) 

32/0 

(* 001/0  >)  

42/0 

(* 001/0  >)  

28/0 

(* 001/0  >) 

35/0 
(* 02/0) 17/0 (42/0) 06/0 1 

 - فٍی

 کارکؼدی

 ىغیؼیحی  1 17/0 (02/0 *) -04/0 (52/0) 10/0 (21/0) 13/0 (07/0) 13/0 (07/0) -03/0 (68/0)

(06/0) 14/0 (48/0) 05/0 (53/0) 04/0- 
(* 001/0  >)  

27/0 
(34/0) 07/0 1   

 و ظّدىعحاری

 اؿحللال

(* 001/0  >)  

33/0 
(16/0) 10/0 

(* 001/0  >)  

28/0 

(* 001/0  >)  

24/0 
1    

 دتات و اىٍیث

(* 001/0  >)  

30/0 
(* 01/0) 20/0 

(* 001/0  >)  

26/0 
1     

 و ظلاكیث

 کارآفؼیٍی

(* 03/0) 16/0 
(* 001/0  >)  

30/0 
1      

 رؿاٌی ظغىث

 ایذار و

(12/0) 11/0 1       
 ُای چانف

 ىضه

 زٌغگی ؿتک        1

   p <  05/0 داری ىٍْی ؿٌش در دار یىٍْ *

 

 بحث

 زایگاه از ؿازىان ؿؼىایَ ىِيحؼیً ٍّّان ةَ اٌـاٌی ىٍاةِ

 کَ ةغاٌٍغ ةایغ غیؼانى و ُا ؿازىان و دهةّ ةؼظّردار یرفیْ

 ىؼةّط فیؽیکی و ىانی ُای قاظل ةَ آٌکَ از ةیف ىّفلیحكان

 ةـحگی کارکٍان اٌغیكَ و فکؼ ٌُیؼ ٌاىكِّد ُای دارایی ةَ ةاقغ،

 ّدقکّفاییظ ای، صؼفَ جْانی ةَ ٌیؽ پؼؿحاران اىؼوزه، .(13) دارد

 اُيیث پاداش و ىؽایا و صلّق از ةیكحؼ قغهی اُغاف ةَ رؿیغن و

 جْانی زىیٍَ کَ اؿث ُا ؿازىان وَیفَ ایً ةٍاةؼایً دٍُغ؛ ىی

 فؼاُو را ُا آن جسؼةَ و ىِارت از گیؼی ةِؼه و پؼؿحاران ای صؼفَ

 ةا .(15،14،6) ةعكٍغ ةِتّد را پؼؿحاری ظغىات کیفیث و ؿازٌغ

 کارکٍان قغهی ىـیؼ ُای نٍگؼ جْییً و قٍاؿایی ایٍکَ ةَ جّزَ

 و ؿازىاٌی یٌیازُا ىیان ُياٍُگی ایساد در ؿازىان جّاٌایی ةاّخ

 و فؼدی ُای جنيیو ةؼای ىفیغ اًلاّاجی ىٍتِ و قغه افؼاد

 ىـیؼ جغییؼ ةؼای افؼاد ةَ کيک زِث در و ةّد ظّاُغ ؿازىاٌی

 ٍاؿاییق ُغف ةا ىٌانَْ ایً .(16) اؿث کارةؼد كاةم ُا آن قغهی

 ىٍُّر ةَ قیؼاز پؽقکی ّهّم داٌكگاه پؼؿحاران قغهی ُای نٍگؼ

 قغ. اٌسام ُا آن قغهی ىـیؼ جّؿَْ

 ةالاجؼیً ایذار، و رؿاٌی ظغىث نٍگؼ کَ داد ٌكان ُا افحَی

 از  پؾ و ؛اؿث داقحَ ىّردىٌانَْ پؼؿحاران در را ٌيؼه ىیاٌگیً

 یاٌگیًى ةیكحؼیً دتات و اىٍیث و زٌغگی ؿتک یُا نٍگؼ آن

 پؼؿحاران قغهی ىـیؼ جّؿَْ در ٌحیسَ در ،داقحٍغ را ٌيؼه

 3 ایً ةایغ قیؼاز پؽقکی ّهّم داٌكگاه جاةَْ ُای ةیيارؿحان

 در (2013) ُيکاران و ةارکهی گیؼد. كؼار کار دؿحّر در نٍگؼ

 یقغه نٍگؼ ىغل یّاىه ؿاظحار ةؼرؿی ُغف ةا کَ ای ىٌانَْ

 و دتات و اىٍیث ایذار، و یؿاٌر ظغىث نٍگؼ 3 دادٌغ، اٌسام ًیقا

 ةا کَ ؛(17) کؼدٌغ ٍّّان یکغیگؼ يمکى را زٌغگی کؿت

 ُای یافحَ ُيچٍیً .دارد ُيعّاٌی ؽٌی ىٌانَْ ایً یُا افحَی

 روی ةؼ (2018) جکـیؼا و وارگاس ىٌانَْ ٌحایر ةا ىٌانَْ ایً

 ىٌانَْ و (18) ةؼزیم کكّر آىّزش یُا ةعف دونحی کارىٍغان

 یادار و یفٍ کارىٍغان روی ةؼ (2014) ُيکاران و کاٌحؼیهی

 (19) روىاٌی یدونح یّان آىّزش ىّؿـَ کی پؼورش و آىّزش

 قایـحگی ،(1390) دیگؼ ىٌانَْ در آٌکَ صال دارد. ىٌاةلث

 ةیً در رایر ُای نٍگؼ ىغیؼیحی، قایـحگی و کارکؼدی - فٍی

 ىْؼفی ایؼان در افؽاری ٌؼم قؼکث 2 ٌّیـان ةؼٌاىَ از ٌفؼ 200

 .(20) قغٌغ

 کؼدن دٌتال و ظغىث ةؼای فؼد ایذار، و رؿاٌی ظغىث در

 ةَ قّد. ىی ةؼاٌگیعحَ دیگؼان ٌیازُای رفِ ٌیؽ و ىلغس آرىاٌی
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 ُای ارزش ةازجاب کَ دُغ ىی اٌگیؽه کارُایی ،افؼاد ایً

 جؼزیش کار ظّد ةَ را کار از ُغف ُا آن .غةاق قان آرىاٌی

 و ظّد از جْؼیفی چكو ةَ نکارقا ةَ ىْيّلاً  و دٍُغ ىی

 ةَ کَ ىكاغهی در ىْيّلاً  افؼاد ایً کٍٍغ. ىی ٌگاه ُایكان ارزش

 دیگؼان ىكکلات رفِ ةَ و ٌيایٍغ ىی رؿاٌی ظغىث زاىَْ و ىؼدم

 ُا آن ةؼای دونحی ُای ةعف ُيچٍیً .کٍٍغ ىی کار پؼدازد، ىی

 پؼؿحاران نٍگؼ ،پؼؿحاری کار اُیثى و ىضیي .(9) اؿث جؼ زػاب

 در گؼوه ایً چؼاکَ ٌيایغ. ىی جّزیَ را ىٌانَْ ىّرد

 صؼفَ دیگؼ ؿّی از و ةّدٌغ قاغم دونحی ُای ةیيارؿحان

 ظغىث ارائَ ٌیاز پیف و قغه ّسیً ایذار ارزش ةا ٌیؽ پؼؿحاری

 ةاقغ. ىی کؼوٌا ةیياری ةؼوز قؼایي در ویژه ةَ ةیياران ةَ دنـّزاٌَ

 ىٌانَْ در (2016) ُيکاران و فؼظاٌی ظّاه ٌیک ىٌانَْ ریاٌح

 و ذاریا» ،«دنـّزاٌَ و آگاُاٌَ ىؼاكتث» ٌیؽ ىكِغ دونحی پؼؿحاران

 ىٌؼح و امهی ُای ىؤنفَ ٍّّان ةَ را «ياریة ویجکؼ» و «یفغاکار

 .(21) اؿث ٌيّده ىْؼفی پؼؿحاری قغهی رقحَ در

 و پؼؿحاران قغهی ىـیؼ جّؿَْ در ىٌؼح ىتاصخ از یکی

 پیكؼفث و رقغ ُای فؼمث وزّد ُا، آن ىٍغی روایث افؽایف

 اهزایگ ةَ رؿیغن كانب در ایً و (22-24) اؿث قغهی

 کَ داد ٌكان ىٌانَْ ایً ٌحایر َدرصانیک یاةغ. ىی ىٍْا ىغیؼیحی

 ٌیـث. ىّردىٌانَْ پؼؿحاران اونّیث ىغیؼیحی ُای قایـحگی

 صّزه در ارجلا و رقغ فؼمث کَ دریافث جّان ىی ؼوازایٍ

 جّان ىی ةهکَ ٌیـث ىغیؼیحی زایگاه ةَ رؿیغن مؼفاً پؼؿحاری

 آن راؿحای در ریؽی ةؼٌاىَ و افؼاد قغهی ُای نٍگؼ قٍاؿایی ةا

 ؽود.اف گؼوه ایً روایحيٍغی و ّيهکؼد کیفیث و کيیث ةؼ

 ةانیٍی قغهی ٌؼدةان ةؼٌاىَ ىٌهّةیث ةاّخ آٌچَ ازآٌساکَ

 جسؼةیات، اٌحلال ارجلا، و رقغ فؼمث آوردن فؼاُو قّد ىی

 و ای صؼفَ رقغ کار، ىضیي در قغن ىْؼفی و قٍاظحَ

 اگؼ کَ ٌيّد اؿحٍتاط جّان ىی ،(25,26) اؿث ىانی ُای ىضؼك

 غانب نٍگؼ ةا ىحٍاؿب قایً انگّی قغهی ُای نٍگؼ از یک ُؼ ةؼ

 ىـیؼ جّؿَْ از صامم ىؽایای ةَ جّان ىی ٌيّد ریؽی ةؼٌاىَ

 یافث. دؿث قغهی

 ُای قایـحگی و کارآفؼیٍی و ظلاكیث کَ ٌيّد ةیان ُا یافحَ

 آىاری راةٌَ ،بغان نٍگؼ 3 ةا آىاری ٌُؼ از کارکؼدی – فٍی

 جّؿَْ ُای ةؼٌاىَ در ظلاكیث ةَ جّزَ .داقث دار یىٍْ و ىذتث

 جّاٌغ ىی کارکؼدی – فٍی ُای قایـحگی ُيؼاه ةَ قغهی ىـیؼ

 کـب و ظغىث ارائَ ٌّیً ُای قیّه ارائَ ةؼای را پؼؿحاران

 جٍّع افؽایف ةا قغم ؿازی غٍی چؼاکَ ؿازد. ىِیا ركاةحی ىؽیث

 کارراَُ در ىّفلیث و رقغ یةؼا ُایی مثفؼ ،اؿحللال و ىِارت

 از یکی .(27) ؿازد ىی فؼاُو را آن از یظكٍّد درٌحیسَ و

 دوگاٌَ قغهی ىـیؼ ازؼای ظنّص ایً در ىٌؼح پیكٍِادُای

 ةیً دار یىٍْ و ىذتث یآىار ارجتاط ُيچٍیً .(15) اؿث

 ةا ىغیؼیحی قایـحگی و کارکؼدی - فٍی قایـحگی

 ركاةحی ىؽیث ةَ جّزَ ةا .داقث وزّد اؿحللال و ظّدىعحاری

 امهی ىضّر ٍّّان ةَ ُا ىِارت و جعنل جّؿَْ از ٌاقی

 ةَ یغنرؿ و ارجلا ُای فؼمث ،کارکؼدی – فٍی قایـحگی

 در جعنل و داٌف داقحً ٌگَ روز ةَ قغ. ظّاُغ فؼاُو اؿحللال

 دارد جأدیؼ زاىَْ ؿلاىث ةؼ جٍِا ٌَ پؼؿحاری، جعننی صّزه

 در کَ فؼدی آن ةؼ ّلاوه کٍغ. ىی ایساد ٌیؽ ركاةحی ىؽیث ةهکَ

 و دیگؼان ُغایث جّاٌایی ةَ گیؼد ىی كؼار ىغیؼیحی قایـحگی

 افؼاد ایً دارد. جيایم ةؽرگ ُای نؿازىا در ویژه ةَ ُا ىّكْیث

 دیگؼان ةؼ یؼگػاریجأد ؿؼپؼؿحی، و رُتؼی یُا ىِارت ٌیازىٍغ

 و اصـاؿات ىغیؼیث و ظّدىغیؼیحی ،ُا آن ٌيّدن ىحلاّغ و

 واؿٌَ ةغیً ٌّّی ةَ و (9) ُـحٍغ اظلاكی یُا ارزش جّؿَْ

 ٌيایٍغ. ىی قکّفا ٌیؽ ظّد در را اؿحللال

 و کارآفؼیٍی و ظلاكیث ةا زٍـیث کَ داد ٌكان ُا یافحَ

 زٌان ًّریکَ ةَ .داقث دار یىٍْ آىاری ارجتاط ىضه ُای چانف

 جيایم ىضه ُای چانف ةَ ىؼدان و کارآفؼیٍی و ظلاكیث ةَ

 (2018) جکـیؼا و وارگاس ىٌانَْ آٌکَ صال داقحٍغ. ةیكحؼی

 و دارٌغ ةیكحؼی جيایم زٌغگی ؿتک ةَ زٌان کَ داد ٌكان

 و اؿحللال و ظّدىعحاری ىغیؼیحی، قایـحگی ىؼدان

 و آؿّانغو ىٌانَْ .(18) کٍٍغ ىی دٌتال را ىضه ُای چانف

 آىّزقی ىؤؿـات در کَ داد ٌكان ٌیؽ (2015) ُيکاران

 زٌان و حیىغیؼی ُای قایـحگی ةَ ىؼدان آرژاٌحیً ىّردىٌانَْ

 یًُيچٍ .(28) دارٌغ گؼایف کارکؼدی-فٍی ُای قایـحگی ةَ

 – فٍی ُای قایـحگی ةا جضنیهی ىغرك صاوؼ ىٌانَْ در

 ظاص ًّر ةَ اظحلاف و داقث دار یىٍْ آىاری ارجتاط کارکؼدی

 ىغرك دارای گؼوه و کارقٍاؿی ىغرك دارای گؼوه ةیً

 جضنیهی ىغرك دارٌغگان ًّریکَ ةَ ،ةّد کارداٌی جضنیهی

 کارکؼدی - فٍی ُای قایـحگی ةَ ةیكحؼی گؼایف ،ةالاجؼ

 و ىذتث آىاری راةٌَ ىغیؼیحی قایـحگی ةا قغم ٌّع .قحٍغدا

 ٌـتث ُـحٍغ ةانیً پؼؿحار کَ افؼادی ًّریکَ ةَ ،داقث دار ىٍْی

 ةَ ةیكحؼی جيایم جؼ پاییً جضنیهی ىغرك ةا قغلاٌكان ُو
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 ىغون اصؼاز قؼایي ةَ جّان ىی را اىؼ ایً دنیم داقحٍغ. ىغیؼقغن

 جضنیهی ىغرك ونةغ افؼاد ٌيایغ ىی ةیان کَ ىكعنی و

 ىكاغم در اٌحناب ةَ كادر کارقٍاؿی صغاكم و داٌكگاُی

 ىغیؼیث و ؿّپؼوایؽری ؿؼپؼؿحاری، ظاص ًّر ةَ و پؼؿحاری

 ىغرك ةا پؼؿحاران ُيچٍیً داد. ٌـتث ٌیـحٍغ، پؼؿحاری

 قؼف در و ُـحٍغ ةالایی کاری ؿاةلَ دارای جؼ پاییً جضنیهی

 قغهی ىـیؼ جغییؼ ةَ جيایم ةؼ ایً و ةاقٍغ ىی ةازٌكـحگی

 ووْیث کَ داد ٌكان ٌحایر ُيچٍیً ةاقغ. ىؤدؼ جّاٌغ ىی

 داقحَ دار یىٍْ و ىذتث آىاری ارجتاط زٌغگی ؿتک ةا اؿحعغاىی

 ًّریکَ ةَ .ةّد قؼکحی و رؿيی گؼوه ةیً ظاص ًّر ةَ اظحلاف و

 جؼ زّان و کيحؼ کاری ؿاةلَ ةا افؼاد غانب کَ قؼکحی افؼاد

 قک ةی درٌحیسَ دارٌغ. جيایم ةیكحؼ نٍگؼ ایً ةَ ٌـتث ُـحٍغ

 ؿازی پیاده و جغویً در ةایغ ُا ٌـم ُای آرىان و ٌیاز جفاوت

 گؼدد. نضاظ اٌـاٌی ُای ؿؼىایَ اقثٌگِغ ُای اؿحؼاجژی

 یاٌـاٌ ىٍاةِ ثیؼیىغ قّد ىی كٍِادیپ ُا، یافحَ اؿاس ةؼ

 را لازم قٍاظث ،یقغه ىـیؼ یًؼاص ریؽی ةؼٌاىَ از كتم داٌكگاه

 دؿث ةَ ظّد، یارک یزٌغگ ةؼ ٍانکارک كادرا ادؼ ةا راةٌَ در

 ظاص قیّلا و ُا گؼایف اؿاس ةؼ را افؼاد یقغه ؼیىـ و آورد

 ةِغاقث نضاظ ةَ و یذٍُ ازٌُؼ را افؼاد جا ٌيایغ جْؼیف ُا آن

 در ؿازد. آىاده ةِحؼ ؼدکّيه و ىـاّغ زّ یک سادیا یةؼا ،یرواٌ

 ىـیؼ و فؼمث جّاٌغ ىی غانب ُای نٍگؼ از یک ُؼ راؿحا ایً

 ىضّر ُا ریؽی ةؼٌاىَ در و آیغ صـاب ةَ پیكؼفث و رقغ

 ةاقغ. ىغاظلات

 را ًیقا ىّردٌُؼ یقغه ُای نٍگؼ ةَ پژوُف قغن ىضغود

 درصانیکَ ةؼقيؼد. صاوؼ قیجضل ُای ىضغودیث از جّان ىی

 قک ةغون ةاقغ. داقحَ وزّد ٌیؽ یگؼید ُای نٍگؼ اؿث ًکىي

 ّّاىم یةؼرؿ ٍارک در ُایی زىیٍَ ًیچٍ ارةـثک و ةـي

 یآج ُای پژوُف در ،یقغه ُای نٍگؼ ةؼ ؼگػاریجأد یٌیىض

 یاٌـاٌ ىٍاةِ ثیؼیىغ صّزه در یىذتح ادؼات ىٍكأ جّاٌغ ىی

 جّؿي َک ُایی ىضغودیث دیگؼ آن ةؼ ّلاوه قّد. پؼؿحاری

 ةَ ىضغود قیجضل یُا یافحَ قاىم، قٌّغ ىی ًییجْ ىضلق

 ةَ ىضغود قیجضل یُا یافحَ ُيچٍیً و قیجضل ُای پؼؿكٍاىَ

 و اؿث گیؼی اٌغازه يیقؼا و یةؼرؿ جضث ُای آزىّدٌی

 و یزىاٌ يیقؼا قاىم ىضلق ٍحؼلک از ظارج ُای ىضغودیث

 صالات و روزاٌَ یظـحگ ُا، پؼؿكٍاىَ میيکج و ىؤدؼ یاٌکى

 .ةاقغ ىی ُا آزىّدٌی یروص

 گیزی تیجٍو

 در اٌـاٌی ُای ؿؼىایَ زا اُّيی ةعف ٍّّان ةَ پؼؿحاران

 ُایی گؼوه از یکی پؽقکی آىّزش و درىان ةِغاقث، وزارت

 ةؼ ُا آن ّيهکؼد و ةاقٍغ ىی ىؼجتي زاىَْ ؿلاىث ةا کَ ُـحٍغ

 اٌگیؽه، صفٍ و جّؿَْ و اؿث جأدیؼگػار زاىَْ روان و زـو

 ىؼاکؽ و ُا ةیيارؿحان در گؼوه ایً ىِارت و جّاٌيٍغی و روصیَ

 ایً در اؿاس ایً ةؼ اؿث. وزارت کلان اُغاف از یکی درىاٌی

 زىیٍَ پؼؿحاران قغهی ُای نٍگؼ قٍاؿایی ةا جا قغ جلاش پژوُف

 و ٌيّد فؼاُو ُغفيٍغ قکهی ةَ ُا آن قغهی ىـیؼ جّؿَْ ةؼای را

 نٍگؼ در داد. ارجلا ٌیؽ را ؿلاىث ظغىات کیفیث وؿیهَ ةغیً

 پؼؿحاران در ار ٌيؼه ىیاٌگیً ةالاجؼیً کَ رایذا و رؿاٌی ظغىث

 رفِ ٌیؽ و ىلغس آرىاٌی کؼدن دٌتال ةا فؼد داقث، ىّردىٌانَْ

 ُای قایـحگی درصانیکَ قّد. ىی ةؼاٌگیعحَ دیگؼان ٌیازُای

 و رقغ فؼمث ازایٍؼو ٌتّد. ىّردىٌانَْ پؼؿحاران اونّیث ىغیؼیحی

 ٌیـث. ىغیؼیحی زایگاه ةَ رؿیغن مؼفاً  پؼؿحاری صّزه در ارجلا

 ىـیؼ داٌكگاه، اٌـاٌی ىٍاةِ ىغیؼیث قّد ىی ِادپیكٍ ةٍاةؼایً

 ٌيایغ جْؼیف ُا آن ظاص ّلایق و ُا نٍگؼ اؿاس ةؼ را افؼاد قغهی

 یک ایساد ةؼای رواٌی، ةِغاقث نضاظ ةَ و ذٍُی ٌُؼ از را افؼاد جا

 ؿازد. آىاده ةِحؼ ّيهکؼد و ىـاّغ زّ

 سپاسگشاری

 ازؼای در کَ قیؼاز پؽقکی ّهّم داٌكگاه پؼؿحاران کهیَ از

  جضلیلات ىكاوره واصغ ُيچٍیً داقحٍغ، ىكارکث پژوُف ایً

 آىاری جضهیم در کَ داٌكگاه فٍاوری و جضلیلات ىْاوٌث

 .گؼدد یى كغرداٌی ٌيّدٌغ، ُيکاری پژوُف یُا داده

 وًیسىذگان مطارکت

 ب پ. ن، ن. پژوُف: ًؼاصی

 ب پ. ن، ن. :ُا داده یآور زيِ

 ن.ب ،ی ع. ن، ن. :ُا داده جضهیم

  ی. ع. ب، .ن ب، پ. ن، ن. ىلانَ: املاح و ٌگارش

 کىىذٌ تیحما ساسمان

-17206 قياره ةا ىنّب جضلیلاجی ًؼح صامم ىلانَ ایً

 فٍاوری و جضلیلات ىْاوٌث صيایث ةا کَ ةاقغ یى 105-01-97

 اؿث. قغه اٌسام قیؼاز پؽقکی ّهّم داٌكگاه

 مىافع تعارض

 ٌكغه گؽارش ٍغگانٌّیـ ؿّی از ىٍافْی جْارض ُیچگٌَّ

اؿث.
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A B S T R A C T 
Background: Nurses are the largest providers of care services in the health 

care system who play an important role in the community health by providing 

health care. Therefore, maintaining and developing them is an integral part of 

human resource management in the health system. Considering that one of the 

tools for career development is determining job anchors, this study was 

conducted in 2020 to identify the career anchors of nurses from Shiraz 

University of Medical Sciences in order to develop their career path. 
Methods: This cross-sectional study was performed on 268 nurses working 

in hospitals and educational centers of Shiraz University of Medical Sciences 

who were selected by convenience sampling. Data were collected using the 

standard Schein questionnaire and analyzed by independent t-test and 

ANOVA in SPSS 23 software. 

Results: Among career anchors, service and dedication (24.74 ± 1.72) had 

the highest, and managerial competence (16.35 ± 2.32) had the lowest mean 

score. Furthermore, the average entrepreneurial creativity in women was 

significantly higher than men (p = 0.04). And in men, the average of pure 

challenges was significantly higher than women (p = 0.04). In addition, 

people with undergraduate degree showed a greater tendency to 

technical/functional competence (p = 0.02). Clinical nurses were more likely 

to become managers (p = 0.04), and corporate nurses were more inclined to 

have a lifestyle anchor (p = 0.04). 

Conclusion: Regarding service and dedication anchor, which had the highest 

average score among the interviewed nurses, individuals are motivated by 

pursuing valuable goals and meeting the needs of others. Whilest managerial 

competencies were not the priority of the studied nurses. Therefore, the 

opportunity for promotion in nurses is not just focused on reaching a managerial 

position. Therefore, it is suggested that the management of human resources in 

university define the career path of people based on their anchors and specific 

interests to people in terms of mental and mental health for creating a favorable 

atmosphere and better performance. 
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