
91 

 سلانت نظام در ندیریت راهبردهای 

 

 

 

9

1

 

1 91 9

1 

 
دها

هبر
را

 ی
یریند

 ت
 در

ظام
ن

 
ت

لان
س

 ،
ال

س
 

تم
هش

، 
ره

ها
ش

 1، 
ار 

به
14

02
 ،

ره
ها

ش
 

پی
پیا

 
27

 

 
 

های بهداشتی و  راهکارهای درون و برون سازمانی مقابله با فساد در سازمان

 ای درمانی: یک مرور حیطه

 اضزفیاوسیٍ 
2* محمذ عزب ،2، علی محمذ مصذق راد 1

  

 داٌكسّی دکحؼی ىغیؼیث ظغىات ةِغاقحی و درىاٌی، داٌكکغه ةِغاقث، داٌكگاه ّهّم پؽقکی و ظغىات ةِغاقحی درىاٌی جِؼان، جِؼان، ایؼان 1
  اؿحاد، گؼوه ّهّم ىغیؼیث و اكحناد ةِغاقث، داٌكکغه ةِغاقث، داٌكگاه ّهّم پؽقکی و ظغىات ةِغاقحی درىاٌی جِؼان، جِؼان، ایؼان 2

 

 محمذ عزب :مسؤيل وًیسىذٌ *
arabmoha@tums.ac.ir 

 

 چکیده

 ّهی راد اٌـیَ، ىنغق اقؼفی ارجاع:

 و درون . راُکارُایّؼب ىضيغ ىضيغ،

 در فـاد ةا ىلاةهَ ؿازىاٌی ةؼون

 یک: درىاٌی و ةِغاقحی ُای ؿازىان

 در ىغیؼیث راُتؼدُای. ای صیٌَ ىؼور

 .91-105(: 1)8 ؛1402 ؿلاىث ٌُام

 

 03/10/1401: دریافت تاریخ

 04/02/1402:  وُایی اصلاح تاریخ

 16/03/1402: پذیزش تاریخ
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 ، PubMedاٌگهیـی قاىم   ُای داده اٌسام قغ. زـحسّ در پایگاه 2020ؿپحاىتؼ  5جا ىّرخ 

Web Of Sciences  وScopus م و فارؿی قاىSID  وMagiran  اٌسام قغ. ُيچٍیً زـحسّی دؿحی در

ُای کیفی ةَ  ُای ةیً انيههی ىؼةًَّ اٌسام قغ. جسؽیَ و جضهیم داده ةا فـاد در ؿازىانزىیٍَ راُکارُای ىلاةهَ 

 اٌسام قغ. MaxQDA 10افؽار  جضهیم ىّوّّی و ةا اؿحفاده از ٌؼم روش

 یصّزه امه 3 ىٌانَْ و گؽارش زِث اؿحعؼاج راُکارُای ىلاةهَ ةا فـاد اٌحعاب قغٌغ. 57جْغاد َا:  یافتٍ
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 مقذمٍ

جأىیً، صفٍ و  ةاُغفُای ةِغاقحی و درىاٌی  ؿازىان

و فْانیث  گؼفحَ قکمارجلای ؿلاىث در ةـحؼ ٌُام ؿلاىث 

کٍٍغ. در ًی زىان و ىحٍاؿب ةا جّؿَْ ّهّم و جکٍّنّژی،  ىی

ُا ٌیؽ ىحضّل قغه و اىؼوزه صّزه ؿلاىث یکی از  ایً ؿازىان

ُای ارائَ ظغىث ةَ قيار  ّؼمَ وزجؼیًر ةَو  جؼیً پیكؼفحَ

 ی و جکٍّنّژیکی، افؽایف و جغییؼُای ّهي آیغ. پیكؼفث ىی

ؿتب افؽایف  ُا جغییؼ در ةار ةیياریاٌحُارات ىؼدم و ُيچٍیً 

 ةّدزَکَ  ای گٌَّ ةَُؽیٍَ در ةعف ؿلاىث قغه اؿث 

 10ةَ ىیؽان ؿلاىث در کكّرُای زِان  ٌُام ةَاظحنامی 

 :Gross Domestic Product) ٌاظانل داظهیدرمغ جّنیغ 

GDP)  (1) اؿث رؿیغه 2018در ؿال. 

ُای ةِغاقحی و درىاٌی، کارایی در ارائَ  دؼ ؿازىانّيهکؼد ىؤ

ایً ةعف  و ُيچٍیً جضلق اُغاف کيی و کیفی ظغىث

قؼایٌی اؿث کَ در آن ىٍاةِ ؿازىان در ىـیؼ وزّد ٌیازىٍغ 

ىكعل ُؽیٍَ قغه و اُغاف ؿازىاٌی و ازحياّی ةؼ اُغاف 

قعنی ارزضیث داقحَ ةاقغ. ایً قؼایي در ووْیحی کَ ّاری 

 فـاد ی درزىیٍَ. (3,2) از فـاد ةاقغ، كاةم جضلق ظّاُغ ةّد

ىتارزه ةا فـاد  یکَ ةؼا ییؿازىان ىهم ىحضغ در کحاب راٍُيا

ىٍحكؼ کؼده اؿث، از واژه  یىضه یُا ُا و صکّىث یدر قِؼدار

integrity  در ةؼاةؼ فـاد(corruption )و  اؿحفاده کؼده اؿث

ؿّء ىٍْی ةَ  انيهم ةیًؿازىان قفافیث جْؼیف فـاد ةؼ اؿاس 

ّیه قغه در راؿحای ىٍافِ كغرت جفزایگاه و اؿحفاده از 

 .(4) ةاقغ قعنی ىی

قّد، دؿحؼؿی ةَ  فـاد ىاٌِ جضلق اُغاف ٌُام ؿلاىث ىی

دنیم ّغم کارآىغی و کاُف َ کٍغ و ة ُا را ىضغود ىی ىؼاكتث

. (6,5,3)کٍغ  وری، جّؿَْ ایً ّؼمَ را ةا چانف ىّازَ ىی ةِؼه

ُای  از انؽاىات امهی اٌّاع ؿازىانىلاةهَ ةا فـاد یکی  رو ازایً

آیغ. ایً انؽام ؿتب جغویً  جّنیغی و ظغىاجی ةَ قيار ىی

ُای ىلاةهَ ةا  جضث ٍّّان ةؼٌاىَ انيههی ةیً ُای ؿحّرانْيمد

كاٌّن ارجلای ؿلاىث ٌُام اداری "در ایؼان . (7) اؿث  قغهفـاد 

کيیـیّن  17/2/1387زهـَ ىّرخ  در "و ىلاةهَ ةا فـاد

و ةْغ از ازؼای ىنّب قغ ىسهؾ قّرای اؿلاىی ازحياّی 

ىسيِ جكعیل آزىایكی ةؼای جنّیب ٌِایی در اظحیار 

ط در جاریكؼار گؼفث و ةا اٌسام املاصاجی ث ٌُام ضىنه

و ةؼای اةلاغ ةَ ریاؿث زيِّری ارزاع  قغه جنّیب 7/8/1390

 .(8) گؼدیغ

در کكّرُای ىعحهف ةؼ  فـادانيههی ووْیث  ؿٌش ةیًدر 

 corruption perception) اؿاس قاظل ادراك فـاد

index) گیؼد. ةؼ اؿاس آظؼیً گؽارش  كؼار ىی ىّردةؼرؿی

اؿث،  2020در ایً راؿحا کَ ىؼةّط ةَ ؿال  قغه ارائَ

کكّرُای ٌیّزیهٍغ، داٌيارك، فٍلاٌغ و ؿّئغ دارای ةِحؼیً 

ُا و اكغاىات مّرت  جلاش ةاوزّد. اٌغ فـاد ةّده ازٌُؼووْیث 

 کكّر 179ایؼان در ةیً زایگاه  2020در ؿال  ،ایؼانگؼفحَ در 

ةعف ةِغاقث و  در ىلاةهَ ةا فـاداُيیث . (9)ةّده اؿث  149

ىّزّد در راُکارُای ُا و  کَ اؿحؼاجژیکٍغ  درىان ایساب ىی

در  (2016و ُيکاران ) ریـپم ازٌُؼایً زىیٍَ قٍاؿایی قٌّغ. 

ىٍاؿب قؼط لازم ةؼای زهّگیؼی  گػاری كاٌّنآفؼیلای زٍّةی، 

از فـاد در ةعف ةِغاقث و درىان اؿث، اىا قؼط کافی ٌتّده 

ظّاؿث ؿیاؿی وزّد داقحَ ةاقغ، ةایغ ووْیث و ةؼای ارجلای 

ُای کارآىغ  ؿیـحو ،ةؼ ؿؼکار ةاقٍغ گؼا كاٌّنىسؼیان جّاٌيٍغ و 

پػیؼی ازحياّی  ىـئّنیث کٍٍغه جىيیًىكارکث ىؼدىی  و

ىغار و ارزقی ةا  کارگیؼی ٌیؼوُای قایـحَ، اظلاقَ ة و غةاق

 اُغاف کارکٍان ةا اُغاف کلان، وؼوری اؿث راؿحایی ُوصفٍ 

(10). 

ُای ةِغاقحی و  فـاد در ؿازىان ات وزّدىىؼجّزَ ةَ ةا 

 در ایً زىیٍَ وؼوری ةَ ٌُؼ درىاٌی، اجعاذ جغاةیؼ ىؼجتي

 جساربرؿغ. در ایً راؿحا اًلاع و آگاُی از قّاُغ ىّزّد و  ىی

 گٌَّانيههی از اكغاىات زیؼةٍایی ةؼای ًؼاصی و ازؼای ُؼ ةیً

گیؼی  قّاُغ و جنيیوگیؼی از  آیغ. ةِؼه ای ةَ قيار ىی ىغاظهَ

را افؽایف ادؼةعف  راُکارُای اىکان اٌحعاب آن ىتحٍی ةؼ

اؿحعؼاج  ةاُغفای صاوؼ  ؼ ایً اؿاس ىؼور صیٌَة. دُغ ىی

 ُای ةِغاقحی و درىاٌی ؿازىاندر  ةا فـاد ىلاةهَراُکارُای 

 اٌسام قغ.

 ي مزير ريش پضيَص

ای ةّد کَ در  پژوُف صاوؼ یک ىٌانَْ ىؼوری از ٌّع صیٌَ

قٍاؿایی و  ةاُغفای  اٌسام قغ. ىؼور صیٌَ 1399ؿال 

ای  . ىؼور صیٌَ(11)قّد  پیکؼةٍغی قّاُغ ىّزّد اٌسام ىی

یک صّزه، جّویش و ؿایی اٌّاع قّاُغ ىّزّد در ةؼای قٍا

روش قٍاظحی جكؼیش اةْاد و جْاریف یک ىّوّع، ةؼرؿی 

ا یک صّزه روی یک ىّوّع ىكعل ی جضلیلات اٌسام قغه ةؼ
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ُا و فاکحّرُای ىؼةّط ةَ یک ىفِّم،  جضلیلاجی، جْییً ىكعنَ

ُای  ىٍغ و جْییً قکاف پیف درآىغی ةؼای اٌسام ىؼور ٌُام

. ّغم اٌسام ىؼور (12-14)قّد  در یک صّزه اٌسام ىیداٌف 

ای را  ازؼای ىؼور صیٌَظنّص ٌیؽ َ زاىِ در یک صّزه ة

ّغم انؽام ةَ ةَ دنیم ایً ٌّع از ىؼور  درٌِایث .کٍغ جّزیَ ىی

 مؼفَ ةَ ىلؼونزىان و ُؽیٍَ  ازٌُؼارزیاةی کیفی ىـحٍغات، 

 .(14,11)ةاقغ  ىی

  آرؿکی و اىانی جّؿي قغه ارائَای  ىؼصهَ 5انگّی 

(Arskey & O`Malley ) از رویکؼدُای زاىِ ةؼای ازؼای

ىؼاصم آن قاىم جْییً ةاقغ کَ  یای ى ىٌانْات ىؼور صیٌَ

ال پژوُف، قٍاؿایی ىـحٍغات )ىلالات، گؽارقات و ؿایؼ ؿؤ

ُا و  ةٍغی داده قّاُغ ّهيی( ىؼجتي، اٌحعاب ىـحٍغات، زغول

ُای  . گام(12)ةاقغ  ؿازی و گؽارش ٌحایر ىی جسيیِ، ظلامَ

ایً ىٌانَْ ٌیؽ ةؼ اؿاس انگّی ىػکّر ًؼاصی و ازؼا قغ. در 

ةا فـاد در  راُکارُای ىلاةهَ"ال پژوُف قاىم ً راؿحا ؿؤای

ةؼای جْییً و اؿحعؼاج  ، ةّد."؟درىان کغاىٍغةعف ةِغاقث و 

ىـحٍغات ىؼجتي ةا ایً ىّوّع زـحسّ در ىٍاةِ لاجیً و 

ُای  فارؿی مّرت گؼفث. در ایً راؿحا زـحسّ در پایگاه

و  PubMed ،Web Of Sciencesای اٌگهیـی قاىم  داده

Scopus  و فارؿی قاىمSID و Magiran  .اٌسام قغ

سّ ىّرد زـح Google scholarُيچٍیً ىّجّر زـحسّگؼ 

، ”anti-corruption“ اٌگهیـی ُای کهیغواژهكؼار گؼفث. از 

“hospital” ،“healthcare”،“health system” ،“health 

sector” ،“strategy”  و“solution” ُا  و ىْادل فارؿی آن

ةؼای زـحسّ اؿحفاده گؼدیغ. ُيچٍیً زـحسّی دؿحی 

ىٍُّر دؿحیاةی ةَ گؽارقات و ىـحٍغات ىؼةًَّ اٌسام قغ. َ ة

 1ىٌاةق زغول  PubMedٌيٌَّ اؿحؼاجژی زـحسّ در پایگاه 

 ةّد.

 PubMedاًلاّاجی : اؿحؼاجژی زـحسّ در پایگاه 1زغول 

Query Search 
("anti-corruption"[Title/Abstract]) AND (hospital[Title/Abstract] OR healthcare[Title/Abstract] OR "health 

system"[Title/Abstract] OR "health sector"[Title/Abstract] OR Hospitals[MeSH Terms]) AND (“strategy” 

[Title/Abstract] OR “solution” [Title/Abstract]) 

#1 

 

دؿحیاةی ةَ جيام ىـحٍغات ىؼةًَّ، اًيیٍان از  ىٍُّر ةَ

 2020ؿپحاىتؼ  5زـحسّ ةغون ىضغودیث زىاٌی و جا جاریط 

. فارؿی و اٌگهیـی ةّدن اٌسام قغ( 1399قِؼیّرىاه  15)ىْادل 

ىْیار ورود در ٌُؼ گؼفحَ قغ. ىٌانْاجی کَ  ٍّّان ةَىحً ىـحٍغ 

فـاد اقاره ٌكغه و یا ُا ةَ رویکؼدُای ىتارزه ةا  در ىحً آن

، از ُای ظارج از صّزه ةِغاقث و درىان ةّدٌغ ىضیيىؼةّط ةَ 

 ُای ةٍغی ةعف  ةَ ًتلَ گام ةْغی ىؼةّطىٌانَْ ظارج قغٌغ. 

ٌيٌَّ ، ىضیي پژوُفؿال اٌحكار، قاىم  ىـحٍغات امهی

ةاقغ کَ در ایً  ىیُا  جؼیً یافحَ ىِوو  پژوُف، روش پژوُف

ُغف  اؿاسةؼ ُای ىعحهف ةؼای گؽارش  ىیان اٌحعاب ةعف

 .(12)ای و ٌّع ىـحٍغات دریافحی ىحفاوت ظّاُغ ةّد  ىؼور صیٌَ

ُای  یافحَؿازی و گؽارش  گام ٌِایی ىؼةّط ةَ ظلامَ

ةا جّزَ ةَ ىاُیث کیفی . اؿثىعحهف  ىـحٍغاتاز  آىغه دؿث ةَ

کیفی و  مّرت ةَُا ٌیؽ  ، گؽارش آنآىغه دؿث ةَُای  یافحَ

از رویکؼد جضهیم ی ُای کیف ةؼای جضهیم داده. جّمیفی اٌسام قغ

آقٍایی ةا ىؼاصم ًی در  (thematic analysis) ىّوّّی

ُا، جْؼیف  ُا، ىؼور جو ، قٍاؿایی کغُا، زـحسّ ةؼای جوُا داده

ةؼای  MaxQDA 10 از. (15)ُا و گؽارش ٌِایی اؿحفاده قغ  جو

کهیَ انؽاىات اظلاكی ایً . گؼدیغ اؿحفادهُا  داده وجضهیم جسؽیَ

 قغه ةؼرؿیىٌانَْ در کيیحَ اظلاق داٌكگاه ّهّم پؽقکی جِؼان 

ىّرد  IR.TUMS.SPH.REC.1399.012اظحناص کغ و ةا 

ییغ كؼار گؼفث. ُيچٍیً ىلاصُات اظلاكی ىؼةّط ةَ ىٌانْات جأ

ىؼوری ٌُیؼ ّغم ؿّگیؼی در ىؼاصم اٌحعاب، اؿحعؼاج داده و 

 .گؼفثجضهیم ىـحٍغات ىغٌُؼ كؼار 

 ضزح مقالٍ

دؿث آىغ کَ در َ ىلانَ و گؽارش ة 642جْغاد  درىسيّع

ُا ةَ دنیم جکؼاری ةّدن صػف  ىّرد آن 254ةؼرؿی اونیَ جْغاد 

جْغاد  آىغه دؿث ةَقغٌغ. ةا ةؼرؿی ٍّّان و چکیغه ىـحٍغات 

ُا ةَ دنیم ّغم ةؼظّرداری از ىْیار ورود و یا  ىّرد از آن 279

ُيـّیی ةا ىْیار ظؼوج، از ىٌانَْ صػف قغٌغ. ُيچٍیً ةا 

ىّرد ةؼ  52، جْغاد آىغه دؿث ةَةؼرؿی ىحً کاىم ىـحٍغات 

ُا کٍار  ؿاس ىْیارُای ظؼوج از ىٌانَْ از اداىَ ةؼرؿیا

ىٌانَْ و گؽارش ةؼای ةؼرؿی  57جْغاد  ثیدرٌِاو  قغه گػاقحَ

 (.1 قکمٌِایی اٌحعاب قغ )
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 ای : فؼآیٍغ زـحسّ و اٌحعاب ىـحٍغات ةؼای ىؼور صی1ٌَقکم 

 

 درمغ( 6/80) 46قاىم  ىّرد( 57ىـحٍغات ىٍحعب )

ٌاىَ  ( پایاندرمغ 8/1) 1و ( گؽارش درمغ 6/17) 10 ىلانَ،

. ووْیث ىـحٍغات ىٍحعب از صیخ روش قٍاظحی و ةّدٌغ

 ىٌانْات ىؼوریدر ةیً ىلالات، ةّد.  2مّرت زغول  ىضحّا ةَ

 .ةّدٌغدارای ةیكحؼیً فؼاواٌی  (درمغ 6/59)ىّرد  34ةَ جْغاد 

 قغه اؿث. ارائَ 3ىـحٍغات ىٍحعب در زغول  57ىكعنات 

 جّزیِ فؼاواٌی ىـحٍغات ىٍحعب ةؼ اؿاس ٌّع ىٌانَْ: 2زغول 

 فؼاواٌی (درمغ) ٌّع ىـحٍغ

 3( 2/5) کیفی مقالٍ

 1( 8/1) کيی

 34( 6/59) ىؼوری

 7( 2/12) کیفی - کيی

 1( 8/1) گؽارش ىّرد

 1( 8/1) ؿازىان ىهم گشارش

 2( 5/3) ؿازىان زِاٌی ةِغاقث

 1( 8/1) اداره کم اىّر داظهی اجضادیَ اروپا

 1( 8/1) ُای ؿلاىث كؼكیؽؿحان ىؼکؽ جضهیم ؿیاؿث

 3( 2/5) وزارت ةِغاقث و ظغىات اٌـاٌی و وزارت دادگـحؼی آىؼیکا

 2( 5/3) ةؼٌاىَ جّؿَْ ىهم ىحضغ

 1( 8/1) نٍغن رؿانَ ىلٌِ دکحؼی جعننی اىپؼیال کانر وامٍ پایان

 57( 100) ىسيّع
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ةؼ اؿاس ىضیي پژوُف ىـحٍغات ىٍحعب  2 قکمدر 

ىـحٍغات ىٍحعب ىؼةّط ةَ . اؿث قغه گؽارشُای زِان  كاره

انيههی ةّد. در  و ؿازىان ىهی و ةیً ، ةؼٌاىٌَِاد 7کكّر و  24

ىلاك  ٍّّان ةَُا  ُا، ىضم زغؼافیایی ىلؼ امهی آن ىّرد ؿازىان

در ةیً کكّرُای ىضیي پژوُف نضاظ گؼدیغ.  کٍٍغه جْییً

ىضیي پژوُف ىؼةّط ةَ کكّر  ازٌُؼةیكحؼیً فؼاواٌی ىعحهف 

كاره آىؼیکای ُای زِان،  در ةیً كاره .ةّدىّرد  32آىؼیکا ةا 

وزارت ةِغاقث ةؼٌاىَ جّؿَْ ىهم ىحضغ، قيانی )ؿازىان ىهم، 

ةا و ظغىات اٌـاٌی و وزارت دادگـحؼی آىؼیکا، آىؼیکا و کاٌادا( 

كاره اروپا دارای ةیكحؼیً ىیؽان ةّد. درمغ  1/47ىیؽان 

اجضادیَ اروپا، )ؿازىان زِاٌی ةِغاقث، اداره کم اىّر داظهی 

و  اکؼایً ،ٌؼوژ ،آنيان، اجؼیف، اٌگهـحان، ایحانیا، ؿّئغ، ؿّئیؾ

كؼار داقث. زایگاه  دومدر زایگاه درمغ  7/25ةا ىیؽان ( ُهٍغ

ایؼان، اردن، ُای آؿیا ) ؿّم جا قكو ةَ جؼجیب ىؼةّط ةَ كاره

(، آفؼیلا و فهـٌیً ٍُغ ،، ویحٍامنتٍان، کؼه زٍّةی، كؼكیؽؿحان

)آفؼیلا زٍّةی، غٍا و ٌیسؼیَ(، اكیاٌّؿیَ )اؿحؼانیا( و آىؼیکا 

  ةّدهدرمغ  4/1و  4/1، 3/4، 20زٍّةی )قیهی( ةَ ىیؽان 

 .اؿث

 
 : ووْیث جّزیِ فؼاواٌی ىـحٍغات ىٍحعب ةؼ اؿاس ىضیي اٌسام پژوُف در زِان2قکم 
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جّزیِ ىـحٍغات ىٍحعب ةؼ اؿاس زىان اٌحكار در ةازه زىاٌی 

 ،2020ُای  ؿال ةیً درایًکَ  كؼار داقث 2020انی  2001

 5/10) 6 ،(درمغ 1/28) 16ةا ةَ جؼجیب  2017و  2018

را داقحَ ىّارد اٌحكار  یًةیكحؼدرمغ(  5/10ىّرد ) 6و درمغ( 

 .ر داقثةْغی كؼا  در زایگاه 5ةَ جْغاد  2016  ؿال ةْغازآنو 

ةؼ صّزه امهی  3در ىلاةهَ ةا فـاد راُکارُای ةٍغی  ًتلَ

گاٌَ قاىم كّه ىسؼیَ، كّه ىلٍٍَ و كّه كىائیَ  اؿاس كّای ؿَ

صّزه جعنیل  3ةَ ایً  ىلاةهَ ةا فـادراُکارُای جْؼیف قغ و 

 7كّای ىسؼیَ ) در صّزهراُکار  16جْغاد  (.4)زغول  یافحٍغ

در اؿحعؼاج گؼدیغ. ىّرد(  4ىّرد( و كىائیَ ) 5ىّرد(، ىلٍٍَ )

ُا در  و ُيچٍیً ىنادیق آن راُکارُاٌّع  ىضحّا و 4زغول 

 اؿث. كیغقغهگاٌَ  صّزه كّای ؿَ

 گاٌَ در كّای ؿَ ىلاةهَ ةا فـاد راُکارُای: 4زغول 

 ىنادیق راُکار راُکارصّزه 

 ارجلای جّان ٌُارجی ىٍُّر ةَ اٌسام املاصات اداری -1 قًٌ مجزیٍ

 یداظه یُا از کٍحؼل ٍانیو اًي یؽیاٌسام ىي -2

 ةَ قّاُغ یاةیدؿح ىٍُّر ةَىـحلم  ُای پیيایفاٌسام  -3

 و ٌُارت ازحياّی یّيّى یآگاُ یارجلا -4

 ىؤؿـاتو اداره  ثیدر صاکيّيّىی ىكارکث صيایث از  -5

 گػاری ؿیاؿثُای  ّيّىی در گفحيانىكارکث  -6

 کّچک کؼدن ةعف دونحی -7

، ّيّىی رؿاٌی اًلاعآىّزش و ، ٌُارت ىٍُّر ةَصيایث از ٌِادُای ىغٌی 

ُای  ، اٌسام پیيایفجّؿَْ دونث انکحؼوٌیک، زدایی ؿاظحار اداری ؿیاؿث

صىّر ، ُا در ؿازىان ُای ؿّت زٌی جعهفات ، ایساد ىکاٌیـوىیغاٌی

دونحی،  ىؤؿـاتای و ٌُارجی ٌِادُای ىغٌی در اداره  ىكارکحی، ىكاوره

ٌِادُای ىؼدىی و ٌيایٍغگان ةیياران و زاىَْ در  ُای ىغیؼه ُیئثصىّر 

 ؿازی ظنّمی، گػاری ؿیاؿثزهـات 

 قًٌ مقىىٍ
 كّاٌیً وغ فـاد جنّیب -1

 جنّیب كّاٌیً صيایث از ىكارکث ّيّىی -2

 ُا( کاقفان فـاد )ؿّت زنجنّیب كّاٌیً صيایث از  -3

 گػاری زِث ةـحؼؿازی و جلّیث دونث انکحؼوٌیک كاٌّن -4

 نازؼای كاٌّ صـًپیگیؼی  -5

كّاٌیً ، كّاٌیً وغ اٌضنار، کٍٍغگان كّاٌیً جْاىم و ُيکاری ةا ّؼوَ

كّاٌیً قفافیث ، تاًی ٌیؼوی اٌـاٌیىكّاٌیً اٌ، صلّق و ىانکیث ىٍّْی

كّاٌیً ، ظغىث گیؼٌغگان صلّقكّاٌیً ىؼةّط ةَ ، دونحی ىؤؿـاتىانی 

صيایث از ؿّت زٌی، كّاٌیً انؽام دونث ةَ جّؿَْ دونث انکحؼوٌیک، ٌُارت 

ىؼةًَّ،  ُای صّزهدكیق ةؼ ازؼای كّاٌیً، انؽام دونث ةَ گؽارش دُی در 

 کٍحؼل فـاد در كّه ىسؼیَ ٔ  درزىیٍَُياٍُگی ةا كّه كىائیَ 

 ٌاَؼ یٌِادُاجلّیث  -1 قًٌ قضائیٍ

 ُای فـاد جضلیق در ىّرد پؼوٌغه -2

 ارجلای آگاُی ّيّىی و جلّیث زاىَْ ىغٌی -3

 جلّیث ٌُارت ازحياّی -4

رؿاٌی  اًلاعجضلیق و  ةازرؿی و ٌِادُای ٌاَؼ،ُای  جلّیث زایگاه ؿازىان

ةؼگؽاری زهـات ، ظغىث گیؼٌغگان صلّقرؿاٌی  ، اًلاعُای فـاد پؼوٌغه

، ایساد ةـحؼُای ةِغاقث و درىانّيّىی و ّهٍی در صّزه فـاد در 

 و جّؿَْ ٌُارت ازحياّی دُی گؽارش

 

راُکارُای  ةٍغی ًتلَدر ؿٌش ؿازىاٌی )وزارت ةِغاقث( 

جّؿي ؿازىان  قغه ارائَ ةٍغی ًتلَىلاةهَ ةا فـاد ةؼ اؿاس 

 ُای ٌُام دٍُغه جكکیمةِغاقث زِاٌی جضث ٍّّان ازؽای 

مّرت گؼفث  (health systems building blocks) ؿلاىث

 .اؿث قغه گؽارش 5ُای آن در كانب زغول  کَ یافحَ

ووْیث جّزیِ فؼاواٌی اٌّاع راُکار ىلاةهَ ةا فـاد در 

ٌيایف  1ُای كّای ىسؼیَ، ىلٍٍَ و كىائیَ در ٌيّدار  صّزه

اؿاس ةیكحؼیً جْغاد راُکار ىؼةّط ةَ  اؿث. ةؼایً  قغه داده

اؿث و ةْغازآن  درمغ ةّده 7/43كّه ىسؼیَ ةَ ىیؽان صّزه 

 درمغ كؼار داقث. 3/31صّزه كّه ىلٍٍَ ةَ ىیؽان 
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 در وزارت ةِغاقث ىلاةهَ ةا فـاد راُکارُای: 5زغول 

 ىنادیق صّزه راُکار ىنادیق راُکار صّزه

رَبزی/ 

 حکمزاوی

ُای  صػف ةؼوکؼاؿیی، ؼیپػ ثیو ىـئّن ثیقفاف ثیجلّ

ىغیؼیث ىكارکحی و  جؼویر، ؿازىاٌی فؼٍُگزائغ، جلّیث 

جـِیم ىكارکث ٌِادُای ىؼدىی و ىغار،  ارزش

ٌيایٍغگان زاىَْ، ىـحٍغؿازی و كاٌٌّيٍغ کؼدن فؼآیٍغ 

اكغاىات وغ  یٌِاد ىـحلم ُياٍُگ سادگیؼی، ای جنيیو

جىاد ىٍافِ، جّؿَْ  ُای دؿحّرانْيمد، جنّیب فـا

، كاٌٌّيٍغ کؼدن فؼآیٍغُای ُای ىهی ؿلاىث صـاب

کیفی، ایساد ٌِادُای ىـحلم اّحتارةعكی و کٍحؼل  جائیغ

 کیفی، ارزیاةی فٍاوری ؿلاىث

ویزيی اوساوی 

 سلامت

، جلّیث صـاؿیث ٌـتث ةَ فـاد، اتیةؼ اظلاك جأکیغ

كاٌّن  وغ فـاد، جلّیث کارگؼوُی، ؿازىاٌی فؼٍُگجلّیث 

ىغاری در صّزه زػب و ارجلای ٌیؼوی اٌـاٌی، 

ىغاری، جكعیل و  ؿالاری، جلّیث ىٍّْی و ارزش قایـحَ

از  یكغرداٌُای غیؼرؿيی،  ةؼظّرد كاًِ ةا دریافحی

 یو قغه یفؼد َجّؿْ ُای ا، ةؼٌاىَُا و دؿحاوردُ جلاش

 دُی گؽارقی، ًؼاصی ؿیـحو کارکٍان در ُيَ اةْاد

 انىضؼىاٌَ ةؼای کارکٍ

انکحؼوٌیک، جغویً و ازؼای  ٌّیـی ٌـعَ ارائٍ خذمت

ُای کٍحؼل  ُای ةانیٍی، ازؼای دؿحّرانْيم دؿحّرانْيم

پؼوٌغه  جکيیمی، ٍیةان یُا یؽیىغاوم ىي یازؼا کیفیث،

رؿاٌی قفاف نیـث اٌحُار،  انکحؼوٌیک ؿلاىث، اًلاع

اٌسام گیؼی ىكارکحی،  جلّیث زایگاه ةیيار ةؼای جنيیو

 ارائَ ظغىث یکي یُا فیيایپ

 محصًلات

 ياکسه پشضکی،

 تکىًلًصی ي

گیؼی از  جتْیث از ةؼٌاىَ صاکيیث ظّب در صّزه دارو، ةِؼه

گیؼی از  ، ةِؼهو جّزیِ جأىیً ُای انکحؼوٌیکی ؿیـحو

ُای ٌّیً، ازؼای كّاٌیً ىتارزه ةا فـاد در ةؼگؽاری  فٍاوری

داروُای  زای ةَُا، زایگؽیٍی داروُای ژٌؼیک  ىٍاكنَ

 رؿاٌی ّيّىی گػاری قفاف و اًلاع جساری، كیيث

جنّیب كّاٌیً وغ فـاد در صّزه ىانی، زهب ىكارکث  مالی تأمیه

، فـاد صّزه ىانی ی درزىیٍَ ٌِادُای ٌُارجی و اىٍیحی

ُای کاىپیّجؼی دریافث و پؼداظث،  جّؿَْ ؿیـحو

 جأىیًقفافیث در جعنیل ىٍاةِ، رویکؼد گؼدقی ةؼای 

ةٍغی ىتحٍی ةؼ ّيهکؼد،  ٌیؼوی کار صّزه ىانی، ةّدزَ

ا، اَِار دارایی و راؿحی ُ ةازةیٍی و جؼىیو پؼداظث

 آزىایی

سیستم 

 اطلاعات سلامت

ُای اًلاّاجی و ارجتاًی، ةـحؼؿازی و  جلّیث زیؼؿاظث

جّؿَْ پؼوٌغه انکحؼوٌیک ؿلاىث، جسيیِ اًلاّات در ةـحؼ 

ؼل دؿحؼؿی ةؼ اؿاس فٍاوری ارجتاًی و اًلاّاجی، کٍح

 افؼاد ُای ىـئّنیثاظحیارات و 

 

 
 گاٌَ كّای ؿَ  در صّزهفـاد  ىلاةهَ ةا راُکارُای: جّزیِ فؼاواٌی 1ٌيّدار 
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ای اكغام ةَ اؿحعؼاج،  ىؼور صیٌَ مّرت ةَدر ایً ىٌانَْ 

راُکارُای  ی درزىیٍَقّاُغ ىّزّد  ةٍغی ًتلَجهعیل و 

گؼدیغ. جّؿَْ  ُای ةِغاقحی و درىاٌی ؿازىانةا فـاد در  ىلاةهَ

ةَ اكغاىات ّيهی و  ىؼةّط ،اٌحكار قّاُغ در ایً صّزه و

پیكٍِادات ّهيی ةؼای جتییً فـاد و راُکارُای ىتارزه ةا آن 

ُای ىؼجتي  جّؿي پژوُكگؼان و ُيچٍیً ؿازىان کَ اؿث ةّده

 57آىغه قاىم  دؿثَ ىیٍَ قّاُغ ةایً ز . دراؿث اٌحكاریافحَ

د در ىلاةهَ ةا فـا ی درزىیٍَقّاُغی  درةؼدارٌغهىـحٍغ ةّد کَ 

 ُای ةِغاقحی و درىاٌی ُـحٍغ. ؿازىان

ُای ةِغاقحی  ُای ىعحهف ؿازىان قیّع اٌّاع فـاد در صّزه

ّيهکؼد  ی درزىیٍَُا  ىٍفی آن و ادؼات ؿّ یکو درىاٌی از 

 قغهؿیـحو و ُيچٍیً پیاىغُای ةیياران از ؿّی دیگؼ، ؿتب 

ٌاپػیؼ ةاقغ.  ةؼای ىلاةهَ ةا فـاد اىؼی ازحٍاباكغام  اؿث

ُایی  ُا و ةؼٌاىَ لاةهَ ةا فـاد قاىم جياىی فْانیثاكغاىات ى

 ىٍُّر ةَپیكگیؼی، ىِار و ىلاةهَ ةا فـاد  ةاُغفاؿث کَ 

. ةا (32)گؼدد  ازؼا ىی صی وکاُف پیاىغُای ىٍفی آن ًؼا

در کكّرُای  جّزَ ةَ ایٍکَ ىاُیث فـاد و ىنادیق آن

فـاد ٌیؽ ىحٍاؿب  ُایی اؿث، اكغاىات وغ ی جفاوتداراىعحهف، 

. (2)قّد  را قاىم ىی راُکارُاًیفی از  ،ای ةا قؼایي زىیٍَ

انيههی در ایً زىیٍَ ٌیؽ دارای ؿاةلَ  ُای ةیً زٍتف صال ةاایً

 . کٍّاٌـیّن ؿازىان ىهم ةؼای ىلاةهَ ةا فـاداؿث ةّدهًّلاٌی 

کَ ىنادیق  اؿث ٌيّدهجياىی کكّرُای اىىاء کٍٍغه را ىهؽم 

از زایگاه و ىٍاةِ  ؿّءاؿحفادهفـاد قاىم رقّه، اظحلاس، 

را زؼم اٌگاری ٌيایٍغ  غیؼكاٌٌّیّيّىی، جتاٌی و ایساد اٌضنار 

انيههی و ىحْاكب آن  ُای ةیً . ُيچٍیً در ایً راؿحا ةؼٌاىَ(2)

جّؿي ؿازىان زِاٌی ةِغاقث، ةاٌک زِاٌی، ةؼٌاىَ  ییراُکارُا

 انيههی ةیًجّؿَْ ؿازىان ىهم و ٌيایٍغگی آىؼیکا ةؼای جّؿَْ 

 .(37) اؿث قغه ارائَ

راُکارُای از ىؼور قّاُغ،  آىغه دؿث ةَُای  ةؼ اؿاس یافحَ

كّای   صّزه ؿٌش کلان درجّان در  ةا فـاد را ىی ىلاةهَصّزه 

در ؿٌش  وگاٌَ قاىم كّه ىسؼیَ، كّه ىلٍٍَ و كّه كىائیَ  ؿَ

كّه ٌيّد. در صّزه  ةٍغی ًتلَوزارت ةِغاقث  ؿازىاٌی در صّزه

قاىم ارجلای جّان ٌُارجی، کّچک کؼدن  راُکارُااُو  ىسؼیَ

ياّی اؿث. ارجلای جّان ٌُارجی ةغٌَ دونث و جلّیث ٌُارت ازح

ُای اًلاّاجی، جضلق  گیؼی از ؿیـحو جّاٌغ از ًؼیق ةِؼه ىی

ُای ٌُارجی مّرت  انکحؼوٌیک و جلّیث زایگاه ؿازىاندونث 

. پیكٍِاد جتییً و جتْیث از انؽاىات اُغاف جّؿَْ (2)پػیؼد 

 راُکارُاُا را ىهؽم ةَ ازؼای ایً  دونث ،ؿازىان ىهم پایغار

 ةؼای جضلق جّؿَْ پایغار ىلاةهَ قغیغ کَ ازآٌساییٌيّده اؿث. 

انيههی در ایً زىیٍَ  ُای ةیً ةا فـاد انؽاىی اؿث، نػا ةؼٌاىَ

 .(37)ىؼةًَّ ةاقغ  راُکارُایجّاٌغ راٍُيایی ةؼای جتییً  ىی

زؼیان  ارجلای آگاُی ّيّم از ًؼیق جنّیب و ازؼای كّاٌیً

ّیث زاىَْ ىغٌی ؿاز جل جّاٌغ زىیٍَ آزاد اًلاّات در زاىَْ ىی

گیؼی از ٌُارت ازحياّی ةؼای ىلاةهَ ةا فـاد  قغه و اىکان ةِؼه

 کی از اكغاىات ّيهی قاىم. در ایً راؿحا ی(61)یاةغ  یافؽایف ى

اؿث  (whistleblowers) ُا ُای اؿحفاده از ؿّت زن کاٌیـوى

در جكعیل فـاد اداری ةَ قيار  ُای کارآىغ کَ یکی از روش

ىسهؾ یازدُو  کار ةَ. در ایؼان ٌیؽ ةا قؼوع (69)آیغ  ىی

و ىلؼر قغ  كؼارگؼفحَ کار دؿحّرزغی ایً اكغام در  مّرت ةَ

 ای یلیاقعاص صل کهیَ ،بیجنّ طیجار ىٌاةق كاٌّن ىػکّر از

 ةٍغ ىّوّعاز زؼائو  کیکارىٍغان گؽارش دٍُغه ُؼ  ای یصلّك

 ،و ىلاةهَ ةا فـاد یكاٌّن ارجلاء ؿلاىث ٌُام ادار 1انف ىاده 

 یكاٌّن ارجلا 17ىاده  یُا ثیاز صيا یةؼظّردار ةؼّلاوه 

از  یكاٌٌّ یُا یثاز صيا ،و ىلاةهَ ةا فـاد یؿلاىث ٌُام ادار

 ؽیٌ 1394 ظؼدادىاهاز ىٍکؼ ىنّب  انیآىؼان ةَ ىْؼوف و ٌاُ

ىٍغی از ایً پحاٌـیم در  ةِؼه ٌّیغةعفقٌّغ کَ  ىٍغ ةِؼه

ؼوٌیکی ٌيّدن اؿحا ُيچٍیً انکحکكّر اؿث. در ایً ر

در  اززيهَىعحهف دونحی،  رؿاٌی در ٌِادُای فؼآیٍغُای ظغىث

ؿاز دؿحیاةی ةَ  جّاٌغ زىیٍَ ُای ةِغاقحی و درىاٌی ىی ؿازىان

و  روز ةَةاٌک اًلاّاجی زاىِ، جّان رمغ اًلاّاجی و پایف 

ٍُگام ىّارد جعهف گؼدد کَ در َ ُيچٍیً قٍاؿایی دكیق و ة

 .(70,41)راؿحای ىلاةهَ ةا فـاد ؿّدىٍغ ظّاُغ ةّد 

 گػاری كاٌّن صّزهاكغاىات ىلاةهَ ةا فـاد در ةؼ اؿاس قّاُغ 

، جضلیق و جفضل در ىّردٌیازو كىائی قاىم جنّیب كّاٌیً 

ىّارد قٍاؿایی فـاد و پیگیؼی و ازؼای كّاٌیً اؿث 

ُا در  ٌُارت ةؼ ازؼای آنوْف در كاٌٌّی و  ظلأ. (71,31,2)

ُایی ٌُیؼ جغارك کالا و ظغىات، صلّق و ىانکیث  زىیٍَ

ّاٌیً و ك اٌىتاًی، كّاٌیً ىؤؿـاتىٍّْی، قفافیث ىانی 

قّد و در فـاد  ؿتب ةؼوزجّاٌغ  صيایث از گیؼٌغگان ظغىث ىی

فؼاُو  ىلاةهَ ةا فـادزىیٍَ ةؼای  ،ُا مّرت رفِ ایً قکاف

ةؼظّرد  ىّزّد در ایً زىیٍَ راُکارُاییکی دیگؼ از . قّد ىی

ؿاٌی فـاد و گؽارش پیگیؼی ر كاًِ ةا ىحعهفیً و اًلاع
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در راُکارُا اؿث. ایً  ُای فـاد جّؿي ىؼازِ كىائی پؼوٌغه

ّیً کاُف اصحيال ةؼوز فـاد زىیٍَ را ةؼای ارجلای اّحياد 

ی ةؼای ىكارکث در ٌُارت جلّیث زاىَْ ىغٌ درٌحیسَّيّىی و 

 .(72)ٌيایغ  گؼی آٌان فؼاُو ىی و ىٌانتَ

جلّیث ، ّيّىی رؿاٌی اًلاعةِتّد ٌُیؼ راُکارُایی 

و ُيچٍیً ایساد ؿازوکارُای ٌُارت  گؽارش دُی ُای ؿیـحو

 راُکارُای اززيهَ ّيّىی ىؤؿـاتٌِادُای ىغٌی ةؼ روی 

از  یىٍغ ةِؼه ىٍُّر ةَکَ  ةاقغ ىی َیىلٍٍَ و كىائ یكّا صّزه

و  ییپاؿعگّ یٌُارت و ارجلا ثیجلّ یةؼا یّيّى یُا میپحاٌـ

 قّد ىیاؿحفاده  یو درىاٌ یةِغاقح یُا در ؿازىان ثیقفاف

رؿاٌی  دُی و اًلاع . زؼیان آزاد اًلاّات، گؽارش(72,29)

ؿتب جلّیث اّحياد ّيّىی،  ّيّىی و زهب ىكارکث ّيّىی

ؼاد زاىَْ ٌـتث ةَ فـاد اداری گؼی و صـاؿیث اف ىٌانتَ

ایً َؼفیث در اىؼ قّد. ایً قؼایي زىیٍَ را ةؼای اؿحفاده از  ىی

و  ٌيایغ. ُيچٍیً صىّر ٌيایٍغگان زاىَْ ٌُارت فؼاُو ىی

 گػاری ؿیاؿثگیؼی و  ٌِادُای ىؼدىی در زهـات جنيیو

پػیؼی و  کَ قفافیث ارجلاء یاةغ، ىـئّنیث قّد ؿتب ىی

یک  ٍّّان ةَُا  ّیی جلّیث قّد و ةا جتغیم ةؼٌاىَپاؿعگ

ُا ایساد قّد. ایً  ّىی، اراده و جِْغ ةؼای جلّیث آنظّاؿث ّي

 .(73,60)ظّاُغ ةّد  ىلاةهَ ةا فـادؿاز  ووْیث زىیٍَ

از قّاُغ و ىـحٍغات در صّزه وزارت  قغه اؿحعؼاجراُکارُای 

ةعف رُتؼی/ صکيؼاٌی، ارائَ ظغىث،  6جّان در  ةِغاقث را ىی

ىانی، ٌیؼوی اٌـاٌی ؿلاىث، ىضنّلات پؽقکی، واکـً و  جأىیً

ةٍغی ٌيّد. ؿازىان  لًَت جکٍّنّژی و ؿیـحو اًلاّات ؿلاىث

ای  انيههی ىسيَّّ زِاٌی ةِغاقث ةا ُيکاری ؿایؼ ٌِادُای ةیً

ُای ىػکّر جغویً ٌيّده  اىات را ةؼای کٍحؼل فـاد در صّزهاكغاز 

ُای  لاةهَ ةا فـاد ایً ؿازىان در ؿالاؿث کَ در گؽارقات ى

. در ایً راؿحا ؿازىان (72,18)اٌغ  جتییً قغه 2019و  2018

 زِاٌی ةِغاقث، ةؼٌاىَ جّؿَْ ؿازىان ىهم و مٍغوق 

ُای ىلاةهَ ةا فـاد را در كانب اكغاىات اُغاف  ةؼٌاىَ ،زِاٌی

  پػیؼی ىـئّنیثجّؿَْ پایغار و ةؼٌاىَ وغ فـاد، قفافیث و 

(anti-corruption, transparency and accountability) 

در  فـاد ووْیثُا ةا جّزَ ةَ  ایً ةؼٌاىَاٌغ.  جغویً ٌيّده

ّهم و ىٍاةِ  کٍٍغه جْییًای ُؼ کكّر کَ  کكّرُا، قؼایي زىیٍَ

ُای ىلاةهَ ةا فـاد در  ةؼوز فـاد و ُيچٍیً اىکاٌات و پحاٌـیم

اكغاىاجی ةؼای  ،ُا ةؼٌاىَ در ذیم ایًةاقغ کَ  ىی ،ایً کكّرُا

از ًؼیق و اؿث  قغه ةیٍی پیف ةهَ ةا فـاد در کكّرُای زِانىلا

اًِ ىعحهف زىاٌی انيههی در ىل ُای ةیً ٌكـث ةؼگؽاری

 .(74,32,21)قٌّغ  روزرؿاٌی ىی ةَ

 ُای اؿاؿی در ىلاةهَ ةا فـاد ةَ یکی از گام قفافیثارجلای 

يّىی دؿحؼؿی ّ آن،آیغ. قفافیث و كّاٌیً ىؼجتي ةا  قيار ىی

ُای دونث انکحؼوٌیک، كّاٌیً  ةَ اًلاّات از ًؼیق زیؼؿاظث

ُای  كؼاردادُای ةاز )ّيّىی( و ؿیـحو ىؼةّط ةَ ىٍاكنَ و

ٌيایغ کَ  ً ىیُای اًلاّاجی را جىيی فٍاوری جغارك ىتحٍی ةؼ

. (51,41)جّاٌغ قٍاؿایی و ىلاةهَ ةا فـاد را جلّیث ٌيایغ  ىی

پػیؼی ٌیؽ یک امم  اكغاىات وغ فـاد ىـئّنیث ی درزىیٍَ

ُای دونحی،  ّيّىی ةَ ؿازىانتب جلّیث اّحياد اؿث کَ ؿ

ٌيّدن  گیؼی و صاکيیحی از ًؼیق پاؿعگّ فؼآیٍغُای جنيیو

ؿتب پایف و  درٌِایثقّد کَ  ىـئّنیً در ةؼاةؼ ىؼدم ىی

 جّؿي قغه جْییًارزیاةی ّيّىی از ىیؽان جضلق اُغاف 

 .(75)گؼدد  ٌِادُای دونحی ىی

 ی درزىیٍَاونیً پژوُف مّرت گؼفحَ  ىٌانَْایً 

 ّزه ةِغاقث و درىان کكّرراُکارُای ىلاةهَ ةا فـاد در ص

 فؼا. اصناء راُکارُای ىّزّد در ؿٌش ؿازىاٌی و ةاقغ ىی

ؿتب ةاقغ کَ  ىی ٌانَْیکی از ٌلاط كّت امهی ایً ى ؿازىاٌی

 ُا ا ةَ کارةؼدپػیؼی ةیكحؼ یافحَو نػ ُا قغه اؿث یافحَزاىْیث 

و  ٌتّدهىضغودیث  فاكغىٌانَْ صاوؼ  صال ةاایً .اٌساىغ ىی

ىتحٍی ةؼ جؼیً ىضغودیث آن ّغم وزّد ىٌانْات ّهيی و  امهی

و  در کكّر ایؼان و در ةعف ةِغاقث و درىان رویکؼد ّهيی

ُيچٍیً کيتّد  .ةاقغ ُای ىلاةهَ ةا فـاد ىی راُکار ی درزىیٍَ

ُای  ةَ اؿحفاده از گؽارش ٌاگؽیؼقّاُغ ىؼةًَّ جیو جضلیق را 

يّده اؿث کَ روش انيههی ٌ ُا و ٌِادُای ةیً ؿازىان

ز هیث ىلایـَ ٌغارد. ُيچٍیً یکی اكاةُا  آن ىّرداؿحفاده

زیاةی ّغم ارقاىم ای  صیٌَ ُای ذاجی ىٌانْات ىؼور ىضغودیث

ذؼ قّاُغ ىّزّد کَ صغادؿحیاةی ة ةاُغفکیفی ىٌانْات 

قّد  ُای فّق جّمیَ ىی دیثوةؼ اؿاس ىضغ .ةاقغ ىی

و ُيچٍیً جْيیو  آىغه دؿث ةَُای  گیؼی و جفـیؼ یافحَ ةِؼه

 .مّرت گیؼد ىؼةًَّگؼفحً ىلاصُات ر ٌُؼ ةا دآن، 

 گیزی وتیجٍ

ىلاةهَ ةا فـاد در راُکارُای قاىم ای ایً ىٌانَْ ُ یافحَ

دُغ  ُا ٌكان ىی ُای ةِغاقحی و درىاٌی اؿث. ایً یافحَ ؿازىان

ُا ٌیاز ةَ اكغاىات  از فـاد در ایً ؿازىانةؼای پیكگیؼی کَ 
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درون و ةؼون ؿازىاٌی در ؿٌّح کلان و ُيچٍیً در ؿٌش 

، جِْغ ُا وؼورت ُيکاری ةیً ةعكی . ایً یافحَةاقغ ىی زاىَْ

ؿازی زاىَْ و اكغام در صّزه  فؼٍُگ ؿیاؿی در ؿٌش کلان،

ُای  دُغ. یافحَ را ٌكان ىی ىلاةهَ ةا فـادةؼای  وزارت ةِغاقث

اؿتی را ةؼای ایساد قٍاظث و ةیٍف ٍایً ىٌانَْ زىیٍَ ى

انيههی ىؼجتي ٌكان  و جسارب ةیًراُکارُا مضیش در ىّرد 

گیؼی آگاه از قّاُغ و  جّاٌغ ؿتب جـِیم جنيیو دُغ و ىی ىی

ُای ةِغاقحی  اصحيانی ةؼای ؿازىانراُکارُای ادؼةعكی  ةِتّد

در کٍار نضاظ کؼدن گیؼی از قّاُغ ىّزّد  ةِؼه. قّدو درىاٌی 

 اٌغ اكغاىات ّيهی ةؼای کاُف فـاد وجّ قؼایي کكّر، ىی

 .را ىيکً ؿازدىلاةهَ ةا آن 

 سپاسگشاری

ٍغ از جياىی کـاٌی کَ ایكان را  لازم ىی ظّد ةؼٌّیـٍغگان  داٌ

سام ىٌانَْ یاری ٌيّده  از جياىی ىـئّنیً و پؼؿٍم اٌغ و  در اٌ

 

كگاه ّهّم پؽقکی جِؼان  كکغه ةِغاقث داٌ  .ؿپاؿگؽاری ٌيایٍغداٌ

 مطارکت وًیسىذگان

 انف. انفع م. م، م. ع،  ًؼاصی پژوُف:

 انف. انفُا: ع م. م،  داده آوری زيِ

 انف. انفُا: ع م. م، م. ع،  داده جضهیم

 انف. انفع م. م، م. ع، ٌگارش و املاح ىلانَ: 

 کىىذٌ حمایتساسمان 

از رؿانَ ىلٌِ دکحؼی جعننی رقحَ  ةؼگؼفحَایً ىلانَ 

ىغیؼیث ظغىات ةِغاقحی درىاٌی در داٌكکغه ةِغاقث داٌكگاه 

اؿث و جّؿي آن  (468221)ةا قياره دتث  ّهّم پؽقکی جِؼان

 .اؿث كؼارگؼفحَىانی  ىّردصيایثكگاه داٌ

 تعارض مىافع

جْارض ىٍافْی از ؿّی ٌّیـٍغگان گؽارش ٌكغه  گٌَّ ُیچ

 اؿث.
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A B S T R A C T 

Objectives: Corruption means abusing the position and power delegated for 

personal gain, which undermines the performance of the organization and the 

quality of services provided to patients. The aim of this study was to identify 

and extract internal and external anti-corruption strategies in healthcare 

organizations. 

Information sources and selected methods for study: This scoping review 

was performed on the published documents (57 items) until September 5, 

2020. Search was conducted in English databases including PubMed, Web of 

Sciences and Scopus and also in Persian ones including SID and Magiran. 

There was also a manual search for anti-corruption strategies in relevant 

international organizations. Qualitative data were analyzed thematically using 

MaxQDA 10 software. 

Results: 57 studies and reports were selected to find strategies to fight 

corruption. The three main areas of solutions were identified as executive, 

legislative and judiciary powers. 16 strategies were extracted in the fields of 

executive (7 cases), legislative (5 cases) and judiciary (4 cases). Solutions 

regarding the Ministry of Health were categorized into 6 building blocks of 

health systems, including leadership / governance, service delivery, financing, 

health workforce, medical products, vaccines, technology, and the health 

information system. 

Conclusion: Fighting corruption in healthcare organizations requires using a 

set of intra-sectoral and extra-sectoral solutions, and in this regard, policy-

makers need to design and implement practical strategies based on the 

evidence presented in areas prone to corruption. 
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