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 ها های ارتقاء سلامت در بیمارستان ضرورت اجرای برنامه

  1طاهزه سلطانی 

ةٍداطث و ارجقاء شلانث، داىظکده ةٍداطث، داىظگاه غلَم پزطکی و خدنات ةٍداطحی درناىی طٍید غدوقی یزد، یزد، اشحادیار، گروه آنَزش  1

 ایران

 

 طاٌره شلطاىینویسنده مسؤول:  *
soltanitahere@gmail.com 

 ضرورت. طاٌره شلطاىی :ارجاع

 در شلانث ارجقاء ٌای ةرىانً اجرای

 در ندیریث راٌتردٌای. ٌا ةیهارشحان

 .302-5(: 4)7 ؛1401 شلانث ىظام

 

 13/10/1401: دریافت تاریخ

 10/12/1401:  نهایی اصلاح تاریخ

 14/12/1401: پذیزش تاریخ

 

 ٌا، اشحاىداردٌاارجقاء شلانث، ةیهارشحان واژه های کلیدی:

 

نرةوَط ةوً  ،شلانث ءجَجً کارةردی ةً غلم ارجقاقطً غطف ى

ةاطد کً نيجر ةً جدویو نيظَر اجاوا نی الهللی اجاواکيفراىس ةیو

ةرىانوً ءی کارةردی ةرای ارجقوایراٌيها غيَان ةً طد و جا ةً انروز

نث لاشوکوً دارد کیود و ةر ایو نَضَع جأ ةاطدنی ٌای شلانث

ىتوَده و جدوث جوأ یر  ٌوا آنافراد جدا از ندیط زىودگی روزاىوً 

ن کار، فػالیث، جفریح و زىودگی نویدر آندیطی اشث کً افراد 

، نوودارس و ٌووایی ووووَن طووٍرٌاایجوواد ایووده. (1) کييوود

ارکوان  .(2) ةوَد ایج آناز ىحو نثلاارجقادٌيده ش ٌای ةیهارشحان

جَشوػً ، ندَر شولانثایجاد شیاشث غهَنی طانل نيظَر اجاوا 

جقَیث اقودانات جانػوً در خػوَص ، ٌای خانی شلانث ندیط

خودنات  در ارائوًةوازىگری فردی و ٌای  جَشػً نٍارت، شلانث

وضػیث شولانث  ءدر نَرد جَشػً یا ارجقا وياىچً وةَد  شلانث

پیظورفث  ،جوَان نوی شوادگی ةًایو ارکان جَجً طَد، جانػً ةً 

   .(3) نظاٌده ىهَد را وضػیث شلانث جانػً

 خودنات دٌيوده ارائً نراکوز جوریو نٍم غيَان ةًٌا  ةیهارشحان

نيظوَر  ایوو نَردجَجً خدنات ارائًةازىگری  در جٍث شلانث،

شلانث، پیظگیری از ةیهواری و  ءو ىقض نٍهی در ارجقا ٌصحيد

دارىود. ةوا جَجوً ةوً طویَع روزافوزون  ةخظی جَانارائً خدنات 

ٌای نزنو ىاطی از  ٌای نرجتط ةا شتک زىدگی و ةیهاری ةیهاری

 ءٌا جٍوث ارجقوا دارد جا ةیهارشوحان شالهيدی جهػیث، ضرورت

 ءٌای ارجقوا روی اشوحراجیی رشلانث ةیهاران و کارکيان خوَد ةو

  .(4) شلانث جهرکز کييد

 ةور، غولاوه در ایو دیدگاه، جغییر ىگرش ةً ىقض ةیهارشوحان

شلانث ةرای  ءارائً خدنات پیظگیری و ارجقا ، ةًدرناىی خدنات

 اشث طدهةیهاران، کارکيان، نراجػان و کلیً آخاد جانػً جأکید 

 جغییر داده اشث ندَر شلانثو رشالث خَد را ةً شهث ىگرش 

 ٌایی غلاوه ةر جأنیو خدنات پرشوحاری و ويیو ةیهارشحان. (3)

در  ای یافحً شوازنانپزطکی جانع و ةاکیفیث، شاخحار و فرٌيگ 

و  ٌوای فػوا  ىقوض گورفحو ىظردر  ازجهلً شلانث ءجٍث ارجقا

 ىیوزکييود و خوَد  ایجاد نی کارکيانةیهاران و جهانی  نظارکحی

فػا  ةوا  طَر ةً ،دٌيده شلانثیک ندیط فیزیکی ارجقا غيَان ةً

 .(5) کييد جانػً خَد نظارکث نی

شولانث در  ءةوً گصوحره نوداخلات اخحهوالی ارجقوا ةا جَجً

ةػود  4دٌيوده شولانث ةور  ٌای ارجقوا ٌا، ةیهارشوحان هارشحانةی

کوً در ایوو  ةیهار اشث شلانث ةًجَجً  ،اولیو ةػد جهرکز دارىد:

جٍث جَاىهيد کردن آنَزش ةٍداطث  یٌا راشحا اشحفاده از ند 

کً ندلی اشث  ند  اغحقاد ةٍداطحی اٌهیث اشث. خائز ةیهاران

حيی ةر شلانث دارد و ةور ٌای نت جياشب ةصیار خَةی ةرای ةرىانً

تحيوی ةور کييوده ن کً رفحار پیظگیریةاطد  نیایو فرض اشحَار 

پذیری طخع ىصتث ةً ةیهاری،  اغحقادات طخػی طانل آشیب

 یر اقودانات ةٍداطوحی در أ یر وقَع ةیهاری ةر زىدگی فرد و جأج

  کاٌض خصاشیث و طدت ةیهاری اشث.

ندیط یک  غيَان ةًجهرکز ةر پرشيل و کارکيان،  ؛دونیو ةػد

ةیو ةیهوار ٌای ارجتاطی  نٍارت اغلاح ةرکید أةا ج شلانث خانی

 

 اسماعیل، آذر شریف ارجاع:

 امین، پور ترابی مجید، روانبخش

 امیری محمدحسین، زاده حقیقی

هزینه مقایسه الهام.  درمانی های
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 و نخحلوف یٌوا کوارةرد روشةا جَجً ةً  ةاطد،  لذا نی و پرشحار

روز  و ةووً غیرنصووحقیم وٌووای آنَزطووی نصووحقیم  اجوورای دوره

 ةزىووفیووا  طووده ریزی ةرىانًو اشووحفاده از نوود   ارجتوواطی

(BASNEF) ةرافوزایضغولاوه جوَان  نوی در آنَزش ةٍداطوث 

جوا خود را جانػوً شولانث شوَاد پرشويل،  نَردىیازٌای  نٍارت

 .(6) داد ءارجقا زیادی

 ٌای جغییر نودیریث کیفیوث زنیيً شازی فراٌم شَنیو ةػد،

ٌوا  شلانث در ةیهارشوحان ء. اشحقرار اشحاىداردٌای ارجقاةاطد نی

کارایی ةیهارشحان، افوزایض رضوایث و کیفیوث  افزایضنيجر ةً 

کواٌض  ،ٌوای نکورر ی ةیهاران و کارکيان، کاٌض ةصوحریزىدگ

 و ٌوای درنوان کاٌض ٌزیيً ،ندت اقانث ةیهاران در ةیهارشحان

 .طَد نی ةٍتَد شتک زىدگی

نيظوَر از . جهرکز ةر ندیط ةیهارشوحان اشوث وٍارنیو ةػد؛

فیزیکووی  و فرٌيگووی ،غَانوول ندیطووی کلیووً غَانوول اجحهوواغی

 .(7) ةاطد نی

ةوووً  ،ٌا نووودیریث کیفیوووث ةیهارشوووحان یضجٍوووث افوووزا

غلاوه اشحاىداردٌا کً ایو اشث. ىیاز  شلانث ءاشحاىداردٌای ارجقا

ةٍتوَد ةور ارزیواةی و ىظوارت نصوحهر  ،شولانث ءارجقااجرای ةر 

جهرکوز ةور ةوً غهودجا   و .کورد خَاٌيودجصوٍیل  ىیوز کیفیث را

شٍَلث اشحفاده از  نيظَر ةًةیهاران، کارکيان و ندیریث شازنان 

شوولانث در  ءریزی، اجوورا و ارزیوواةی ارجقووا ىانووًٌووا در ةر آن

اةوزاری ةورای خَدارزیواةی  غيَان ةوًو  ٌا جأکید دارىد ةیهارشحان

 ءجٍث ارجقوا ٌا آنو نظَقی ةرای ، جَشػً ٌای درخا  ةیهارشحان

 .(4) ةاطد خدنات شلانث خَد نی

شیاشوث  ٌوا طوانل شلانث ةیهارشحان ءاشحاىدارد ارجقا پيج 

رشواىی و  ، اشوحاىدارد ارزیواةی ةیهوار، اشوحاىدارد اطولاعندیریث

ندیط کار شالم و اشحاىدارد جوداوم و  ءنداخلات، اشحاىدارد ارجقا

 ةاطد. ٌهکاری نی

غيَان ةخظی از شیصحم ةٍتَد  ةً نظی خط :شیاشث ندیریث

ةوا جهرکوز ةور ةیهواران، ةٍتوَد ىحوایج شولانث  ةاٌود کیفیث 

ىاپذیر  ییطَد. و ةخض جدا اجرا نیو کارکيان  ٌا آنٌای  خاىَاده

 .ةاطد نی یثاز شیصحم ندیریث کیف

کيوود کووً  شووازنان جیووهیو نی :ارزیوواةی ةیهووار اشووحاىدارد

، طَر شیصوحهاجیک نحخػػان شلانث در نظارکث ةا ةیهاران ةً

پیظوگیری و جَاىتخظوی  ،شلانث ءىیازٌای ةیهاران را ةرای ارجقا

يود و ٌود  آن خهایوث از درنوان ةیهوار، ةٍتوَد يک ارزیاةی نی

  .(2) شلانث و رفاه ةیهاران اشث ءٌی، ارجقااآگ پیض

: شوازنان، اطلاغواجی را در و نداخلات رشاىی اطلاع اشحاىدارد

ةوً ةیهواران ارائوً  نَرد غَانل نٍم ةیهاری یا وضػیث شولانث

شولانث در جهوانی نراخول  ءارجقا ی را جٍثدٌد و نداخلاج نی

کيد. ةیهار از غَانل نؤ ر ةر شلانحی خَد  شیر ةیهاری، ایجاد نی

ٌووای  ةورای فػالیث ای طوَد و ةوا نظوارکث او، ةرىانوً نطلوع نی

 گردد. شلانث طراخی نی ءنرةَط ةً ارجقا

نصئَ  ةٍداطوث ندویط،  :کار شالم ندیط ءارجقا اشحاىدارد 

ٌوای خوَد از  ای طوی ةازدیود فَىوث و ةٍداطوث خرفوًکيحر  غ

ةَدن واخود ةصوحری جٍوث ةصوحری   ٌای ةصحری از شالم ةخض

 .(8) کييد نیةیهاران، اطهیيان خاغل 

 ٌووا مزم اشووث ةیهارشووحان :جووداوم و ٌهکوواری اشووحاىدارد

ناىيود  ٌای نرجتط را جٍث جتاد  اطلاغات ةا شازنان ٌایی ةرىانً

 غیوره و فیزیوَجراپی، جرك اغحیاد ،جغذیً ،جخػػی ٌای کلیيیک

ٌای ٌهکوار  و لیصحی از شازنان جدویوشلانث  ءارجقا ی درزنیيً

د و ةیهواران را در جریوان يورا جٍیوً کيٌا  و ىدَه ٌهکاری ةا آن

 .(4) ديایو ٌهکاری قرار دٌ

شولانث، جٍوث ىٍادیيوً  ءی نحخػػان ارجقوالذا ةً کارگیر

جَاىود کارگظوا  ٌوا نوی شلانث در ةیهارشحان ءکردن نفٍَم ارجقا

 ةاطد.
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A B S T R A C T 
The epidemiologic transition has caused the hospitals to focus on health 

promotion strategies in order to improve the health of their patients and 

staff. It is one of the reasons that justify institutionalizing the concept of 

prevention and health promotion among all hospital personnel, 

empowering patients and interacting with society. 

It is possible to use this high capacity with lowest cost and introduce the 

concept of improving the health of hospitals into their organizational 

culture. 
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