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در  یا با نقش واسط اخلاق حرفه یادار ندیفرا یبر رهبر یتیریثبات مد ریتأث

 یکارکنان علوم پزشک

  4، ضهزبانو دهزویه  3، نجمه توکلی  2، منصوره اسفیدانی  1*مزیم حافظیان 

 طاىیا ،یهبظًسضاى، ؾبض تیاز یهؤؾؿِ آهَظـ ػبل ،یتیگطٍُ ػلَم تطث ،بضیاؾتبز 1
 ، ٍاحس ثدٌَضز، زاًكگبُ آظاز اؾلاهی، ثدٌَضز، ایطاىیآهَظق تیطیاضقس هس یوبضقٌبؾ 2
 طاىیهبظًسضاى، ثبثل، ا ینٌؼت یهؤؾؿِ آهَظـ ػبل ،یگطٍُ ضٍاًكٌبؾ ،بضیاؾتبز 3
 طاىیا ،یهبظًسضاى، ؾبض تیاز یهؤؾؿِ آهَظـ ػبل ،یگطٍُ ضٍاًكٌبؾ ،بضیاؾتبز 4

 

 هطین حبفظیبىنویسنده مسؤول:  *
ma.hafez@yahoo.com 

 یساًیاؾف ن،یهط بىیحبفظ ارجاع:

قْطثبًَ.  ِیًدوِ، زّطٍ یهٌهَضُ، تَول

 ٌسیفطا یثط ضّجط یتیطیثجبت هس طیتأث

زض  یا ثب ًمف ٍاؾٍ اذلاق حطفِ یازاض

 ی. ضاّجطزّبیوبضوٌبى ػلَم پعقى

(: 4)10؛ 1404زض ًظبم ؾلاهت  تیطیهس

28-316. 

 

 01/07/1404: افتیدر خیتار

 26/12/1404: ییاصلاح نها خیتار

 28/12/1404: زشیپذ خیتار

انلی وبضایی ٍ اثطگصاضی زض ّط ؾبظهبًی اؾت. ایي ّبی  ضّجطی فطآیٌسّبی ازاضی یىی اظ ؾتَى سمینه و هدف:

پػٍّف حبيط ثِ  لصا. پطزاظز زض ًحَُ اًدبم وبضّب هی هَيَع فطاتط اظ هسیطیت ضٍظهطُ اؾت ٍ ثِ ضّجطی تحَل

 یوبضوٌبى زاًكگبُ ػلَم پعقى زض ای حطفِ اذلاقًمف ٍاؾٍ  بث یازاض ٌسیفطا یضّجط ثط یتیطیثجبت هس تأثیطثطضؾی 

 ذطاؾبى قوبلی زض لبلت یه هسل ػلیّ پطزاذت. 

پیوبیكی اظ ًَع ّوجؿتگی -ٍ اظ ًظط قیَُ اخطا تَنیفی پػٍّف حبيط، اظ ًظط ّسف، وبضثطزی روش پضوهص:

ًفط ثَزُ  147ثِ تؼساز  زاًكگبُ ػلَم پعقىی ذطاؾبى قوبلیآهَظقی  خبهؼِ آهبضی قبهل وبضوٌبى هؼبًٍت اؾت.

ّب پبؾد زازًس. اثعاض پػٍّف، پطؾكٌبهِ  گیطی زض زؾتطؼ ثِ پطؾكٌبهِ ثِ قیَُ ًوًًَِفط  108وِ اظ ایي تؼساز 

ای  ( ٍ اذلاق حطف2004ِهحمك ؾبذتِ ثجبت هسیطیتی، پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز ضّجطی انیل آٍٍلیَ ٍ ّوىبضاى )

َطیك آلفبی وطًٍجبخ ثِ  ّب اظ ّب هَضز تأییس لطاض گطفت ٍ پبیبیی آى ( ثَز وِ ضٍایی آى1393ظازُ ٍ ّوىبضاى ) لبؾن

ّب زض  زٍ ثرف آهبض تَنیفی ٍ اؾتٌجبَی ثب  ٍتحلیل زازُ ( ثطآٍضز گطزیس. تدعی87/0ِ( ٍ )87/0(، )85/0تطتیت )

 اًدبم قس.  SPSS 24  ٍAMOS 24اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض 

 یگط یبًدیضا ه یازاض ٌسیفطا یٍ ضّجط تیطیثجبت هس يیضاثُِ ث یا اذلاق حطفِ طیًكبى زاز هتغ ّب بفتِی ها: یافته

تأثیط غیطهؿتمین ثجبت ّوچٌیي  .اؾت زاض ی(، هؼٌ<  001/0) pثب تَخِ ثِ همساض آهبضُ  نیطهؿتمیغ طی. هؿوٌس یه

 قَز.  هساضی ٍ قفبفیت ضاثُِ تأییس هی هسیطیت ثط ذَزآگبّی، اذلاق

 ،یا زض وٌبض اذلاق حطفِ یازاض ٌسیفطا یآى زض ضّجط طیٍ تأث یتیطیثجبت هس یسیثب تَخِ ثِ ًمف ول گیزی: نتیجه

هصوَض زاقتِ  یطّبیثِ هتغ یتَخْبت ذبن ،یٍ هؿئَلاى زض ؾبظهبى ػلَم پعقى طاىیوِ هس ضؾس یثِ ًظط ه یيطٍض

وبضوٌبى  یا اذلاق حطفِ یٍ اضتمب بتیلاذلا یؾبظ ٌِیًْبز یلاظم ضا ثطا یثطزى هَاًغ، ثؿتطّب يیثبقٌس ٍ ثب اظ ث

 .ٌسیفطاّن ًوب

 ، وبضوٌبى ػلَم پعقىیای حطفِ ی، اذلاقازاض ٌسیفطا یضّجط، تیطیثجبت هس: های کلیدی هواص
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 امیری محمذحسیه، زادٌ حقیقی

َسیىٍ مقایسٍ الُام.  درماوی َای

 دي در مغسی فلج بٍ مبتلا کًدکان

 مراکس ي مىسل در مراقبت ريش

 در مذیریت راَبردَای درماوی.

 وظام سلامت 1395؛ 1)1(: **.

 

4/12/1394 دریافت: تاریخ  

24/2/1395 نهایی: اصلاح تاریخ  

8/3/1395 پذیزش: تاریخ  
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 مقدمه

اّساف  ثِی بثیزؾتی ثطا طٍاىیپ ثِ سىیالْبم ثرك ،یضّجط

 ػٌَاى هجبقطاى ثِ ضّجطاى ًمفی بثیاضظ ٍ اؾتی ؾبظهبً

ٍ  ؾبظهبى يیث تؼبزل ثبظگطزاًسىی ثطا ّبآىیی تَاًب ٍی ؾبظهبً

 ،ثبقس یهَضز تَخِ ه ػُیََضٍثِ آقفتِ،ی ّب ظهبى زض آى ٍیهح

 ٍوبض،وؿت ٍیهح زض ٌبىیاَو ػسم ٍی ثجبت یث لیزلثِ طا،یظ

 ثِ زًجبل یٌّگفت ذؿبضات تَاًس یه اقتجبُی ّب یٌیث فیاًدبم پ

 تیاّو ٍیقطا يیضٍ، ًمف ضّجطاى زض ا يیاظ ا ،ثبقس زاقتِ

ی ثطا سیسی خّب ؾجه ٍ ىطزّبیضٍ بفتيی ی. ضّجطاى ثطابثسی یه

 ّبی هحیٍ زض ساضیپب تیهَفم ثِی بثیذَز ٍ زؾت ؾبظهبىی ضّجط

لصا، پػٍّكگطاى  .(1) قًَس یه سُیچبلف وك ثِ هتلاَن

زض  اهطٍظی وِّبی  هؼتمسًس وِ انبلت زض ضّجطی ثطای هحیٍ

ضّجطاى ٍ  ًفؽ ثِ اػتوبز هؼطو ضقس ٍ تغییط ؾطیغ ّؿتٌس ٍ

اظ  ٍ اؾت گؿتطزُ، ًیبظهٌس تمَیت تغییطات ثِ ػلت ّب ؾبظهبى

آگبّی ٍ  ضّجطی انیل ؾُحی اظ. ثطذَضزاضاؾت اّویت ثؿیبضی

ؾبظی زض ضفتبض ثب زیگطاى اظ  ًوبیف الگَیی اظ گكَزگی ٍ قفبف

گیطی،  ًیبظ ثطای تهوین هَضزاَلاػبت آٍضزى  َطیك فطاّن

ّب ٍ  ّب، اًگیعُ اضظـ پصیطـ زؾتبٍضزّبی زیگطاى، آقىبضؾبظی

ّب  وِ ظیطزؾتبى ثتَاًٌس قبیؿتگی ای گًَِ احؿبؾبت ذَز اؾت ثِ

ضٍقٌی زض اػوبل ٍ ضفتبضّبی اٍ هكبّسُ  ضّجط ضا ثِ لاقاذ ٍ

ٍ  لضّجط انی( 2004(. اظ زیسگبُ آٍٍلیَ ٍ ّوىبضاى )2) وٌٌس

 ذَز فطزی اؾت وِ ػویمب ً اظ چگًَگی تفىط ٍ ضفتبضؾبظًسُ 

لَت ٍ ّب، زاًف، ًمبٌ  اضظـ زاقتِ ٍ فطزی اؾت وِ اظ آگبّی

وِ  ٍ اػتمبزات ذَز ٍ زیگطاى ٍ للوطٍیی لالی، انَل اذيؼف

اػتوبز، اهیسٍاض ٍ  لبثل وٌس، آگبُ ثَزُ ٍ فطزی زض آى فؼبلیت هی

ثط  ٍالؼی ٍ انیلاؾبؼ ضّجطی  . اظ ایي ضٍ(3) اؾتاذلالی 

ضفتبض  چٌیي ّن قٌبذت زضؾت اظ ذَز، پیطٍاى، هَلؼیت ٍ

 (. 4) اؾتَاض اؾت ّب هؤلفِ هجتٌی ثط ٍالؼیبت زضًٍی ایي

قبلَزُ ضّجطی انیل ثط هفَْم انبلت، پبیِ گصاضی قسُ    

اؾت. ایي قیَُ ثیبى وٌٌسُ قطایُی اؾت وِ افطاز ضفتبضی 

تمبزات ٍ فُطت ٍالای اًؿبًی ذَیف ّب ٍ اػ هُبثك ثب اضظـ

اًدبم زٌّس. یؼٌی تحت تأثیط قطایٍ ٍ فكبضّبی گًَبگَى، ثط 

ّب ٍ ثبٍضّبی ذَیف پبفكبضی  زاقتي ضفتبضی زض ضاؾتبی اضظـ

ّبی ضّجطی زض تلاقٌس تب ضّجطاًی  . زض ٍالغ تئَضی(5) سًٌوبی

تطثیت ًوبیٌس، وِ ذَز ٍالؼی ذَیف ضا ثِ پیطٍاًكبى ًكبى 

ٍ ثِ زٍض اظ ّط گًَِ تعٍیط ٍ ضیب، ضفتبضی هٌُجك ثط زٌّس 

ثط اؾبؼ  ػٌبنط انبلت. حمیمت زضًٍی ذَیف زاقتِ ثبقٌس

قبهل ذَزآگبّی، پطزاظـ  (2005) زیسگبُ آٍٍلیَ ٍ گبضزًط

. (6) ثبقس تحطیف ًكسُ اَلاػبت، ضفتبض انیل ٍ ضٍاثٍ انیل هی

ضؾس وِ  فطایٌس پیچیسُ اؾت وِ ثؼیس ثِ ًظط هی ،تَؾؼِ ضّجطی

زؾت آیس ٍ اظ َطیك یه ثطًبهِ آهَظقی حبنل ِ ثِ ؾبزگی ث

انیل  پطزاظـ هتؼبزل ثِ ایي هؼٌبؾت وِ ضّجطاى(. 7) قَز هی

گیطی ثِ تدعیِ ٍ تحلیل توبهی اَلاػبت  لجل اظ ّط گًَِ تهوین

قًَس ٍ  ّب ٍ ًظطات زیگطاى خَیب هی هطثٌَ ثپطزاظًس. اظ زیسگبُ

ّبی زضًٍی  خٌجِ وكٌس. لف هیّبی هَخَز ضا ثِ چب هَلؼیت

اذلاق ثِ ضفتبضّبیی اقبضُ زاضز وِ ثیكتط اظآًىِ هجتٌی ثط 

فكبضّبی ثیطًٍی اظ خولِ ّوىبضاى، ؾبظهبى ٍ خبهؼِ ثبقس، ثِ 

ّب ٍ هؼیبضّبی اذلالی زضًٍی قسُ زض فطز ّسایت  ٍؾیلِ اضظـ

ثِ زیگطاى  قَز. قفبفیت زض ضٍاثٍ اضائِ ٍ ثیبى انبلت ذَز هی

گصاضی  ثب آقىبضؾبظی ٍ ثِ اقتطان یي لجیل ضفتبضّباؾت. ا

اػتوبز هتمبثل ضا  اَلاػبت ٍ ثیبى افىبض ٍ احؿبؾبت حمیمی،

 تَاًبیی ضّجطی، وِ زاضًس ثیبى هی هحممبى(. 8) ثركس ثْجَز هی

خْت  زض وبضوٌبى ثبٍضّبی ٍ ّب تَاًبیی ّب، ًگطـ ثط اثط گصاقتي

 (. 9) اؾت ؾبظهبى اؾبؾی ّبی هُلَثیت ثِ ضؾیسى

 یزض ثؿتطّب ػُیٍ ّب ثِ ؾبظهبى ،یػهط پطقتبة وًٌَ زض 

 ؾَ هیهَاخٌْس: اظ  ؾَیِزٍ یثب چبلك ط،یهتغ یالتهبز-یبؾیؾ

 ،یهثبثِ ؾتَى فمطات تساٍم ضاّجطز  ثِ ی وِتیطیثِ ثجبت هس بظیً

 اؾت ًفؼبى یش یثطا یضٍاً تیاهٌ دبزیٍ ا یحفظ زاًف ؾبظهبً

 یثطا ی ٍ چبثىیطیپص ثِ اًؼُبف بظیً گطیز یٍ اظ ؾَ ؛ٍخَز زاضز

 ػُیٍ  ثِ ،یتیطیفمساى ثجبت هسی. ُیهح غیؾط طاتییپبؾد ثِ تغ

، یضاّجطز یَؾتگیاغلت هٌدط ثِ ًبپ ،زض ؾَُح ولاى ؾبظهبى

 یّب یطیگ نیتهو تیفیوبّف و ،یاختوبػ ِیؾطهب فیفطؾب

. گطزز یوبضوٌبى ه بىیزض ه طییّطاؼ اظ تغ فیثلٌسهست، ٍ افعا

 طاتییتغ ،یذهَن یٍ حت یزٍلت یّب ؾبظهبىاظ  یبضیزض ثؿ

 یطترههیهلاحظبت غ یوِ گبُ ثطهجٌب اضقس طاىیهىطض هس

 یفًب دبزیٍ ا ،یبتیح یّب تَلف پطٍغُ هَخت، طزیگ ینَضت ه

ثجبت ضا اغلت زض  ت،یطیهس بتیازث اگطچِ .قَز یه یاػتوبز یث

اؾتبًساضز خؿتدَ  یّبِ یٍ ضٍ يیلَاً ،یضؾو یلبلت ؾبذتبضّب

  ثِ یطًٍیث یّب عمیهىبً يیوِ ا زّس یوطزُ، اهب قَاّس ًكبى ه

. آًچِ اًس یًبوبف یُیهح یّب زض هَاخِْ ثب تلاَن ییتٌْب

هىتَة،  اػسًِ نطفبً لَ زاضز، یًگبُ ه ساضیؾبظهبى ضا زض ػوك، پب
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 یفطٌّگ اػتوبز، ٍ ًظبم ضّجط ك،یػو یاختوبػ ِیثلىِ ؾطهب

ّب ثتَاًٌس ضّجطاى  . اگط ؾبظهبى(10) ّب اؾت زض اضظـ زاض كِیض

پطٍضـ ٍ حفظ وٌٌس، زض ثلٌسهست اظ  ،ییضا قٌبؾب ٍالؼی

فطاض هغعّب، ٍ اظ  ،یٍض افت ثْطُ طی)ًظ یثجبت یگعاف ث یّب ٌِیّع

  هؿئلِ ثِ يی( ههَى ذَاٌّس هبًس. ایضلبثت تیزؾت زازى هع

حبل تَؾؼِ وِ  زض یزض وكَضّب یلتزٍ یّب ؾبظهبى یثطا ػُیٍ

 یّب قطوت یثطا عیهىطضًس، ٍ ً یبؾیؾ طاتییزض هؼطو تغ

 .(11) اؾت یبتیوِ زض آؾتبًِ اًتمبل ًؿل ّؿتٌس، ح یذبًَازگ

ػٌَاى  ثِ ضا هسیطیت پبیساضی ٍ ثجبت (1983) ضّطثبؽٍ  وَییي

 لطاض تَخِ ذَز هَضز ؾبظهبى، هَفمیت ثط هؤثط ػَاهل اظ یىی

 اظ یىی ی هٌعلِ ثِ ضا ؾبظهبًی ثجبت( 2001) آضًَلس. (12) اًس زازُ

 ؾبظهبًی تحَلات ؾبظ وِ ظهیٌِ هسیطیت ًظبم ثبضظ ّبی ٍیػگی

 (.13) وٌس هی هؼطفی اؾت،

 ضؾوی هؼیبضّبی ٍ يَاثٍ ثط ػلاٍُ وبضوٌبى، ٍ هسیطاى

 هؼیبضّبی ٍ ضٌّوَزّب اظ ای هدوَػِ یب هٌكَض ؾبظهبى، ثِ

 ٍ الساهبت زض ضا آًبى تب زاضًس اضظقی ًیبظ اذلالی

 اظ فطزی ّط وِ اؾت هؿلن .یبضی وٌٌس ّبیكبى گیطی تهوین

 اًدبم ثط وِ اؾت ذَز ذبل ّبی زاضای اضظـ ؾبظهبى اػًبی

 ّب اضظـ ایي اهب، گصاضز هی تأثیط اٍ ّبی ٍ فؼبلیت ٍظبیف زازى

 هكتطن خٌجِ ٍ ًیؿت یىؿبى ؾبظهبى ّوِ افطاز ثیي لعٍهبً

 ثط ػلاٍُ ذَز، اهَض ؾبظهبًی زازى اًدبم ثطای ّب ًساضز. ؾبظهبى

 ضٌّوَزّبی اظ ای هدوَػِ لبًًَی، ثِ ٍ ؾبظهبًی هؼیبضّبی

 ازاضی اػوبل ٍ ضفتبضّب زض ضا آًبى وِ ًیبظ زاضًس اضظقی ٍ اذلالی

 ؾَی حطوت ثِ زض ضا ضٍیِ ٍحست ٍ ّوبٌّگی ًَػی ٍ یبضی زّس

ضفتبض ٍ  (. ضػبیت14) هیؿط ؾبظز ػوَهی ٍ خوؼی هُلَة قیَُ

 ی حطفِ ًظیط ٍ هكبغل حطف اظ ثطذی زض ای حطفِ اذلاق

 اًؿبى خبى ثب یب غیطهؿتمین هؿتمین وِ ٍاثؿتِ ػلَم ٍ پعقىی

 ایي زض ای ضفتبض حطفِ ٍ هًبػف اؾت اّویت زاضای زاضز ؾطٍوبض

 ٍ پعقىی وبزض ٍ پعقىی زض ػول وبضثطزی نَضت ثِ حَظُ

 گفت تَاى هی ولی ََض ثِ. قَز ٍاضز هی گیطی تهوین ی حَظُ

 ثْساقتی ًیبظّبی پبؾرگَی ًْبز ػٌَاى ثِ  ذسهبت زضهبًی ًظبم

 اذلاق هجبًی ثط تأویس وِ اؾت ّبیی حَظُ اظ یىی خبهؼِ، افطاز

 اضتمبی زض اؾبؾی ًمف تَاًس هی آى هكبغل توبهی زض ای حطفِ

 (. 15ثبقس ) زاقتِ هؿبئل اًؿبًی

زاًكگبُ ػلَم پعقىی ٍ ذسهبت ثْساقتی زضهبًی ذطاؾبى 

ثؼس اظ تأؾیؽ اؾتبى ذطاؾبى قوبلی  1384قوبلی زض ؾبل 

قىل گطفت ٍ ٍظیفِ انلی آى اضائِ ذسهبت ثْساقتی زضهبًی 

ذهَل زض حَظُ هسیطیت   ثبقس. زض هسیطیت ٍ ثِ ثِ اؾتبى هی

وِ زاًكگبُ ػلَم پعقىی، ثجبت هسیطیت اظ خولِ ػَاهلی اؾت 

تَاًس هَخجبت ثجبت ؾیؿتن ٍ ًیل ثِ همهَز ضا فطاّن آٍضز،  هی

ذهَل زض   ثِ  قَز هؼوَلاً هسیطیت اهب زض ػول هكبّسُ هی

ظ اّبیی وِ ثب ؾیبؾت زض اضتجبٌَس ثجبت ذَثی ًساضًس.  حَظُ

تٌْب زض  گبُ هسیطاى اؾت وِ ًِ  ثِ اقىبلات وكَض هب تؼَیى گبُ 

یی ًیع تؼَیى هسیط ػولاً ّبی اخطا زاًكگبُ ثلىِ زض ثرف

زّس. ًجبیس هسیطاى  ظطفیت ٍ وبضایی هسیط ضا وبّف هی

ذهَل هسیطاى ضزُ ثبلا زائن تؼَیى قًَس، ػسم ثجبت  ثِ

تَاًس ثِ ثسًِ زاًكگبُ ػلَم پعقىی يطثِ هْلىی  هسیطاى هی

ای  یطیتی ثط ضّجطی ٍ ضفتبضّبی حطفِهسثعًس. ػسم ثجبت 

پػٍّف ثِ آى  يیوِ ا یزاًكذلأ زاضز.  تأثیطوبضوٌبى ًیع 

ََض  اؾت وِ ثِ یٍ تدطث یًظط یفمساى چبضچَث پطزاظز، یه

 یتیطیضا ثب ثجبت هس فطایٌس ازاضی یضّجط بىیه ًَسیهٌس، پ ًظبم

 یفطز یبهسّبیثط پ بی ي،یكیپ یّب وٌس. اوثط پػٍّف يییتج

 یتیطیثجبت هس بی ،اًس ( توطوع زاقتِیقغل تی)هبًٌس ضيب یضّجط

ََل  يیبًگی)هبًٌس ه یقٌبذت تیخوؼ یطیضا نطفبً ثِ ػٌَاى هتغ

پط وطزى  یپػٍّف زض پ يیاًس. ا ( زض ًظط گطفتِطاىیذسهت هس

حبنل  تَاًس یثجبت، ه زّس اؾت وِ ًكبى  یذلأ ثب اضائِ هسل يیا

وِ ًِ  بیپَ یثجبت، ضّجطاى زض ََل ظهبى ثبقس لیان یضفتبضّب

 طییتغ تیطیهس یاهي ثطا یػٌَاى ثؿتط ثلىِ ثِ ط،ییزض تمبثل ثب تغ

 .وٌس یػول ه

زض آهَظـ ٍ ( 1396) فسٍیٍ  ظازُ لبؾویًتبیح پػٍّف  

آى  اثؼبز ٍ ذسهتگعاض ضّجطی ثیي زاز ًكبىپطٍضـ قْط انفْبى 

. زض پػٍّف (16) زاضز ٍخَز زاض یهؼٌ ضاثُِ ای حطفِ اذلاق ثب

 28 ّبی زٍلتی ایطاى زض ؾبظهبى (1395فطز ٍ ّوىبضاى ) زاًبیی

ّبی  ثجبت هسیطیتی زض ؾبظهبىهٌفی  پیبهس 25 ٍ هثجت پیبهس

قبهل،  هٌفی ٍ هثجت پیبهس تطیي قس. هْن زٍلتی ایطاى قٌبؾبیی

 زض همبٍهت ٍ ثلٌسهست ّبی هكی ذٍ ٍ ّب ثطًبهِ قسى اخطایی

 ًیب هحجیٍ  وطیوی زازاـهُبلؼِ . ًتبیح (17) تغییط ثَز ثطاثط

 زاز كبىً ّبی قْطؾتبى ثٌبة اؾبتیس زاًكگبُ ثیي (1396)

 هكبضوت هیعاى ّوبًٌس هسیطیت ثجبت ثط هؤثط ّبی هؤلفِ

 اًگیعـ ایدبز وبض، هٌبؾت ٍ هُلَة قطایٍ ایدبز وبضوٌبى،

 ٍ هثجت تأثیط ،وبضوٌبى اًتظبضات تَخِ ثِ هتغیط ٍ وبضوٌبى

پػٍّف (. 18) زاقتٌس هسیطاى ػولىطز ویفیت ثط زاضی هؼٌی
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ثسًی  زض ازاضات ول تطثیت( 1395ضفیؼی زّجیسی ٍ ّوىبضاى )

ّبی ػولىطز وبضوٌبى  ًكبى زاز ثیي اثؼبز ٍ ذطزُ همیبؼوكَض 

زض ازاضات زاضای ثجبت هسیطیت ٍ ثسٍى ثجبت هسیطیت، تفبٍت 

. پػٍّف غفَضیبى ٍ ّوىبضاى (19) زاضی ٍخَز زاضز هؼٌی

 ًكبى زاز طهسیطاى ٍ هؼلوبى قْطؾتبى اؾلاهكْ ضٍی (1390)

 ّبی هؤلفِ زض ثی ثجبت ٍ ثجبت ثب هسیطاى ػولىطز ویفیت ثیي

 تفبٍت اضظقیبثی ٍ هبلی - ازاضی تطثیتی، آهَظقی، اهَض

 تفبٍتی اًؿبًی ضٍاثٍ هؤلفِ زض اهب زاضز؛ زاضی ٍخَز یهؼٌ

زض  (2014ؾَؾیه ٍ ّوىبضاى )(. 20) اؾت ًكسُ هكبّسُ

پیطٍاى، ظهبًی احؿبؼ ًكبى زازًس ّبی زٍلتی آهطیىب،  زاًكگبُ

وٌٌس وِ گیطایی  وٌٌس ٍ َّیت اذلالی پیسا هی تَاًوٌسی هی

ضّجط ضا ثط اؾبؼ ذَزقیفتگی ؾبظًسُ زضن وٌٌس، ًِ 

زض یه  (2013) گبًسٍلف ٍ فلیؿط. (21) ذَزقیفتگی هرطة

ًكبى  تحلیل اؾتٌبزی زض هَضز ضّجطی اذلالی، زیي ٍ هؼٌَیت

ی وَچه ثؿیبض ٍوبضّب توؿزازًس وِ ٍخَز وسّبی اذلالی زض 

 ّب ؾبظهبىگیطی غیطضؾوی زض ایي  ینتهوًبزض اؾت. ضًٍس 

تَاًس زلیلی ثطای ػسم اؾتفبزُ هسیطاى اظ وسّبی اذلالی  هی

ػٌَاى ًساقتي اذلاق زض ایي  ثبقس. اهب ًساقتي وسّبی اذلالی ثِ

ّبی  ؾبظهبىزض  (2007) هبیط ٍ ّوىبضاى. (22) ّب ًیؿت ؾبظهبى

 پػٍّكی تحت ػٌَاى پیبهسّبی ثجبت هسیطیتیثطیتبًیب، ػوَهی 

اًجبقتگی زاًف یىی اظ ًتبیح  اًدبم زازًس. ًتبیح ًكبى زاز،

 . ّوچٌیي ًكبى زازًسثبقس هیهثجت ثجبت هسیطیتی زض ؾبظهبى 

 قسُ طفتِیپص یاظ وبضوطزّب یا طهدوَػِیظ یاؾتطاتػ یهحتَا

ض ٍ لَیؽ . گیلوَ(23) تاؾ یػوَه یّب زض ؾبظهبى تیطیهس

ّبی  ّبی ؾیبؾی ٍ ازاضی زض یىی اظ ایبلت زض ؾبظهبى (2006)

ّب ٍ  وِ ثجبت هسیطیتی لبثلیت اخطای ثطًبهِ آهطیىب، ًكبى زازًس

خبیی ِ زّس. زض ٍالغ خبث ّبی ثلٌسهست ضا افعایف هی هكی ذٍ

ّب ؾلت  هساٍم هسیطاى اهىبى اتربش زیسگبُ ثلٌسهست ضا اظ آى

ّب  ّب ضا ًیع ثِ آى ثطای اخطای ثطًبهِوٌس ٍ ظهبى وبفی  هی

ّب  ثبظی ّبی ؾبظهبى فسای ؾیبؾت زّس. ثٌبثطایي آضهبى ًوی

. ثط هجٌبی ًظطی ٍ قَاّس تدطثی حبنل اظ (24) قَز هی

 1پػٍّف هَضز ًظط، هسل هفَْهی تحمیك حبيط زض لبلت قىل 

ثجبت  تأثیطثطضؾی لصا ّسف پػٍّف حبيط اضائِ قسُ اؾت. 

 اذلاق ای ٍاؾًُِمف   ثب یازاض ٌسیفطا یطضّج ثط تیطیهس

  ثَز. ذطاؾبى قوبلی یوبضوٌبى زاًكگبُ ػلَم پعقى ای حطفِ

 

 
 هفَْهی پػٍّف هسل :1 قىل

 

  

 ایاذلاق حطفِ

پصیطهؿئَلیت

 ی

احتطام ثِ  احتطام ثِ زیگطاى نبزق ثَزى ّوسضزی ثب زیگطاى ثطتطی خَیی ػسالت ٍ اًهبف

 ٌّدبضّب

 ٍفبزاضی

 پطزاظـ هتَاظى

 اذلاق هساضی

 قفبفیت ضاثُِ

 ذَزآگبّی

 ثجبت هسیطیتی

 ثْجَز ضٍاثٍ

 فطٌّگ ؾبظهبًی

 پیبهسّبی هٌفی

 ثجبت ٍ اهٌیت

 اثطثركی هسیطیت

 ٍضیاًگیعـ ٍ ثْطُ

 ضّجطی فطایٌس ازاضی
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 پضوهص روش

ٍ قیَُ اخطا  ثَزُ پػٍّف حبيط، اظ ًظط ّسف، وبضثطزی

ثطضؾی ضٍاثٍ پیوبیكی اظ ًَع ّوجؿتگی اؾت ٍ زض -تَنیفی

ای  ًمف ٍاؾُِ ثب یازاض ٌسیفطا یٍ ضّجط تیطیثجبت هسثیي 

 ذطاؾبى قوبلی یای وبضوٌبى زاًكگبُ ػلَم پعقى حطفِ اذلاق

ِ پطزاذتثِ آى زض لبلت یه هسل ػلّی  1402-1403زض ؾبل 

ًفط زض حَظُ  147ثِ تؼساز وبضوٌبى ولیِ خبهؼِ آهبضی . قس

ثَز وِ هؼبًٍت آهَظقی زاًكگبُ ػلَم پعقىی ذطاؾبى قوبلی 

 زض زؾتطؼ غیط احتوبلی گیطیضٍـ ًوًَِ ثِ ًفط 108تؼساز 

 ثِ قطح شیل ثَز: ّبُزاز اثعاض گطزآٍضیاًتربة قسًس. 

پطؾكٌبهِ هحمك ؾبذتِ ثجبت  :ثجبت هسیطیتیپطؾكٌبهِ 

ذطزُ همیبؼ، ثْجَز ضٍاثٍ،  6زض  ؾؤال 40هسیطیتی زاضای 

ٍضی، اثطثركی هسیطیت، ثجبت ٍ اهٌیت،  اًگیعـ ٍ ثْطُ

وِ َجك َیف لیىطت اظ  ثَز فطٌّگ ؾبظهبًیپیبهسّبی هٌفی ٍ 

ؾؤالات ایي  .قس یگصاض ًوطُ( 5)تب ذیلی ظیبز  (1) ذیلی ون

 .پطؾكٌبهِ هجتٌی ثط هجبًی ًظطی ٍ ازثیبت پػٍّف ؾبذتِ قس

ًفط اظ اؾبتیس حَظُ هسیطیت ٍ ػلَم  5ضٍایی پطؾكٌبهِ تَؾٍ 

ثطضؾی ثطای  .لطاض گطفت یستبئهَضز  زض هؼبًٍت آهَظقی پعقىی

زٍ هطتجِ  هَضزًظطًفط اظ ًوًَِ  30پطؾكٌبهِ اثتسا ثیي  ،پبیبیی

ثب آظهَى پبیبیی  . زضًْبیتتَظیغ قس زض زٍ ثبظُ ظهبًی هرتلف ٍ

ثِ زؾت  SPSS 24، 85/0افعاض ًطميطیت آلفبی وطًٍجبخ  تَؾٍ 

  .اؾتآهس وِ ًكبى زاز وِ اظ اػتجبض هٌبؾجی ثطذَضزاض 

ٍ  ضّجطی انیل، تَؾٍ آٍٍلیَپطؾكٌبهِ  :ضّجطیپطؾكٌبهِ 

. ایي پطؾكٌبهِ زاضای (3) ( َطاحی قسُ اؾت2004) ّوىبضاى

 ،آى قبهل چْبض ذطزُ همیبؼ ّبی هؤلفٍِ  ؾؤال 15

 ای ضاثُِ، قفبفیت هساضی اذلاقى، ذَزآگبّی، پطزاظـ هتَاظ

اظ ذیلی ون  لیىطت ای یٌِگع حثطاؾبؼ َیف پٌ وِ ثبقس هی

فبی يطیت آلاؾت.  قسُ یگصاض ًوطُ (5( تب ذیلی ظیبز )1)

( ثطای ایي 1394) ظاضػی زض پػٍّف قسُ هحبؾجِوطًٍجبخ 

ثؼس اظ تأییس ضٍایی زض . (25) ثطآٍضز قس 70/0پطؾكٌبهِ ثبلای 

 هحبؾجِ قس. 87/0ایي پػٍّف، پبیبیی آى 

 ای حطفِپطؾكٌبهِ اذلاق  :ای حطفِاذلاق پطؾكٌبهِ 

 هؤلفِ 8ؾؤال ٍ  16( زاضای 1393ٍ ّوىبضاى ) ظازُ لبؾن

(، نبزق ثَزى 1،2 ؾؤالاتپصیطی )هؿئَلیت هؤلفِ. ثبقس هی

 ؾؤالات(، ٍفبزاضی )5،6 ؾؤالات(، ػسالت ٍ اًهبف )3،4 ؾؤالات)

(، احتطام ثِ 9،10 ؾؤالات) یَلج ضلبثتخَیی ٍ (، ثطتطی7،8

( 13،14 ؾؤالات(، ّوسضزی ثب زیگطاى )11،12 ؾؤالاتزیگطاى )

ّب ٍ ٌّدبضّبی اختوبػی احتطام ًؿجت ثِ اضظـ ٍ ضػبیت ٍ

. ایي پطؾكٌبهِ ثِ نَضت َیف ثبقس هی( 15،16 ؾؤالات)

ًوطُ گصاضی قسُ ( 5( تب ذیلی ظیبز )1اظ ذیلی ون )لیىطت 

زض ایي پػٍّف ثؼس اظ تأییس ضٍایی، پبیبیی اثعاض ثب . (15) اؾت

 هحبؾجِ قس.  87/0اؾتفبزُ اظ يطیت آلفبی وطًٍجبخ 

 قبهل، ّب زض زٍ ثرف آهبض تَنیفی ٍتحلیل زازُ تدعیِ

خساٍل ٍ ًوَزاضّبی تَظیغ فطاٍاًی، هیبًگیي، اًحطاف هؼیبض ٍ 

ّبی هطوعی ٍ پطاوٌسگی ٍ زض ثرف آهبض  هحبؾجِ قبذم

ّبی پػٍّف، ضٍاثٍ ثیي  اؾتٌجبَی ثِ هٌظَض ثطضؾی فطيیِ

خبهؼِ آهسُ اظ ًوًَِ ثِ  ؾت هتغیطّب ٍ ثِ ػجبضتی تؼوین ًتبیح ثِ

( SEMآهبضی پػٍّف، اظ هسل ؾبظی هؼبزلات ؾبذتبضی )

ٍ  SPSS 24اظ زٍ ًطم افعاض  ّب تحلیل زازُثطای اؾتفبزُ قس. 

AMOS 16 .اؾتفبزُ گطزیس 

 ها یافته

ّبی خوؼیت قٌبذتی ثط  زض ثرف آهبض تَنیفی، ٍیػگی

زضنس پبؾد زٌّسگبى هطز ٍ  6/42حؿت خٌؿیت ًكبى زاز، 

، ّوچٌیي ًسازًس(زضنس پبؾد  6/4)ثَزًس  زضنس ظى 8/52

ثَزًس  زضنس هتأّل 8/77 ٍ زضنس پبؾد زٌّسگبى هدطز 1/11

زضنس زاضای هسضن زیپلن ٍ  4/7. ًسازًس(زضنس پبؾد  1/11)

 6/30زضنس لیؿبًؽ ٍ  50زضنس فَق زیپلن،  5/6تط،  پبییي

زضنس  5/5ثَزًس ) زضنس زاضای هسضن فَق لیؿبًؽ ٍ ثبلاتط

ؾبل،  30زضنس پبؾد زٌّسگبى ووتط اظ  8/27. ًسازًس(پبؾد 

 40تب  36زضنس ثیي  5/18ؾبل،  35تب  31زضنس ثیي  9/26

زضنس پبؾد  6/4ٌس )زاقت ؾبل ؾي 41ثبلاتط اظ  2/22ؾبل ٍ 

 8/37ؾبل،  5زضنس زاضای ؾبثمِ وبضی ووتط اظ  7/20. ًسازًس(

ؾبل ٍ  15تب  10زضنس ثیي  5/30ؾبل،  10تب  5زضنس ثیي 

 6/0ثَزًس ) ؾبل 15ضنس زاضای ؾبثمِ وبضی ثیكتط اظ ز 4/10

ّب هَضز . زض ازاهِ فطو ًطهبل ثَزى زازًُسازًس(زضنس پبؾد 

 تأییس لطاض گطفت. 

، پبیبیی ّط یه اظ ًكبًگطّبی AMOSزض یه هسل 

ّب(، ؾبظگبضی زضًٍی )پبیبیی ؾبظُ( ٍ  هتغیطّبی هىٌَى )ؾبظُ

گیطز.  ّوچٌیي ضٍایی ّوگطا هَضز تدعیِ ٍ تحلیل لطاض هی

 AMOSّبی هتغیط هىٌَى، زض هسل  پبیبیی ّطیه اظ ًكبًگط

قَز. اضظـ  ثبضّبی ػبهلی ّط ًكبًگط هكرم هی  تَؾٍ هیعاى

ّبی هتغیط هىٌَى هطثََِ  بهلی ًكبًگطّطیه اظ ثبضّبی ػ
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ثبقس. ثؼس اظ تأییس ًكبًگطّبی  5/0ثبیؿت ثعضگتط یب هؿبٍی  هی

گیطی اظ پبیبیی وبفی زض   تَاى گفت ایي هسل اًساظُ ؾبظُ، هی

ّبی هتغیطّبی هىٌَى ثطذَضزاض اؾت. اظآًدبییىِ  ظهیٌِ ًكبًگط

اض ثَزُ زض ز ( ٍ هؼٌی- 96/1، 96/1توبهی همبزیط ذبضج اظ ثبظُ )

 اظ ًتیدِ اثعاض تحمیك اظ ضٍایی هٌبؾت ثطذَضزاض اؾت. ثؼس

قٌبؾبیی پصیط ثَزى  ثطضؾی ًكبًگطّبی ؾبظُ ٍ اَویٌبى اظ

 ضؾس. ثطاظـ هسل هی ًَثت ثِ اضظیبثی ،هسل

 

 ّبی ثطاظـ قبذم :1خسٍل 

 همساض ثِ زؾت آهسُ همبزیط لبثل لجَل تَيیحبت ًبم آظهَى

 636/2 < 3 وبی اؾىَئطًؿجی      

RMSEA 094/0 < 1/0 ضیكِ هیبًگیي تَاى زٍم ذُبی تمطیت 

RMR ُ051/0 < 1/0 ّب ضیكِ هیبًگیي هدصٍض ثبلیوبًس 

GFI ِ846/0 > 9/0 قبذم ثطاظًسگی تؼسیل یبفت 

IFI 902/0 > 9/0 قبذم ثطاظـ ًطم 

CFI ِ900/0 > 9/0 ای قبذم ثطاظـ همبیؿ 

 

 094/0ثطاثط ثب  RMSEAهمساض  1ثب تَخِ ثِ خسٍل 

اؾت وِ ًكبى زٌّسُ ایي اؾت  1/0ثبقس، ایي همساض ووتط اظ  هی

وِ هیبًگیي هدصٍض ذُبّبی هسل هٌبؾت اؾت ٍ هسل لبثل 

( 636/2) ثبقس. ّوچٌیي همساض وبی زٍ ثِ زضخِ آظازی لجَل هی

 .ثبقس هی 9/0 ًیعCFI ثبقس ٍ هیعاى قبذم هی 3ٍ  1ثیي 

ی لبثل  ولی ظهبًی وِ حسالل ؾِ قبذم همبزیطی زض ثبظُ ََض ثِ

تَاًین ازػب وطز وِ ثطاظـ هسل ذَة ٍ  لجَل زاقتِ ثبقٌس هی

. پؽ اظ اَویٌبى اظ هٌبؾت ثَزى ثطاظـ (26) لبثل لجَل اؾت

ضا ثب پیطٍی  SEMّب، هسل  هسل ٍ اضظیبثی پبیبیی ٍ ضٍایی ؾبظُ

ضؾن   CFAیي تغییطات زض هسل اظ هسل تحمیك ثطاؾبؼ آذط

ترویي ضٍاثٍ ثیي هتغیطّب ٍ  SEMوٌین. ّسف اظ اخطای  هی

ّب، هسل  ّبی تحمیك اؾت. ثب تحلیل زازُ آظهبیف فطيیِ

، يطایت 2هؼبزلات ؾبذتبضی ظیط حبنل قسُ اؾت. زض قىل 

ًؿجت ثحطاًی   اًس. همبزیط هكرم قسُ (β)یب يطیت ثتب  هؿیط

(C.R ) ًكبى زازُ قسُ اؾت.، 2ًیع زض خسٍل 

 

 
 هسل هؼبزلات ؾبذتبضی :2قىل 

 

ای حزفه اخلاق

پذیزی مسئولیت

e1

.77

بودن صبدق

e3

.65

انصبف و عدالت

e4

.29

جویی بزتزی

e5

.48
دیگزان به احتزام

e6

.82
دیگزان بب همدردی

e7

.73

هنجبرهب به نسبت احتزام

e8

.76

مدیزیتی ثببت

6e9عبمل

5e10عبمل .80

4e11عبمل

.79

2e13عبمل .64

1e14عبمل

رهبزی

خودآگبهی e15.69

متواسن پزداسش e16
.60

مداری اخلاق e17

.99
ای رابطه شفبفیت e18

.88

.50 .40

-.25

e19

e20

وفبداری

e21

.82

.83

.79

-.15

-.55 .12

-.16

.23

-.20
.02

-.38

.21

.35

.61

-.60

.19
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 ثطآٍضز يطایت ضگطؾیًَی :2خسٍل 

label  همساضp ًؿجت ثحطاًی (CR) هؿیط ثطآٍضز يطیت هؿیط 

a - 287/6 505/0 ِثجبت هسیطیت ---> ای اذلاق حطف 

b - 238/4 404/0 ای حطفِ اذلاق ---> ضّجطی 

c 005/0 822/2 - 250/0 - ثجبت هسیطیت ---> ضّجطی 

 

ّب گعاضـ قسُ  ًتیدِ ترویي هؿیط ثیي ؾبظُ 2زض خسٍل 

ّبی هسل ًیع ّؿتٌس. اگط  اؾت وِ ایي هؿیطّب هؼوَلاً فطيیِ

 95هتغیط ثب  ثبقس، ضاثُِ ثیي زٍ 96/1يطیت ثحطاًی ثعضگتط اظ 

قَز،  زاض اؾت. ّوبًَُض وِ هكبّسُ هی یهؼٌزضنس اَویٌبى 

ّبی  زض ازاهِ ثِ ثطضؾی فطيیِ زاض ّؿتٌس. یتوبهی هؿیطّب هؼٌ

 پػٍّف پطزاذتِ قس.

ثیي ثجبت هسیطیت ٍ ضّجطی فطآیٌس  فطيیِ انلی پػٍّف: 

 ای وبضوٌبى ضاثُِ ٍخَز زاضز.  ای اذلاق حطفِ ازاضی ثب ًمف ٍاؾُِ

ای اظ ضٍـ ثَت  ثطای ثطضؾی اثط هیبًدی هتغیط اذلاق حطفِ

اؾتطپیٌگ اؾتفبزُ گطزیس وِ زض ایي ضٍـ ثِ تطتیت هطاحل 

ٍ  (total effect)شیل اًدبم قس.  اثتسا ثبیس ثطضؾی اثط ولی 

 زاضی ایي هؿیط اًدبم قَز. هؼٌی
 

 ول( اتضگطؾیًَی )اثطيطایت  :3خسٍل 

label  همساضp ًؿجت ثحطاًی(CR) ًبم هؿیط ثطآٍضز هؿیط 

a - - 00/0 ِثجبت هسیطیت ---> ای اذلاق حطف 

b - - 00/0 ای اذلاق حطفِ ---> ضّجطی 

c 532/0 626/0 - 048/0 - ثجبت هسیطیت ---> ضّجطی 

 

 cقَز يطیت ضگطؾیًَی  هكبّسُ هی 3ّوبًَُض وِ زض خسٍل 

زض هسل اثط وبهل ثطای تأثیط ّط زٍ هتغیط ثجبت هسیطیت ٍ ضّجطی 

ثِ ََض  cزاض ًیؿت. ثِ ػجبضت زیگط  زضنس هؼٌی 5زض ؾُح 

زاضی اظ نفط هتوبیع ًیؿت. ثٌبثطایي َجك ًوَزاض  هؼٌی

گطی ثطای  گیطی ضٍـ ثَت اؾتطپیٌگ اهىبى تحلیل هیبًدی تهوین

ای ٍخَز ًساضز. حبل اگط هؿیط غیطهؿتمین  حطفِ اذلاقهتغیط 

قَز وِ ثیي ثجبت هسیطیت ٍ ضّجطی  هؼٌبزاض قَز، ًتیدِ گطفتِ هی

زض ازاهِ ثطضؾی اثطات ضز. تٌْب تأثیط غیطهؿتمین ٍخَز زا

 قَز. غیطهؿتمین ًتبیح ثطای هسل ثب اثط هیبًدی ًوبیف زازُ هی

زاضی اثطات ) ثب حًَض هتغیط  اثطات غیطهؿتمین ثِ ّوطاُ هؼٌی :4خسٍل 

 ای( هیبًدی: اذلاق حطفِ

 هتغیط ثجبت هسیطیت ای اذلاق حطفِ ضّجطی

 ای اذلاق حطفِ ---- ---- ----

---- ---- 
233/0 

(001/0  >) 
 ضّجطی فطآیٌس ازاضی

هؿیط غیطهؿتمین  4ثب تَخِ ثِ ًتبیح گعاضـ قسُ زض خسٍل 

زاض اؾت. ثط  ضّجطی هؼٌی ←ای  اذلاق حطفِ ←ثجبت هسیطیت 

قَز وِ ثجبت  َجك ضٍـ ثَت اؾتطپیٌگ، ًتیدِ گطفتِ هی

زض ازاهِ ثِ ثطضؾی هسیطیت تأثیط غیطهؿتمین ثط ضّجطی زاضز. 

وِ ًتبیح ثِ ََض ذلانِ  پطزاذتِ قسّبی فطػی پػٍّف  فطيیِ

 قَز.  هكبّسُ هی 5زض خسٍل 

قَز زض فطيیِ فطػی  هكبّسُ هی 5ّوبًَُض وِ زض خسٍل 

اٍل، يطیت ضگطؾیًَی زض هسل اثط وبهل ثطای تأثیط ّط زٍ 

زاض  زضنس هؼٌی 5هتغیط ثجبت هسیطیت ٍ ذَزآگبّی زض ؾُح 

زاضی اظ نفط  ًیؿت. ثِ ػجبضت زیگط ایي ضاثُِ ثِ ََض هؼٌی

َت گیطی ضٍـ ث هتوبیع ًیؿت. ثٌبثطایي َجك ًوَزاض تهوین

گطی ثطای هتغیط اذلاق  اؾتطپیٌگ اهىبى تحلیل هیبًدی

زاض قَز،  ای ٍخَز ًساضز. حبل اگط هؿیط غیطهؿتمین هؼٌی حطفِ

قَز وِ ثیي ثجبت هسیطیت ٍ ذَزآگبّی تٌْب  ًتیدِ گطفتِ هی

تأثیط غیطهؿتمین ٍخَز زاضز. هؿیط غیطهؿتمین ثب تَخِ ثِ 

أثیط غیطهؿتمین زاض اؾت ٍ ت (، هؼٌی002/0)  pهمساض آهبضُ 

 قَز.  ثجبت هسیطیت ثط ذَزآگبّی تأییس هی

زض فطيیِ فطػی زٍم، هؿیط غیطهؿتمین ثب تَخِ ثِ همساض 

زاض ًیؿت ٍ تأثیط غیطهؿتمین ثجبت  ( ، هؼٌی258/0)  pآهبضُ 
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 قَز.  هسیطیت ثط پطزاظـ هتَاظى تأییس ًوی

ّوچٌیي زض فطيیِ فطػی ؾَم، هؿیط غیطهؿتمین ثب تَخِ 

زاض اؾت ٍ تأثیط غیطهؿتمین  ( ، هؼٌی001/0)  pاض آهبضُ ثِ همس

 قَز.  هساضی تأییس هی ثجبت هسیطیت ثط اذلاق

زض فطيیِ فطػی چْبضم ًیع هؿیط غیطهؿتمین ثب تَخِ ثِ 

زاض اؾت ٍ تأثیط غیطهؿتمین  ( ، هؼٌی001/0)  pهمساض آهبضُ 

 قَز. ثجبت هسیطیت ثط قفبفیت ضاثُِ تأییس هی

 
 ّفای زض هتغیطّبی پػٍ گطی اذلاق حطفِ : ثطضؾی ًتبیح هسل هیبًدی5خسٍل 

  هتغیطٍاثؿتِ: ذَزآگبّی

 ًتیدِ
هؿیط هؿتمین زض 

 حًَض هتغیط هیبًدی

هؿیط غیطهؿتمین زض 

 حًَض هتغیط هیبًدی

هؿیط هؿتمین زض حبلت اثط 

 وبهل )ثسٍى حًَض هیبًدی(
 فطيیِ هتغیط هؿتمل

 اثطغیطهؿتمین
122/0 -  

(216/0)  

191/0  

(002/0)  

012/0  

(892/0)  

 ثطآٍضز هؿیط

 pهمساض 
 فطيیِ فطػی اٍل هسیطیتثجبت 

  هتغیط ٍاثؿتِ: پطزاظـ هتَاظى

ػسم ٍخَز 

 ضاثُِ

024/0 -  

(792/0)  

089/0  

(258/0)  

020/0  

(798/0)  

 ثطآٍضز هؿیط

 pهمساض 
 فطيیِ فطػی زٍم ثجبت هسیطیت

  هساضی هتغیط ٍاثؿتِ: اذلاق

غیطهؿتمینطاث  
259/0 -  

(005/0)  

343/0  

(001/0)  

047/0 -  

(559/0)  

 هؿیطثطآٍضز 

 pهمساض 
 فطيیِ فطػی ؾَم ثجبت هسیطیت

  هتغیط ٍاثؿتِ: قفبفیت ضاثُِ

غیطهؿتمیناثط  
229/0 -  

(012/0)  

407/0  

(001/0)  

038/0 -  

(639/0)  

 ثطآٍضز هؿیط

 pهمساض 
 فطيیِ فطػی چْبضم ثجبت هسیطیت

 

 بحث 

ای وبضوٌبى زض  حطفِ اذلاقای  زض هُبلؼِ حبيط ًمف ٍاؾُِ

هؼبًٍت  زض یازاض ٌسیافط یٍ ضّجط یتیطیثجبت هساضتجبٌ ثیي 

هَضز ثطضؾی لطاض  ذطاؾبى قوبلی یزاًكگبُ ػلَم پعقىآهَظقی 

ثیي ثجبت هسیطیت ٍ ذَزآگبّی ثب  ًتبیح ًكبى زاز وِگطفت. 

زض  ضاثُِ ٍخَز زاضز.وبضوٌبى  ای حطفِاذلاق  ای ٍاؾًُِمف 

ثجبت هسیطیت ثط ذَزآگبّی تأییس  غیطهؿتمین تأثیط ایي یبفتِ

 (1396) فسٍیٍ  ظازُ لبؾویًتیدِ ایي فطيیِ ثب پػٍّف  .قس

زض . (16) ّورَاًی زاضز زض آهَظـ ٍ پطٍضـ قْط انفْبى

ثجبت زض قغل ثِ هسیط فطنت  گفت، تَاى هی یبفتِتجییي ایي 

ؾبظهبى ًیع  زضاظهستٍ  هست هیبى ّبی ّسفوِ ثِ  زّس هی

وِ  قَز هیتَخِ ًوبیس. ثط ایي اؾبؼ ثجبت هسیطیت هَخت 

هسیطاى احؿبؼ اهٌیت وٌٌس ٍ ایي احؿبؼ زض هسیطاى ثبػث 

تب ثتَاًس ثب فطاغت ذبَط  گطزز هیضيبیت ٍ ذكٌَزی قغلی 

 ّب آىوِ تحمك  ثلٌسهستٍ  هست هیبى ّبی ضیعی ثطًبهًِؿجت ثِ 

ذَزآگبّی  (2014) . اظ ًظط آلَنآیٌس ًبئل ّسف ؾبظهبى اؾت،

یي ػٌهط ٍ ؾٌگ ثٌبی هْن ضّجطی اؾت ٍ ثِ زضن ًمبٌ تط هْن

لَت ٍ يؼف فطزی ٍ چگًَگی اضتجبٌ ثب زًیبی پیطاهَى قرم 

، ّیدبًبت، ّب اضظـ. ضّجطاى ثِ قست ًؿجت ثِ (27) اقبضُ زاضز

 اظ. (7) آگبّی زاضًس ٍ ًمبٌ لَت ٍ يؼف ذَز ّب اّساف، اًگیعُ

 ًمُِ، تٌظیویذَز ّوطاُ ثِ ذَزآگبّی (2005) اؾپبضٍ ًظط

. اظ َطفی ثبقس هی اػتوبز لبثل ضّجطی هطوعی ٍ ّؿتِ قطٍع

اؾت.  قبیؿتِ هسیطیت ّبی قطٌ یفپاظ  ذَة یاذلال انَل

 افطاز وِ قَز هی هَفك ٍ وبضآ هَخت ؾبظهبى زضیه انَل ایي

 وبض اًدبم زض ذَیف فُطت ٍ ٍخساى ًسای اؾبؼ ثط ٍ زاٍَلجبًِ

زض  یب ثبقٌس زاقتِ ذبضخی العام وِ آى ثسٍى ػول وٌٌس، ای حطفِ

  .(28) قًَس زچبض لبًًَی ّبی هدبظات ثِ ترلف، نَضت

زض هُبلؼِ حبيط تأثیط غیطهؿتمین ثجبت هسیطیت ثط پطزاظـ 

 پبیساضی ٍ ثجبت (1983) ضّطثبؽٍ  وَییي ٍلی هتَاظى تأییس ًكس

 هَضز ؾبظهبى، هَفمیت ثط هؤثط ػَاهل اظ یىی ػٌَاى ثِ ضا هسیطیت

 (2011) طیكینثِ اػتمبز ًیسض ٍ و. (12) اًس زازُ لطاض تَخِ ذَز

ٍ  قًَس هیطات زیگطاى ضا خَیب ظٍ ً ّب زیسگبُضّجطاًی وِ 

زاضای ٍیػگی  وكٌس یههَخَز ضا ثِ چبلف  ّبی یتهَلؼ
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ثِ ایي ًتیدِ  (1392) ضحیوی .(29) پطزاظـ هتَاظى ّؿتٌس

ٍ تلاـ ثطای  ای حطفِضؾیس وِ تَخِ ثِ انَل اذلاق 

ثِ ثْجَز  تَاًس هی ای حطفِثؿتط تَؾؼِ انَل اذلاق  ؾبظی فطاّن

ٍ فطایٌسّبی وبضی ثیبًدبهس ٍ زض ثطًٍساز  ّب فؼبلیتویفیت 

 حبوویت. (30) ؾیؿتن ًتبیح هثجت ٍ ثْتطی ثِ اضهغبى آٍضز

ضا  ّب تٌف ذَض تَخْی زض هیعاى ِث ّب ؾبظهبى زض ای حطفِ اذلاق

 توؿ ٍ زض پبؾرگَیی ؾبظهبى ثِ ٍ زّس وبّف ستَاً هی

 فؼبلیت ویفیت ٍ وویتثط  ای حطفِ ضؾبًس. اذلاق یبضی هَفمیت

 قىل ضا ّب آى آهیع یتهَفمػولىطز  ٍ گصاضز هی یطتأث ىوبضوٌب

 (4) زّس هی

ثیي ثجبت هسیطیت ٍ  ّبی زیگط ًكبى زاز ّوچٌیي یبفتِ

وبضوٌبى ضاثُِ  ای حطفِ اذلاق ای ٍاؾُِثب ًمف  هساضی اذلاق

ثجبت هسیطیت ثط  غیطهؿتمین تأثیط وِ زض ایي یبفتِ ٍخَز زاضز

ی ثب پػٍّف ؾیٌمبپبوس یبفتًِتیدِ ایي  .قستأییس  هساضی اذلاق

ًكبى ّبی ثبظاضیبثی زض تبیلٌس وِ  قطوتزض  (2000) ٍ ّوىبضاى

ی اذلالی ًیع ثِ ََض هؿتمین ّب اضظـازضاوبت اذلالی ٍ زازًس 

 ثبقس. ّوؿَ هی، (31) ثط ضفتبض اذلالی هسیطاى اثطگصاض ّؿتٌس

ثیي ثجبت هسیطیت  ًكبى زاز وِایي تحمیك  ّبی زیگط یبفتِ

وبضوٌبى  ای حطفِاذلاق  ای ٍاؾٍُِ قفبفیت ضاثُِ ثب ًمف 

بت هسیطیت ثج غیطهؿتمین تأثیطضاثُِ ٍخَز زاضز وِ ایي یبفتِ 

ًتبیح ًتیدِ ایي فطيیِ ثب وٌس.  قفبفیت ضاثُِ ضا تأییس هی ثط

زض آهَظـ ٍ پطٍضـ قْط  (1396) فسٍیٍ  ظازُ لبؾوی پػٍّف

 اؾبتیس( ضٍی 1396) ًیب هحجیٍ  وطیوی زازاـ ٍ انفْبى

زض تجییي . (16،18) ّورَاًی زاضز ثٌبة قْطؾتبى ّبی زاًكگبُ

اظ نحیح  زضنٍ  ًگطـ ثب هسیطاى گفت، تَاى هی یبفتِایي 

 وٌٌسُ یلتؿْ ػٌَاى ثِ ٍ پبؾرگَیی یوبض پٌْبى ػسم ،یتقفبف

 اػتوبز ،ٍ قفبف ثبظ ،یٍ اضتجبَ اَلاػبتی ّبی یبىٍ خط ّب وبًبل

 تكىیل زازُ ٍ هَخجبت ضا گؿتطـ ّوىبضی ضٍحیِ هتمبثل،

 ٍ لی ّوبًَُضوِ. آٍضًس هی فطاّن اػتوبز ضا اظ ثبلاتطی ؾَُح

 یه اؾبؼ ثط قفبف، یّب ؾبظهبى هؼتمسًس (2013) غٍظف

 ایي .وٌٌس هی ػول پبؾرگَیی ٍ یتثط قفبف فطٌّگ هجتٌی

 ٌسپبؾرگَ ّؿت ٍ گكَزُ، ثبظ ثؿیبض هطزم، لجبل زض ّب ؾبظهبى

 هٌبثغ اًؿبًی ًمف یيتط حؿبؼ ّب ؾبظهبى زض وِ ًدبییآ اظ .(32)

زض ثطضؾی زض  (2010) ثیه ،گطزز یه یفبا اخطایی هسیطاى تَؾٍ

ثب  ضّجطاى وِ ،زاز كبىً هرتلف زض وكَض ّلٌس نٌؼت 13

ََض  ثِ وِ ،زٌّس هی ضا ًكبى ضفتبضی اًؿدبم ثبلا، یتقفبف

 .(33) اًگیعاًس یثطه ضا پیطٍاى ػولىطز ٍ وبضی تؼبهل ،هثجت

یطات هُلَة زض ؾبظهبى ػلَم پعقىی تأثثجبت هسیطیتی ثب ایدبز 

یكتط هسیطاى ثط ثّبیی هبًٌس، تؿلٍ  ؾبظ فؼبلیت تَاًس ظهیٌِ هی

ّبی زضاظهست ٍ  ضیعی اثؼبز هتفبٍت وبض، اهىبى ثطًبهِ

ّب، قٌبذت ٍ خصة ًیطٍّبی  یوبؾتگیطی زض خْت ضفغ  ینتهو

وبضآهس ٍ اؾتفبزُ ثْیٌِ اظ اهىبًبت هَخَز، احؿبؼ اهٌیت 

، آقٌبیی ثیكتط ثب لَاًیي ٍ ًفؽ  ثِ اػتوبزقغلی ٍ افعایف 

ٌِ ضا فطاّن ًوبیس. ثجبت یی زض ٍلت ٍ ّعیخَ نطفِهمطضات ٍ 

وٌس تب ؾبظهبى ثتَاًس زضثبضُ  هسیطاى ٍ وبزض ضّجطی ووه هی

، اضظـ  وبفی وؿت اَلاػبت وٌس لسض ثِػولیبت خبضی ؾبظهبى 

وبضوٌبى ضا تكریم زّس، هٌبثغ ؾبظهبى ٍ آیٌسُ آى ضا ثكٌبؾس 

 ٍ ثتَاًس ثِ ًحَ هؤثط زض تْیِ ثطًبهِ ػول، هكبضوت وٌس. 

ضّجطی وِ حؽ هؿئَلیت ٍ تؼْس وبهل ثِ هؿبئل ّوچٌیي 

ؾبظهبى ٍ حطفِ ذَز زاضز، انَل اذلالی حبون ثط قغل ٍ حطفِ 

وٌس. ثؿیبضی اظ ضفتبضّبی ضّجطاى ٍ  ذَز ضا ضػبیت هی

ّبی اذلالی  ّبی آًبى زض ؾبظهبى، تحت تأثیط اضظـ تهوین

ای حبون ثط  ّبؾت، اظ ایي ضٍ تَخِ ثِ انَل اذلاق حطفِ آى

تَاًس اظ ضاُ  ای هی ى اهطی يطٍضی اؾت. اذلاق حطفِؾبظهب

خَ تفبّن   یفافعاتٌظین ثْتط ضٍاثٍ، وبّف اذتلاف ٍ تؼبضو ٍ 

ّبی ًبقی اظ وٌتطل، ػولىطز ضا  ٍ ّوىبضی ٍ ًیع وبّف ّعیٌِ

 ثط یطیگ چكن تأثیط ای، حطفِ اذلاقتحت تأثیط لطاض زّس. 

 ضا یٍض ثْطُ ای، حطفِ زاضز. اذلاق ًتبیح ؾبظهبى ٍ ّب فؼبلیت

 زضخِ ٍ ثركس یه ثْجَز ضا زّس، اضتجبَبت هی افعایف

 ای حطفِ اذلاق وِ یٌّگبه زّس، ظیطا وبّف هی ضا ذُطپصیطی

 تؿْیل یضاحت ثِ اَلاػبت اؾت خطیبى حبون ؾبظهبى زض

اگط گطزز.  یه هُلغ آى اظ ایدبز حبزثِ، اظ لجل هسیط ٍ گطزز یه

ؾبظهبى زض زضاظهست اؾت، زضگیط تأویس هسیط ضٍی پیكطفت 

ؾبذتي وبضوٌبى زض اهَض ؾبظهبى، احتطام لبئل قسى ثِ 

ؾبظی ؾبظهبى اظ َطیك  ّب زض ثِ ّب، ؾْین وطزى آى احؿبؾبت آى

یه ای ثب وبضوٌبى ثِ هٌظَض خلت تكطّبی زٍضُثطلطاضی هلالبت

ّبی ؾبظهبى ٍ ّب زض تسٍیي اّساف ٍ اؾتطاتػی آى هؿبػی 

ى ثِ اضائِ ًظطیبت ذَز ٍ ایدبز خَ لاظم ثطای تكَیك وبضوٌب

حهَل اَویٌبى اظ ایي اهط وِ هسیطیت ثِ ًظطات وبضوٌبى 

 ٍ اذلاق گفت تَاى هی ثبقس. زّس حبئع اّویت هیهی اّویت

 ؾبظهبى زض ّب اضظـ ولی قَز چبضچَة هی ثبػث ای حطفِ ضفتبض

 ضفتبضّبی ٍ ّب اضظـ ثط ضؾوی ؾبظهبى، ّبی تین ٍ ثگیطز قىل
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 ثط اؾبؼ ای، حطفِ ضفتبض ٍ ثٌبثطایي، اذلاق. ثگصاضًس اثط افطاز

 . گیطز هی قىل خبهؼِ ثط ّط حبون خْبى ثیٌی ٍ اػتمبزات

تَاى توطوع ثط حَظُ هْن  اظ ًمبٌ لَت ایي هُبلؼِ هی

اظ اقبضُ وطز.  ای ضّجطی ؾبظهبًی ٍ انَل اذلاق حطفِهسیطیتی، 

 زاذلی ٍ ٌِیكیٍ پووجَز هٌبثغ ، حبيط ّبی پػٍّف هحسٍزیت

وبضوٌبى  يیزض ث كیتحم وِ يیثب تَخِ ثِ اّوچٌیي  ثَز. یذبضخ

، لصا ُثَز یذطاؾبى قوبل یزاًكگبُ ػلَم پعقىهؼبًٍت آهَظقی 

 ذَاّس ثَز. طیپص اهىبى بٌیوبضوٌبى ثب احت طیآى ثِ ؾب نیتؼو

 گیزی نتیجه

 یآى زض ضّجط طیٍ تأث یتیطیثجبت هس یسیثب تَخِ ثِ ًمف ول

 ضؾس یثِ ًظط ه یيطٍض ،یا زض وٌبض اذلاق حطفِ یازاض ٌسیفطا

 یتَخْبت ذبن ،یٍ هؿئَلاى زض ؾبظهبى ػلَم پعقى طاىیوِ هس

ثطزى هَاًغ،  يیهصوَض زاقتِ ثبقٌس ٍ ثب اظ ث یطّبیثِ هتغ

اذلاق  یٍ اضتمب بتیلاذلا یؾبظ ٌِیًْبز یلاظم ضا ثطا یثؿتطّب

هسیطیتی لبثلیت اخطای ثجبت  .ٌسیوبضوٌبى فطاّن ًوب یا حطفِ

زّس، زض ٍالغ  ّبی ثلٌسهست ضا افعایف هی هكی ّب ٍ ذٍ ثطًبهِ

خبیی هساٍم هسیطاى اهىبى اتربش زیسگبُ ثلٌسهست ضا اظ ِ خبث

ّب ضا ًیع ثِ  وٌس ٍ ظهبى وبفی ثطای اخطای ثطًبهِ ّب ؾلت هی آى

ّب  ثبظی ّبی ؾبظهبى فسای ؾیبؾت زّس. ثٌبثطایي آضهبى ّب ًوی آى

تَاى ثِ وبّف خَ ؾیبؾی ًیع  قَز. ثب ثجبت هسیطیتی هی هی

خبی هسیطاى، ِ خبییىِ تؼَیى هىطض ٍ ًبث ووه وطز. اظ آى

ّبی  یبىظتفبٍتی زض اؾتطاتػیه، يطض ٍ  یثاًگیعگی ٍ  هَخت ثی

ّب، حبوویت ضٍـ  اخطا ٍ یب تؼَیك ثطًبهِ هبلی ًبقی اظ ػسم

غلٍ  تدبضةچٌسثبضُ ّبی اخطایی، تىطاض  زض ثطًبهِ ذُب ٍ  آظهَى

یطات تأثقَز، ثجبت هسیطیتی ثط ایدبز  هی گصقتٍِ ذُبّبی 

ی هحبؾٌی  یٌِظهتَاًس  هُلَة زض ؾبظهبى ػلَم پعقىی هی

یكتط هسیطاى ثط اثؼبز هتفبٍت وبض، اهىبى ثّوچَى تؿلٍ 

گیطی زض خْت ضفغ  ینتهوّبی زضاظهست ٍ  ضیعی ثطًبهِ

ّب، قٌبذت ٍ خصة ًیطٍّبی وبضآهس ٍ اؾتفبزُ ثْیٌِ اظ  یوبؾت

، ًفؽ اػتوبزثِاهىبًبت هَخَز، احؿبؼ اهٌیت قغلی ٍ افعایف 

یی زض ٍلت ٍ خَ نطفِآقٌبیی ثیكتط ثب لَاًیي ٍ همطضات ٍ 

 ّعیٌِ ضا فطاّن وٌس. 

قَز، هؿئَلاى ػلَم پعقىی  ثب تَخِ ثِ ًتبیح پیكٌْبز هی

ثط اؾبؼ يَاثٍ زلیك ٍ اضظیبثی اظ  ی هسیطاى ضاّب ًهتػعل ٍ 

 قَز هی اًدبم زٌّس، ًِ ٍاثؿتگی خٌبحی. پیكٌْبز بىػولىطز آً

ّب ٍ انَل  یتئَضّبی ػلوی هطثٌَ ثِ ثجبت هسیطیت،  زیسگبُ

گیطی آهَظـ زازُ قَز.  ینتهوهطثٌَ ثِ آى ثِ هسیطاى ضزُ 

 اثؼبز ذطاؾبى قوبلی یوبضوٌبى زاًكگبُ ػلَم پعقىّوچٌیي 

 تأویس هَضز وبض حیي زض ضا ای اذلاق حطفِ اذتهبنی ٍ ػوَهی

ػولی  ضػبیت لسم یفپ ؾبیطیي، الگَی ػٌَاى  ذَز ثِ ٍ زازُ لطاض

تَخِ ثِ اضائِ اَلاػبت قفبف ٍ لبثل زضن  ثبقٌس. اذلالی انَل

 یافكب عاىیثِ ّط ه چَىزض لجبل آى،  طاىیهس ییٍ پبؾرگَ

ثبقس ثِ  كتطیث حینح ٍ تیفیاَلاػبت ثِ هَلغ، وبهل، ثب و

آگبّبًِ ٍ  وبتیهكبضوت، اهىبى اتربش تهو عاىیّوبى ه

 .قَز یه كتطیث ییپبؾرگَ

 ملاحظات اخلاقی

ولیِ قطوت وٌٌسگبى زض ایي پػٍّف آگبّبًِ ٍ ثب ضيبیت 

ّب زازُ قس وِ حمَق افطاز  هكبضوت وطزًس ٍ ایي اَویٌبى ثِ آى

زض توبم هطاحل پػٍّف ًْبیت زلت  ٍ وبهلاً ضػبیت ذَاّس قس

ایي پػٍّف ثب وس اذلاق  چٌیينَضت ذَاّس گطفت. ّو

IR.IAU.Sari.REC.1404.247   وویتِ اذلاق زض زض

 قسُ اؾت. تبییسپػٍّف زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس ؾبضی 

 سپاسگشاری

زاًكگبُ ػلَم اظ زاًٌس  ًَیؿٌسگبى ایي همبلِ ثط ذَز لاظم هی

وِ اهىبى اًدبم ایي پػٍّف ضا هیؿط پعقىی ذطاؾبى قوبلی 

وِ زض فطایٌس پػٍّف  ًوَز ٍ ّوچٌیي ّوىبضاى ٍاحس ؾتبزی

  زاقتِ ثبقٌس.ووبل تكىط ٍ لسضزاًی ضا  ،هكبضوت زاقتٌس

 مطارکت نویسندگان

 ، ى. ت، ـ. زلفم. ح، م. اَطاحی پػٍّف: 

 ، ى. تلفم. ا ّب: آٍضی زازُ خوغ

 لفـ. ز، م. ا ّب: تحلیل زازُ

 ، ى. ت، ـ. زلفم. ح، م. اًگبضـ ٍ انلاح همبلِ: 

 ساسمان حمایت کننده

اضقس ضقتِ  یهمُغ وبضقٌبؾ ًبهِ بىیهمبلِ ثطگطفتِ اظ پب يیا

ثَزُ ٍ  ٍاحس ثدٌَضزآظاز اؾلاهی اظ زاًكگبُ یطیت آهَظقی هس

 .ثبقس یه وٌٌسُ تیفبلس ؾبظهبى حوب

 تعارض منافغ

ّیچگًَِ تؼبضو هٌبفؼی اظ ؾَی ًَیؿٌسگبى گعاضـ ًكسُ 

 اؾت.
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A B S T R A C T 
Background: Administrative Process Leadership constitutes a fundamental 

pillar of efficiency and effectiveness in any organization. It extends beyond 

routine management, focusing on leading transformation in work procedures. 

Accordingly, the present study investigated the effect of management stability 

on administrative process leadership, with the mediating role of professional 

ethics of staff at North Khorasan University of Medical Sciences within a 

causal model framework. 
Methods: The present study, based on its purpose, is an applied research, and 

in terms of its implementation method, is a descriptive-survey study of the 

correlational type. The statistical population consisted of 147 staff employees 

of the headquarters of North Khorasan University of Medical Sciences. From 

this population, 108 individuals responded to the questionnaires via 

convenience sampling method. The research tools included researcher-made 

managemen stability questionnaire, the Standard Genuine Leadership 

Questionnaire by Avolio et al. (2004), and the Professional ethics 

Questionnaire by Ghasemzadeh et al. (2014) whose validity was confirmed by 

the field management's professors and their reliability was estimated by 

Cronbach's alpha (0.85), (0.87) and (0.87). To analyze the data in descriptive 

and presumption statistics, two SPSS 24 and AMOS 16 software were used. 
Results: The findings revealed that the variable of professional ethics 

mediates the relationship between management stability and administrative 

process leadership. The indirect path was significant with a p-value of < 

0.001. It is also confirmed that management stability has an indirect effect on 

self-awareness, ethical conduct, and relational transparency. 

Conclusion: Considering the key role of management stability and its impact 

on administrative process leadership alongside professional ethics, it seems 

essential that managers and officials in the Organization of Medical Sciences 

pay special attention to these variables and, by eliminating obstacles, provide 

the necessary grounds for institutionalizing ethics and enhancing the 

professional ethics of employees. 
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