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 است ًیبظ وبضوٌبًی ثِ ّب، آى اثطثرطی لعٍم ٍ ّب ثیوبضستبى هتحَل ثسیبض ضطایف ثِ ثبتَخِ :هدف و سمینه

 وِ است ضّجطی خسیس ّبی سجه اظ یىی تَظیًی ضّجطی .ثبضٌس زاضتِ سبظهبى ثطای زاٍقلجبًِ ضفتبضّبی وِ

 ضّجطی سجه ثیي ضاثكِ ثطضسی پژٍّص، ایي اظ ّسف زّس. طیتغی ضا ًفطُ ته ضّجطی چبضچَة زاضز سًی

 هی تْطاى پعضىی يلَم زاًطگبُ پَضص تحت ّبی ثیوبضستبى وبضوٌبى سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ثب تَظیًی

 .ثبضس

 زض همكًی غَضت ثِ وِ ثبضس هی ّوجستگی ًَو اظ ٍ وبضثطزی ّسف ًهط اظ حبؾط پژٍّص :پضوهص روش

 يلَم زاًطگبُ پَضص تحت ّبی ثیوبضستبى وبضوٌبى ولیِ آهبضی، خبهًِ. گطفت اًدبم 1394 تبثستبى

 خسٍل قطیك اظ ٍ ای هطحلِ چٌس گیطی ًوًَِ ضٍش اظ استفبزُ ثب وِ (ًفط 10089) ثَزًس تْطاى پعضىی

 ضّجطی استبًساضز پطسطٌبهِ ،ّب زازُ گطزآٍضی اثعاض .ضس ثطآٍضز ًفط 374 ًوًَِ حدن ،هَضگبى ٍ وطخسی

 تبییس ،ًهطاى غبحت ٍ اسبتیس ًهط اذص قطیك اظ ّب پطسطٌبهِ ضٍایی ثَز. سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ تَظیًی

 ثب ّب زازُ تحلیل س.گطزی هحبسجِ 75/0 ٍ 91/0 تطتیت ثِ وطًٍجبخ آلفبی ضٍش ثِ ًیع ّب پطسطٌبهِ پبیبیی ٍ

 آهبض ٍ هًیبض( اًحطاف هیبًگیي، فطاًٍی، زضغس ٍ )تَظیى تَغیفی آهبض ٍ SPSS 21 افعاض ًطم اظ استفبزُ

 گطفت. اًدبم (t ٍ ANOVA آظهَى ضگطسیَى، ،پیطسَى ّوجستگی ؾطیت )آظهَى استٌجبقی

  زاضز ٍخَز هًٌبزاض ٍ هثجت ضاثكِ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ تَظیًی ضّجطی سجه ثیي ب:ه یبفته

(001/0 > p).  

 هی ّب ثیوبضستبى سبظهبًی، ضْطًٍسی ضفتبض ٍ تَظیًی ضّجطی سجه هًٌبزاض ضاثكِ ثِ تَخِ ثب ی:گیز نتیجه

 ایدبز ثْجَزّبیی وبضوٌبى ضفتبض زض ثیطتط، اذتیبض تفَیؽ ٍ ثیوبضستبى زض ّب تین ٍ افطاز اظ حوبیت ثب تَاًٌس

 .ثبضٌس زاضتِ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ثطٍظ ثط تَخْی لبثل تأثیط ٍ ًوبیٌس

 ثیوبضستبى ،ضفتبض ،یضّجط ی:کلید هبی ه واص
 

 کاری وجدان و تعهد تقویت جهت بیمارستان در ها فعالیت مناسب توزیع برای راهکار ارائه مدیریتی: کاربرد
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 مقدمه

 اضائِ اغلی ّبی سبظهبى يٌَاى ثِ ّب ثیوبضستبى

 خبى ثب وِ ضًَس هی هحسَة زضهبًی ثْساضتی ّبی هطالجت

 اضائِ زض ثیوبضستبى زض اًسبًی ًیطٍی ًس.زاض ٍوبض سط ّب اًسبى

 لاظهِ ٍ وٌس هی ایفب ضا هْوی ًمص ویفیت ثب ذسهبت

 است. هسیطاى ضّجطی سجه ثْجَز ،آى ثِ زستیبثی

 ًیطٍی ،هٌبست ضّجطی سجه اًتربة ثب تَاًٌس هی ّب سبظهبى

 قَض ثِ سبظهبى اّساف ثِ زستیبثی خْت زض ضا اًسبًی

 هسیطاى ضفتبضی الگَّبی ضٌبسبیی لصا وٌٌس. ّسایت وبضآهس

 ٍ است ثطذَضزاض ای ٍیژُ اّویت اظ ضّجطی( یّب )سجه

  (.1) زاضز سبظهبى اثطثرطی زض هْوی تأثیط

 اوثط هكبلًِ هَضز اًاذیط وِ ضّجطی ّبی تئَضی اظ ىیی

 وِ است تَظیًی ضّجطی تئَضی ،ضسُ ٍالى پژٍّطگطاى

 يٌَاى ثِ ًستَا هی ّب سبظهبى وًٌَی ضطایف ثِ ثبتَخِ

 تَظیًی ضّجطی زض ز.گیط لطاض استفبزُ هَضز هٌبست تئَضی

 هبًٌس اًسبًگطایبًِ ضٍاثف ثِ "لْطهبى فطا "ًَیي تًجیط ثِ یب

 وٌتطل ٍ پصیطی ضیسه تَاًوٌسسبظی، هطبضوت، ،تیوی وبض

 (.2) ضَز هی تأویس زیگطاى ثط اًسن

 ،هیلازی 1950 سبل تب ضسُ تَظیى ضّجطی اغلی هفَْم

 ٍ (2002) اسپیلاى تَسف 21 لطى زض اهب ثَز. هدَْل

 ثط ،21 لطى ضّجطی هسل ضس. ًهط تدسیس (2000) ایلوَض

 سبظهبًی هتًسز ّبی گطٍُ هیبى زض هسئَلیت تفَیؽ هفَْم

 ًوبزّب ،ّب فطٌّگ ّب، اضظش سَی ثِ ّب گطٍُ ّوِ حبلیىِ زض

 ضّجطی (.3) زاضز تأویس وٌٌس، هی حطوت تطویهط سٌي ٍ

 زض وِ ضَز هی ضبهل ضا گطٍّی ّبی فًبلیت ضسُ، تَظیى

 ضىلی تَظیًی ضّجطی (.4) سًگیط هی غَضت ّن ثب اضتجبـ

 ٍنبیف وبهل تفَیؽ ٍ ايتوبز ثط هجتٌی وِ است ضّجطی اظ

  (.5) ثبضس هی اّساف پیطجطز زض ءايؿب ًمص ثط تأویس ثب

 (distributive leadership) َظیًیت ضّجطی ولی قَض ثِ

 قجیًی ّوىبضی .است ضسُ تطىیل لفِؤه 3 اظ

:(spontaneous collaboration) ٍُثط افطاز ثٌسی گط 

 ّب، آى ّبی هْبضت وِ قَضی ثِ وبضوٌبى تَاًبیی اسبس

 قَض ثِ ٍنبیف تفَیؽ ّوچٌیي ثبضٌس. یىسیگط هىول

  ّبی یگیط تػوین ضًٍس ٍاگصاضی ٍ فطزی ًِ ٍ گطٍّی

 ٍ ضضس اهىبى وطزى فطاّن ٍ گطٍُ ذَز ثِ گطٍّی زضٍى

  شاتی وبضی ضٍاثف .گطٍُ ايؿبی ثطای ّب هْبضت تَسًِ

:(intuitive working relation) ظهبى قَل زض ٍیژگی ایي 

 ًعزیىی ضٍاثف گطٍُ، 2 یب يؿَ 2 آى، قی وِ ضَز هی حبغل

 اظ ضفتبضّب گًَِ ایي .وٌٌس هی ثطلطاض یىسیگط ثب وبضی لحبل اظ

 اًدبم ثطای اّطهی يٌَاى ثِ ٍ ضسُ حوبیت ،سبظهبى سَی

 ًْبزیٌِ وبضوطزّبی ضَز. هی گطفتِ ًهط زض ٍنبیف ثْتط

 یّب وویتِ تطىیل (institutionalized practices): ضسُ

 ثتَاًٌس وِ قَضی ثِ زٌّسُ سبذتبض ٍ زٌّسُ سبظهبى ٍُیژ

 زّی خْت ضا سبظهبى هرتلف ّبی گطٍُ ايؿبی ّوِ ٍنبیف

 ثطذلاف ،سجه ایي زض ضسُ ًْبزیٌِ ّبی وبضوطز .ًوبیٌس

 هی غَضت ضّجط ذَز تَسف وِ ضّجطی ّبی سجه زیگط

  اًدبم ضسُ تًییي یّب وویتِ ٍ ّب گطٍُ تَسف گیطز،

   (.5) ضَز هی

 اظ ّب سبظهبى زض وِ ضفتبضّبیی اظ یىی زیگط سَی اظ

 ضفتبض است، گطفتِ لطاض تَخِ هَضز بّ ثیوبضستبى خولِ

 ضفتبضّبی اضگبى ًهط اظ .ثبضس هی سبظهبًی ضْطًٍسی

 زض هستمین، قَض ثِ وِ ّستٌس ضفتبضّبیی ضْطًٍسی،

 ًیع اغلت ٍ ًطسُ شوط سبظهبى ضسوی زّی پبزاش سیستن

 تلمی زاٍقلجبًِ ًیع هًوَلاً ٍ ضًَس هی سپطزُ فطاهَضی ثِ

 سبظهبى یّب فًبلیت اًدبم زض ٍخَز، ایي ثب اهب گطزًس، هی

 (.6) زاضًس ثطیؤه ًمص

 يولىطز زض آى ًمص ٍ اًسبًی هٌبثى افعٍى ضٍظ اّویت

 هَضز زض ظیبزی ّبی پژٍّص ِو است وطزُ التؿب سبظهبًی

 سطهبیِ ٍ هٌجى هْوتطیي يٌَاى ثِ وبضوٌبى ضفتبضّبی

 ًتیدِ ایي ّب پژٍّص ایي اغلت زض .گیطز اًدبم سبظهبًی

 ضطح ثط يلاٍُ ضفتبضّبیی وبضوٌبى وِ است ضسُ حبغل

 هی اًدبم ،ثبضس هی ّب ضغل ضطح زض وِ آًچِ ٍ ٍنبیف

 ٍفبزاضی زیگطاى، يولىطز ضٍی ضفتبضّب ایي ٍ زٌّس

 .گصاضز هی تأثیط سبظهبًی هَفمیت ٍ يولىطز ،هطتطیبى

 اظ ثیص وِ ّستٌس وبضوٌبًی ًیبظهٌس هَفك ّبی سبظهبى

 اًتهبضات اظ فطاتط يولىطزی ٍ وطزُ وبض ذَز هًوَل ٍنبیف

 سبظهبًی، ضْطًٍسی ضفتبضّبی .ثبضٌس زاضتِ سبظهبى

 اظ فطاتط وبضوٌبى آى زض وِ وٌس هی تططیح ضا الساهبتی

 ٍ وٌٌس هی يول ذَز ًمص ضسُ تًییي پیص اظ ًیبظّبی

  (.7) ضَز هی سبظهبًی ثرطی اثط ضفتي ثبلا سجت اهط ایي

 است. للبئ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ثطای اض ثًس 5 اضگبى

 ذَزخَش قَض ثِ وبضهٌساى وِ ّبیی فًبلیت) زٍستی ًَو

 اًدبم زض سبظهبًی ضْطًٍس) ضٌبسی ٍنیفِ ٌس(،زّ هی اًدبم

 هی ًطبى ذَز اظ یجهٌبس يولىطز ًمطی زضٍى ٍنبیف

 ًبپصیط، اختٌبة ضطایف تحول ثِ توبیل) خَاًوطزی (،زّس
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 ثِ) ضْطًٍسی فؿیلت (،ضىبیت ثسٍى وٌٌسُ، ًبضاحت

 تب زاضز اضبضُ سبظهبًی ظًسگی زض هٌسوبض هطبضوت ؾطٍضت

 ثیي اظ ثطای ،ثَزُ ضىیجب هطىلات همبثل زض ایٌىِ ؾوي

 ٍ )ازة تىطین ٍ احتطام ٍ ثبضس( زاضتِ ًمص ًیع ّب آى ثطزى

 ٍ ازة ز،ذَ تًبهلات زض ّوَاضُ سبظهبًی ضْطًٍساى) تَاؾى(

  (.8) (وٌٌس حفم ضا احتطام

 ٍ ثیطتط ضغلی ضؾبیت ثِ هٌدط تَظیًی ضّجطی سجه

 ضّجطی ولی قَض ثِ .ضَز هی سبظهبًی ٍ ای حطفِ تًْس

 ویفیت ٍ ثیطتط ضا وبضوٌبى ٍ ضّجطاى هیبى تًبهلات تَظیًی،

 ظهیٌِ ضَز هی سجت تًبهلات، ایي .ثرطس هی ثْجَز ضا آى

 اّساف ایي .گطزز فطاّن هطتطن اّساف تًییي ثطای

 وِ ضَز ضْطًٍسی ضفتبضّبی ثطٍظ ثبيث تَاًس هی هطتطن

 پیگیطی ایطبى سَی اظ اهب ًیست، وبضوٌبى ٍنبیف ظهطُ زض

 ضّجطی وِ است ضسُ ثیبى ضاستب، ّویي زض .ضَز هی

 زضهیبى سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبضّبی افعایص ثبيث تَظیًی

 (.9) ثرطس هی ءاضتمب ضا سبظهبًی تًْس ٍ ضسُ وبضوٌبى

 زض (1393) ّوىبضاى ٍ اهدسظثطزست پژٍّص ّبی یبفتِ

 زاز، ًطبى سٌٌسج ضْطستبى هتَسكِ هساضس هًلوبى ثیي

 سبذتبض ایدبز خْت ثِ هسیطاى تَظیًی ضّجطی سجه

 افعایص ٍ ثیطتط پصیطی اًًكبف ٍ هساضس زض اضگبًیه

 ًػیطی (.10) زاضز اسبسی ًمص افطاز، تَاًوٌسی ٍ اضتجبقبت

 تَظیى ضّجطی سجه يٌَاى ثب پژٍّطی زض (1395) لٌجطی ٍ

 هتَسكِ هساضس زض هساضس سبظهبًی اثطثرطی ٍ ضسُ

 تَظیًی ضّجطی سجه ثیي زازًس ًطبى ّوساى ضْط زٍلتی

 ٍخَز هًٌبزاض ٍ هثجت ضاثكِ سبظهبًی اثطثرطی ثب هسیطاى

 زض (1393) ّوىبضاى ٍ غلاهی پژٍّص ًتبیح (.11) زاضز

 هتغیط زاز، ًطبى سٌٌسج ضْط هتَسكِ هساضس هًلوبى ثیي

 اضظیبثی ًَو زض هًلوبى زض وبضی تدطثِ ٍ تحػیلات سكح

 (.12) اضزًس تأثیط هسیطاى ضسُ تَظیى ضّجطی اظ ضبى

 ثط تَظیًی ضّجطی سجه ضاثكِ ثطضسی پژٍّص ایي ّسف

 ّبی ثیوبضستبى وبضوٌبى زض سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض

 .ثَز تْطاى پعضىی يلَم زاًطگبُ

 پضوهص روش

 است ّوجستگی ًَو اظ ای هكبلًِ وبضثطزی، پژٍّص ایي

 خبهًِ .ضس اًدبم 1394 سبل زض همكًی غَضت ثِ وِ

 يلَم زاًطگبُ یّب ثیوبضستبى وبضوٌبى ولیِ ضبهل آهبضی،

 اظ استفبزُ ثب ًوًَِ حدن ز.ثَ (ًفط 10089) تْطاى پعضىی

 خسٍل اسبس ثط ٍ ای هطحلِ چٌس گیطی ًوًَِ ضٍش

 كمِهٌ ّط اظ اثتسا .آهس زست ثِ ًفط 374 هَضگبى ٍ وطخسی

 سبزُ تػبزفی ضٍش ثِ ثیوبضستبى 1 ،تْطاى ضْط خغطافیبیی

 گیطی ًوًَِ ضٍش ثب ثًس هطحلِ زض سپس ،سض اًتربة

  .سگطزی اًتربة ّب ًوًَِ ای، قجمِ -تػبزفی

 وِ ثَز وبضوٌبًی توبم ضبهل هكبلًِ، ثِ افطاز ٍضٍز هًیبض

 هسضن ًیع ٍ ثَزًس ضبغل ثیوبضستبى هرتلف ّبی ثرص زض

 وبضوٌبى توبیل يسم ،ذطٍج هًیبض .زاضتٌس ثبلاتط یب ٍ وبضزاًی

 ثَز. ّب آى هسضن سكح ثَزى پبییي یب ٍ پژٍّص زض ضطوت ثِ

 ٍ تَظیًی ضّجطی ّبی پطسطٌبهِ ،ّب زازُ گطزآٍضی اثعاض

 تَظیًی ضّجطی سٌدص ثطای .ثَز سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض

 ثَهی پژٍّطگط تَسف وِ (2005) گَضزٍى پطسطٌبهِ اظ

 ضبهل الؤس 35 اظ پطسطٌبهِ ایي .(13) گطزیس استفبزُ ،ضس

 9) ثیوبضستبى فطٌّگ ،(سؤال 7) اًساظ طنچ ٍ هأهَضیت ثًس

 تدطثِ ،(سؤال 11) هطتطن پصیطی هسئَلیت ،(سؤال

 ضفتبض سٌدص ثطای .ثَز ضسُ تطىیل (سؤال 8) ضّجطی

 استفبزُ (1998) اضگبى پطسطٌبهِ اظ سبظهبًی ضْطًٍسی

 ًَو ،(سؤال 4) سیضٌب ٍنیفِ ثًس 5 زاضای وِ گطزیس

 خَاًوطزی ،(سؤال 4) ضْطًٍسی فؿیلت (،سؤال 4) یزٍست

  .(14) ثبضس هی (سؤال 4) تىطین ٍ احتطام ٍ (سؤال 4)

 اظ لیىطت همیبس اسبس ثط ّب پطسطٌبهِ سؤالات پبسد

 5 تب 0 ًوطُ تطتیت ثِ ٍ تٌهین "ون ذیلی" تب "ظیبز ذیلی"

 2 ایي ًوطُ هحبسجِ ثطای ضس. گطفتِ زضًهط ّب همیبس ثطای

 ٍ ًوَزُ هدسز وسگصاضی ضا هٌفی الاتؤس اثتسا ضبذع،

 ثسیي ضسًس. خوى ّن ثب الاتؤس ّوِ ثِ هطثَـ ًوطُ سپس

 زض .آهس زستِ ث ضبذع ّط ثِ هطثَـ ذبم ًوطُ تطتیت

 ثط تمسین ضبذع ّط ثِ هطثَـ ذبم ًوطُ ثًسی هطحلِ

 ّب پطسطٌبهِ پبیبیی ضس. ّب ضبذع اظ وسام ّط الاتؤس تًساز

 ثِ 75/0 ٍ 91/0 تطتیت ثِ وطًٍجبخ آلفبی ؾطیت اظ استفبزُ ثب

 اسبتیس ًهط اذص قطیك اظ ًیع ّب پطسطٌبهِ ضٍایی .آهس زست

  .گطفت لطاض تبییس هَضز غبحجٌهطاى ٍ هحتطم

 افعاض ًطم ووه بث صپژٍّ یّب زازُ تحلیل ٍ تَغیف

SPSS 21 ٍ دبم استٌجبقی ٍ تَغیفی آهبض ثرص 2 زض  ضس. اً

 اًحطاف هیبًگیي، فطاٍاًی، زضغس ٍ تَظیى) ضبهل تَغیفی آهبض

 ّوجستگی ؾطیت آظهَى) ضبهل یاستٌجبق آهبض ٍ (هًیبض

 ثَزًس. (t ٍ ANOVA آظهَى ،ضگطسیَى ،پیطسَى

 ّب پطسطٌبهِ تَظیى اظ لجل پژٍّص، اذلاق ضيبیت خْت

 ثب ٍ هطاخًِ هطثَقِ ّبی ثیوبضستبى حطاست ٍاحس ثِ

 ثط هجٌی ًبهِ تًْس اضائِ ٍ هعثَض ٍاحسّبی ّوبٌّگی
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 ضئیس ٍ هسیطیت اظ اخبظُ وست ٍ اقلايبت هحطهبًگی

 حك ٍ گطزیس اقلايبت آٍضی خوى ثِ هجبزضت ثیوبضستبى،

 ٍ اذتیبضی ضطوت ٍ پژٍّص زض ضطوت اظ گیطی وٌبضُ

 اذلالی هلاحهبت زیگط اظ زٌّسگبى پبسد ثطای زاٍقلجبًِ

 زاًطىسُ پژٍّص ضَضای زض هكبلًِ ایي ؾوٌبً ثَز. پژٍّص

 تْطاى ٍاحس اسلاهی آظاز زاًطگبُ اًسبًی يلَم ٍ هسیطیت

 اظ ٍ ضسُ تػَیت 15721213932014 ضوبضُ ثب ضوبل

  گطفت. لطاض أییست هَضز ًیع اذلالی ًهط

 هب یبفته

 پژٍّص ایي زض وِ طیًف 374 اظ زاز ًطبى ّب یبفتِ

 ًفط 115 ٍ ظى زضغس( 3/69) ًفط 259 ،ًوَزًس هطبضوت

 زاضای زضغس( 1/28) ًفط 105 .ثَزًس طزه زضغس(7/30)

 ًفط 37 ٍ وبضضٌبسی زضغس( 62) ًفط 232 ،وبضزاًی هسضن

 یّب گطٍُ ًهط اظ .ثَزًس اضضس وبضضٌبسی زضغس( 9/9)

 ًفط 87 زضهبًی، گطٍُ زض (زضغس 2/61) ًفط 229 ضغلی،

 5/15) ًفط 58 ٍ هبلی - ازاضی گطٍُ زض زضغس( 3/23)

 .ثَزًس فًبلیت ثِ هطغَل پطتیجبًی گطٍُ زض (زضغس

 ضّجطی) پژٍّص اغلی ّبی هتغیط ٍؾًیت ثطضسی ثطای

 هٌهَض ثِ t آظهَى 2 اظ (سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ تَظیًی

 ثب ضس. استفبزُ 50/2 همساض ثب هتغیط 2 هیبًگیي همبیسِ

 ضسُ هطبّسُ همساض ٍ آظهَى ضز ٍ هًٌبزاضی سكح ثِ تَخِ

 وِ گطفت ًتیدِ تَاى هی هتغیط، 2 هیبًگیي ثطای

 آهبض ًتبیح .ثبضٌس هی هتَسف سكح اظ ثعضگتط ّب هیبًگیي

 است. ضسُ آٍضزُ 1 خسٍل زض  t ّبی آظهَى ٍ تَغیفی

 هٌترت ّبی ثیوبضستبى زض سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ تَظیًی ضّجطی ٍؾًیت :1 خسٍل

 * همساض آظازی زضخِ t آهبضُ همساض ثبثت همساض  هیبًگیي ± هًیبض اًحطاف هتغیط
p  

 001/0 373 49/1 50/2  73/2 ± 13/3  تَظیًی ضّجطی

 001/0 373 90/2 50/2  82/2 ± 26/2  سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض

 tآظهَى  *                     
 > p 001/0سكح هًٌب زاضی  **                     

 
 ضفتبض ٍ تَظیًی ضّجطی هتغیط 2 ثیي اضتجبـ ثطضسی ثطای

 پیطسَى ّوجستگی ّبی آظهَى اظ سبظهبًی ضْطًٍسی

 ًطبى پژٍّص یّب زازُ تحلیل ٍ تدعیِ ًتبیح ضس. استفبزُ

 ٍ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ تَظیًی ضّجطی ثیي ززا

 ضْطًٍسی ضفتبض ثب تَظیًی ضّجطی اثًبز ولیِ ّوچٌیي

 هثجت ٍ هًٌبزاض اضتجبـ ،ثطضسی هَضز خبهًِ زض سبظهبًی

 ضْطًٍسی ضفتبض تَظیًی، ضّجطی افعایص ثب یًٌی .زاضز ٍخَز

 ّوجستگی ثیطتطیي ّوچٌیي گطزز. هی تمَیت سبظهبًی

 هطبّسُ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ هطتطن هسئَلیت ثیي

 (.2 )خسٍل گطزیس

  آى زٌّسُ تطىیل اثًبز ٍ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ثب آى اثًبز ٍ تَظیًی ضّجطی ّوجستگی :2 خسٍل

 هتغیط

 رهبزی تجزبه بیمبرستبن فزهنگ مطتزک پذیزی مسئولیت انداس چطم و مأموریت توسیعی رهبزی

 ؾطیت

 ّوجستگی
 * همساض

p  
 ؾطیت

 ّوجستگی
  p * همساض

 ؾطیت

 ّوجستگی
 * همساض

p  
 ؾطیت

 ّوجستگی
 * همساض

p  
 ؾطیت

 ّوجستگی
* همساض

p   

 000/0 ** 347/0 000/0 ** 423/0 000/0 ** 429/0 000/0 ** 418/0 000/0 ** 292/0 ضفتبض ضْطًٍسی سبظهبًی

 000/0 ** 310/0 000/0 ** 350/0 000/0 ** 350/0 000/0 ** 370/0 000/0 ** 310/0 ٍنیفِ ضٌبسی 

 000/0 ** 250/0 000/0 ** 390/0 000/0 ** 400/0 000/0 ** 390/0 000/0 ** 310/0 ًَو زٍستی 

 000/0 ** 240/0 000/0 ** 290/0 000/0 ** 310/0 000/0 ** 300/0 000/0 ** 280/0 فؿیلت ضْطًٍسی 

 000/0 ** 320/0 000/0 ** 350/0 000/0 ** 370/0 000/0 ** 350/0 000/0 ** 281/0 خَاًوطزی 

 000/0 ** 400/0 000/0 ** 450/0 000/0 ** 470/0 000/0 ** 410/0 000/0 ** 410/0 احتطام ٍ تىطین 

 آظهَى ؾطیت ّوجستگی پیطسَى  *
 > p  001/0 زاضی ًٌبه سكح زض زاض هًٌب **

 
 تَظیًی ضّجطی سجه ّبی لفِؤه تأثیط ثطضسی هٌهَض ثِ

 گبم هتغیطُ چٌس ضگطسیَى اظ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ثط

 يٌَاى ثِ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ضس. استفبزُ گبم ثِ

 هتغیط يٌَاى ثِ تَظیًی ضّجطی ّبی هؤلفِ ٍ هستمل هتغیط

 ثِ گبم ضگطسیَى آظهَى ًتبیح ضس. گطفتِ ًهط زض ٍاثستِ

 ثیطتطیي ضّجطی تدطثِ اٍل، گبم زض وِ زاز ًطبى گبم
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 هسل ٍاضز ٍ زاضتِ هتغیطُ چٌس ضگطسیَى زض ضا تأثیط

 چطن ٍ هأهَضیت ّبی لفِؤه تطتیت ثِ سپس است. گطزیسُ

 ٍاضز هطتطن پصیطی هسئَلیت ٍ ثیوبضستبى فطٌّگ ،اًساظ

  .(3)خسٍل اًس ضسُ هسل

 سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ثط تَظیًی ضّجطی ّبی هؤلفِ تأثیط گبم ثِ گبم ضگطسیَى ًتبیح :3 خسٍل

R) تًییي ؾطیت ّوجستگی ؾطیت هتغیط
R) ضسُ اغلاح تًییي ؾطیت (2

2) F همساض * 
p  

 001/0 90/33 120/0 120/0 347/0 ضّجطی تدطثِ

 001/0 60/38 174/0 174/0 418/0 اًساظ چطن ٍ هأهَضیت

 001/0 68/38 178/0 178/0 423/0 ثیوبضستبى فطٌّگ

 001/0 60/38 184/0 184/0 429/0 هطتطن پصیطی هسئَلیت

 > p 001/0 زاضی هًٌب سكح *
 
 2 زض ضّجطی سجه ثیي اذتلاف ٍخَز پژٍّص ازاهِ زض

 ّبی گطٍُ t ظهَىآ اظ استفبزُ ثب) هطزاى ٍ ظًبى گطٍُ

 ثب) ضغلی ّبی گطٍُ ٍ هتفبٍت تحػیلی ّبی گطٍُ ،هستمل(

 گطفت. لطاض ثطضسی هَضز (ANOVA آظهَى اظ استفبزُ

 سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض هتغیط ثطای هطبثِ تحلیل ٍ تدعیِ

  (.5 ٍ 4 ّبی خسٍل) گطفت غَضت ًیع

 هطز ٍ ظى وبضوٌبى زیسگبُ اظ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ تَظیًی ضّجطی سجه هیبًگیي همبیسِ :4 خسٍل

 ضبذع

 خٌسیت هتغیط/
* همساض آظازی زضخِ t آهبضُ همساض  هیبًگیي ± هًیبض اًحطاف تًساز

p   

 86/2 ± 49/1 259 ظى توسیعی رهبزی سبک
 54/2 ± 49/1 115 هطز 475/0 373 73/0

 98/2 ± 40/2 259 ظى سبسمبنی ضهزوندی رفتبر
96/0 373 653/0 

 86/2 ± 50/2 115 هطز

       t  آظهَى *        

 > p 001/0 زاضی هًٌب سكح **     
 سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ تَظیًی ضّجطی سجه هیعاى همبیسِ :5 خسٍل

* همساض F آهبضُ همساض هدصٍضات هیبًگیي آظازی زضخِ هدصٍضات هدوَو تغییطات هٌبثى آهبضی ّبی ضبذع
p  

 سطح

 تحصیلات

 گطٍّی ثیي تَظیًی ضّجطی سجه

 گطٍّی زضٍى

 ول

 

497/0 

793/166 

290/167 

2 

373 

375 

165/0 

515/0 

- 
312/0 816/0 

 گطٍّی ثیي سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض

 گطٍّی زضٍى

 ول

 

501/0 

546/169 

047/170 

2 

373 

375 

166/0 

525/0 

- 
316/0 814/0 

 هبی گزوه

 ضغلی

 گطٍّی ثیي تَظیًی ضّجطی سجه

 گطٍّی زضٍى

 ول

 

117/0 

952/49 

069/50 

2 

373 

375 

023/0 

153/0 

- 
152/0 979/0 

 گطٍّی ثیي سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض

 گطٍّی زضٍى

 ول

605/2 

379/172 

984/174 

2 

373 

375 

521/0 

527/0 

- 

988/0 425/0 

 ANOVA آظهَى* 

  > p 001/0 زاضی هًٌب سكح **
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113 

  بحث
 ٍ تَظیًی ضّجطی ثیي پژٍّص، یّب یبفتِ ثِ تَخِ ثب

 زٍخَ زاض هًٌب ٍ هثجت ضاثكِ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض

 زض تَظیًی ضّجطی ضٍیىطزّبی تمَیت ثب یًٌی زاضز.

 سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ّب ثیوبضستبى ٍیژُ ثِ ّب سبظهبى

 بیفطایٌسّ ثْجَز ی،تَظیً ضّجطی .زگطز هی تمَیت

 ثِ افطاز ثیي ضٍاثف تمَیت ،گطٍّی ٍ خوًی گیطی تػوین

 سبظهبًی تًْس ٍ ضغلی ضؾبیت افعایص ،ّب تین ٍیژُ

 ٍ ضّجطاى اضتجبـ ّوچٌیي ٍ ضَز هی هَخت ضا وبضوٌبى

 اظ ىوبضوٌب زضن تمَیت ثبيث ٍ ًوَزُ تمَیت ضا وبضوٌبى

 اّساف تًییي ثطای ضا ظهیٌِ ٍ ضَز هی سبظهبًی اّساف

 هی هطتطن اّساف ایي الجتِ ،آٍضز هی فطاّن هطتطن

  .ززگط سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبضّبی ثطٍظ ثبيث تَاًس

 زض وبضّب تمیسن ٍ تَظیى فطایٌس ّطچِ ثْتط يجبضتی ثِ

 ضّجطاى ًمص سبظهبى زض هسیطاى ٍ ثبضس تط هٌبست سبظهبى

 ٍ ثبضٌس زاضتِ وبضوٌبى ثب ضا هٌبسجی اضتجبـ ٍ وطزُ ایفب ضا

 خَش ذَز ضفتبضّبی ثطسٌس، هٌبفى ٍ اّساف اضتطان ثِ

 ٍ يطك سبظهبًطبى ثِ وبضوٌبى ٍ ضسُ تمَیت سبظهبى زض

 ذَثی ثِ ذَز ٍنبیف اًدبم ثط يلاٍُ ٍ ٍضظیسُ تًْس

  زٌّس. هی اًدبم ًیع ضا ذَز اغلی ٍنبیف اظ فطاتط وبضّبی

 ّوىبضاى ٍ یبسیٌی ّبی پژٍّص ثب پژٍّص ایي ًتبیح

 هْطاى ضْط هتَسكِ هساضس هًلوبى ثیي زض (1392)

 هًلوبى ثیي زض (1392) ّوىبضاى ٍ فط آضیبى ایلام، استبى

 ثیي زض (2014) ویلیٌه ،تْطاى ضْط پسطاًِ ّبی زثستبى

 سرٌَض ٍ  ضاز هػسق ،تطویِ اثتسایی هسضسِ 14 هًلوبى

 ضْط ّبی ثیوبضستبى هٌترت وبضوٌبى ثیي زض (1396)

 هساضس هًلوبى ثیي زض (2016) زاى ٍ لبخو ،تْطاى

 ثبضس هی ّوطاستب است، گطفتِ اًدبم ،هبلعی ضاٌّوبیی

(17-15،5،3.) 

 (1396) ّوىبضاى ٍ حوسیه پژٍّص ًتبیح ّوچٌیي

 ثیطخٌس پعضىی يلَم زاًطگبُ ستبزی وبضوٌبى ثیي زض وِ

 ّوبًگًَِ .وٌس هی تبییس ضا پژٍّص ایي ًتبیح ضس، اًدبم

 افطاز ازضان است، ضسُ زازُ ًطبى هحوسی پژٍّص زض وِ

 یب پطزاذت سكَح هبًٌس ًتبیح تَظیى ثَزى هٌػفبًِ اظ

 ّب آى ضغلی ضؾبیت سكح ثْجَز هَخت ءاضتمب ّبی فطغت

 وبض اظ ثبلاتطی ٍ ثیطتط ضؾبیت وبضوٌبى چِ ّط ٍ ضَز هی

 زض زاٍقلجبًِ ٍ خَش ذَز ضفتبضّبی ،ثبضٌس زاضتِ ذَز

  .(18) گیطز هی ضىل ثیطتط ّب آى

 هٌبست غَضت ثِ وبض تَظیى ثط تَظیًی ضّجطی ضٍیىطز

 زاٍقلجبًِ ضىلی زض هىول ّبی هْبضت ّوطاّی ٍ تلفیك ٍ

 ٍ ضاز هػسق گیطز. هی غَضت وبضوٌبى زلرَاُ اسبس ثط ٍ

 پطتیجبًی، ازاضی، وبضوٌبى ضز پژٍّطی زض (1396) سرٌَض

 تْطاى ضْط هٌترت ّبی ثیوبضستبى زضهبًی ٍ تطریػی

 ٍ گطٍّی وبض اًدبم زازًس، ًطبى سبظهبًی فطٌّگ زضثبضُ

 ثیوبضاى ًیبظ ٍ ثیوبضستبًی ذسهبت هبّیت ذبقط ثِ تیوی

 اضائِ .است ؾطٍضت یه ترػػی هتٌَو ذسهبت ثِ

 ثیي ّوىبضی ٍ ّوبٌّگی ًیبظهٌس ثیوبضاى ثِ ذسهبت

 وبضوٌبى ثیي ّوىبضی يسم است. هرتلف ٍاحسّبی

  .(16) سبذت ذَاّس ٍاضز ثیوبضاى ثِ خسی آسیت ،ٍاحسّب

 ثطای زاز ًطبى ّن پژٍّص ایي ًتبیح وِ ّوبًگًَِ

 اظ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ تَظیًی ضّجطی هتغیطّبی

 لبثل تفبٍت ضغلی ضزُ خٌسیت، تحػیلات، هیعاى ًهط

 اضوبى اظ یىی ایٌىِ ثِ تَخِ ثب .ًساضت ٍخَز ای هلاحهِ

 ٍ ّب زیسگبُ هتَاظى ٍ هٌبست اضتطان سبظهبًی فطٌّگ

 زض قطفی اظ ،است سبظهبًی هرتلف سكَح زض ًهطات ًِمك

 تأویس هتَاظى اضتطان ٍ تَظیى ایي ثط ّن تَظیًی ضّجطی

 پژٍّص ثب ضا پژٍّص ایي ًتبیح تَاى هی است، ضسُ فطاٍاى

 ثِ .وطز تلمی ّوطاستب (1396) سرٌَض ٍ ضاز هػسق

 وبضوٌبى ،تحػیلی ٍ ضغلی ّبی ضزُ ولیِ زض ثْتط يجبضتی

  ٍ ّب فًبلیت هٌبست تَظیى هًتمسًس ّب ثیوبضستبى ایي

 ٍ ضسُ سبظهبى ثِ تًْس افعایص ثبيث ّب، هٌسی ثْطُ الجتِ

  تمَیت ثیوبضستبى زض ضا ای ٍنیفِ فطا ضفتبضّبی

  .(16) وٌس هی

 ايتجبضثرطی یّب سٌدِ سَم ًسل وِ آًدب اظ

 وبض ثب سٌدِ ٍ ضبذع ّط اًدبم هستلعم ّب ثیوبضستبى

 ثِ ًیبظ ثبضس، هی ّب ثرص ٍ ٍاحسّب ولیِ تیوی ٍ گطٍّی

 هسیطیت ٍ ضّجطی ًحَُ زض اسبسی تحَل ٍ تغییط

 اظ یىی ایٌىِ ثِ تَخِ ثب ّوچٌیي .زاضز ٍخَز ّب ثیوبضستبى

 ٍ وبض هٌبست تَظیى ،تَظیًی ضّجطی اسبسی ٍ هْن اغَل

 ضٍیىطز ایي ،ثبضس هی سبظهبى ايؿبی ثیي ّوىبضی فؿبی

 استبًساضزّبی ثِ زستیبثی ثطای ضا هٌبست ثستط

 سبظز. هی فطاّن ،سَم ًسل ايتجبضثرطی

 هؤلفِ ثیي زاز ًطبى پژٍّص ایي اظ حبغل یّب یبفتِ

 ضاثكِ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ اًساظ چطن ،هأهَضیت

 زیسگبُ یه زاضتي .زاضز ٍخَز زاضی هًٌب ٍ هثجت
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 زاضتي ثسٍى .است هْن ثسیبض آیٌسُ ٍؾًیت اظ هطتطن

 ضا ذَز حطوت خْت سبظهبى ،هطتطن زیسگبُ ایي

 ذٌثی ضا ّوسیگط ،افطاز تلاش ثطایٌس ٍ ًسازُ تطریع

  .وٌٌس هی

 ثبیست هی ثیوبضستبى وِ زّس هی ًطبى پژٍّص ًتبیح

 ّوِ تب ثرطس تسطی سبظهبى سطاسط زض ضا زیسگبُ ایي

 ٍ ضسُ پبیجٌس ثساى ٍ یبفتِ ىآ اظ ٍاحسی زضن وبضوٌبى

 .سبظًس ّوسَ سبظهبى اّساف ثب ضا ذَز حطوت خْت

 ثِ  اًساظّب چطن ٍ هأهَضیت ثیوبضستبى زض ظهبًیىِ

 زض سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ثطٍظ ثط ،ضَز ثیبى غطاحت

 ضْطًٍسی ضفتبض ،آى ًتیدِ زض ٍ زاضز تأثیط وبضوٌبى

 پژٍّص ًتبیح .وٌس هی پیسا افعایص وبضوٌبى ثیي سبظهبًی

 ضْط اثتسایی هساضس هًلوبى ثیي زض (1392) احوسی

 تمَیت هَخت ٍ ّوطاستبست پژٍّص ایي ًتبیح ثب تْطاى

  .(19) گطزز هی پژٍّص ًتیدِ ثیطتط چِ ّط

 هسئَلیت هؤلفِ ثیي پژٍّص، یّب یبفتِ ثِ تَخِ ثب

 هًٌی ٍ هثجت ضاثكِ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ هطتطن

 ثِ هتًلك ًوطُ ثبلاتطیي حبؾط پژٍّص زض .زاضت ٍخَز زاض

 ثط ضْطًٍسی ضفتبضّبی ثطٍظ .ثبضس هی هطتطن هسئَلیت

 ٍ وبضوٌبى هیبى هطتطن اًساظّبی چطن ٍخَز پبیِ

 ضىل افطاز لجبل زض سبظهبى ضٌبسی هسئَلیت ٍ سبظهبى

 افعایص ضاستبی زض ضٍیىطزی تَظیًی ضّجطی .گیطز هی

 ایي وِ ثبضس هی وبضوٌبى پصیطی هسئَلیت ٍ هطبضوت

 .گطزز هی سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ثطٍظ ثِ هٌدط ذَز

 وبض ،هطتطن پبسرگَیی ّب، هسئَلیت ٍنبیف، اضتطان

 ٍنیفِ حس تمَیت ثبيث هطتطن اّساف ایدبز ،تیوی

 وبضوٌبى زٍستی ًَو ٍ گصضت ٍ خَاًوطزی ضٌبسی،

 زض ضا فطاًمطی ضفتبضّبی ٍ ضسُ ّوسیگط ثِ ًسجت

  ًوبیٌس. هی تمَیت ّب سبظهبى

 فطٌّگ هؤلفِ ثیي پژٍّص، یّب یبفتِ ثِ تَخِ ثب

 هًٌی ٍ هثجت ضاثكِ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ٍ ثیوبضستبى

 یبظهٌسً سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض ایدبز .زاضت ٍخَز زاض

 ضفتبض .است هطتطن یّب اضظش هجٌبی ثط فطٌّگ یه

 وِ وٌس هی پیسا گستطش ٍ تَسًِ هحیكی زض ضْطًٍسی

 زض وبضوٌبى هیبى زض هطتطوی یّب ًگطش ٍ ّب اضظش آى زض

 لَاًیي ٍ همطضات اظ وبضوٌبى زاٍقلجبًِ پیطٍی ذػَظ

 ّطچِ .ضَز یبز فطٌّگ ٍ الگَ یه يٌَاى ثِ سبظهبًی

 ضفتبض ثطٍظ سكح ،ثبضس ثیطتط سبظهبى فطٌّگ سكح

 تَاى هی ًتیدِ زض .ضفت ذَاّس ثبلاتط آى زض ضْطًٍسی

 ثطٍظ هَخت تَاًس هی ،ثْیٌِ سبظهبًی فطٌّگ ثَز اهیسٍاض

 ٍ یبسیٌی پژٍّص ًتبیح .گطزز سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض

 ضْط هتَسكِ هساضس هًلوبى ثیي زض (1392) ّوىبضاى

 (.3) وٌس هی تبییس ضا هكبلًِ ایي ًتبیح ایلام، استبى هْطاى

 ٍ ضّجطی تدطثِ ثیي پژٍّص، یّب یبفتِ ثِ تَخِ ثب

 ٍخَز زاض هًٌی ٍ هثجت ضاثكِ سبظهبًی ضْطًٍسی ضفتبض

 تدطثِ ،یًیتَظ یضّجط یّب هؤلفِ يیث زض يیّوچٌ .زاضت

 یضْطًٍس ضفتبض یٌیث صیپ زض ضا تأثیط يیطتطیث یضّجط

 سبیط ٍ پطستبضاى سَی اظ ضّجطی تدطثِ .زاضت یسبظهبً

 ٍنبیف اذتیبض تفَیؽ ی هٌعلِ ثِ ثیوبضستبى، وبضوٌبى

 لطاض تَخِ وبًَى زض ٍ وبضوٌبى ثِ هسیط سَی اظ ضّجطی

 ٍ ضٍضي تسْین سبظهبى، ضّجط هٌعلِ ثِ وبضوٌبى زازى

 تًْس ثب لَی ضاثكِ وِ ضّجطی یّب ًمص ٍ ٍنبیف آضىبض

 اهط ایي ثِ اضبضُ یبفتِ ایي .ضَز هی تًطیف زاضز سبظهبًی

 اظ تٌْب سبظهبى ضّجطی وِ زاضًس ثبٍض وبضوٌبى، وِ زاضز

 ٍ ضَز هی ّسایت ثرص اثط قَض ثِ ضّجطی تدطثِ قطیك

 ثِ ًسجت وبضوٌبى تًْس ثِ هٌدط ذَز ًَثِ ثِ اهط ایي

  ضغلطبى ثِ ًسجت ّب آى ثیطتط ضؾبیت ٍ ثیوبضستبى

  .ضَز هی

 پژٍّص ایي ّبی هحسٍزیت اظ وِ است شوط لبثل

 2 ٍؾًیت سٌدص اهىبى وِ ثَز آى ثَزى ذَزگعاضضی

 هتغیطّبی ّوچٌیي ًٌوَز. فطاّن زیگطاى زیس اظ ضا طهتغی

 ًطسُ وٌتطل زاضتٌس، زذبلت پژٍّص زض وِ گط هساذلِ

  ثَزًس.

 گیزی نتیجه

 هسیطاى ًگطاًی ضّجطی، زض تَظیًی ضیَُ وبضگیطیِ ث

 ذَاّس وبّص ضا اهَض اًدبم ًحَُ ثب اضتجبـ زض ّب ثیوبضستبى

 اًدبم ًحَُ ثب ضاثكِ زض وبضوٌبى ثِ هسیطاى ايتوبز ٍ زاز

 سبظًسُ ًبهلت ّوچٌیي .ًوَز ذَاّس ثیطتط ضا ٍنبیفطبى

 سجت اهط ایي .زاز ذَاّس ضىل ضا وبضوٌبى ٍ هسیطاى هیبى

 لجبل زض ثیطتطی هسئَلیت احسبس وبضوٌبى تب ضَز هی

 ی اضائِ ثِ ًیع وبضوٌبى توبیل ٍ ثبضٌس زاضتِ ذَز ٍنبیف

 ویفیت افعایص ثب ٍ یبفتِ افعایص تط ویفیت ثب ذسهبت

 ثبلا ذسهبت اظ هٌسی ضؾبیت ثیوبضاى، ثِ ضسُ اضائِ ذسهبت

  یبفت. ذَاّس ءاضتمب خبهًِ سلاهت سكح ٍ ضفتِ

 زض اًسبًی هٌبثى ثْسبظی اًسضوبضاى زست ٍ هسئَلاى

 ِث ثطای ضا وبضوٌبى ٍ هسیطاى ثتَاًٌس ثبیستی ّب ثیوبضستبى
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 تطَیك ّب ثیوبضستبى زض ضسُ تَظیى ضّجطی ضیَُ وبضگیطی

 وبضوٌبى، ٍ هسیطاى ثیي هتًسز خلسبت ثطگعاضی وٌٌس.

 سكَح ولیِ زض ّب گیطی تػوین زض وبضوٌبى زازى زذبلت

 تاهَضا زض خوًی ذطز اظ استفبزُ ،هتٌبست غَضت ثِ

 وطف ٍ ضٌبسبیی تیوی، وبض فطٌّگ تطَیك سبظهبًی،

 ضغلی، گطزش ّبی ضٍش ثب وبضوٌبى هىٌَى استًسازّبی

 اظ ّب آى اظ هٌبست استفبزُ ٍ یبثی استًساز ّبی آظهَى

  ثبضس. هی ضاستب ایي زض پژٍّطگط پیطٌْبزات

 سپبسگشاری

 هًبًٍت اظ ثسیٌَسیلِ زاًٌس هی لاظم ذَز ثط ًَیسٌسگبى

 ولیِ ٍ تْطاى پعضىی يلَم زاًطگبُ پژٍّطی هحتطم

 ،اًس ًوَزُ یبضی ضا ایطبى پژٍّص، ایي اًدبم زض وِ وسبًی

  ًوبیٌس. تطىط

 

 

 نویسندگبن مطبرکت

 ج م. پژٍّص: قطاحی

 ش ف. :ّب زازُ آٍضی خوى

 م و. خ :ّب زازُ تحلیل

 ش ف. ،ج م. همبلِ: اغلاح ٍ ًگبضش

 کننده حمبیت سبسمبن

 ضضتِ اضضس وبضضٌبسی ًبهِ پبیبى اظ ثطگطفتِ همبلِ ایي 

 اسلاهی آظاز زاًطگبُ زضهبًی ثْساضتی ذسهبت هسیطیت

 هَضز زاًطگبُ ایي تَسف وِ ثبضس هی ضوبل تْطاى ٍاحس

  است. گطفتِ لطاض حوبیت

 منبفع تعبرض

 گعاضش ًَیسٌسگبى سَی اظ هٌبفًی تًبضؼ ّیچگًَِ
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A B S T R A C T 

Background: Considering the fast changing conditions of hospitals 

and their necessity of effectiveness, employees with voluntary behavior 

towards the organization and customers are required. Distributive 

leadership as one of the modern styles in leadership tries to change the 

single-leadership framework and replace it with a teamwork approach. 

The aim of the study was to investigate the relationship between 

distributive leadership style and organizational citizenship behavior 

among the employees of Tehran medical science hospitals.   

Methods: This correlational and cross-sectional study was conducted 

in the summer of 2015. The target population (n = 10089) included all 

employees of hospitals affiliated to Tehran University of medical 

sciences. Later, the sample population was reduced to 374 through the 

Morgan and Krejcie table. The Gordon (2005) distributive leadership 

standard questionnaire and Organ organizational citizenship behavior 

questionnaire were applied for data collection. The questionnaires' 

reliability was supported based on the Cornbrash's Alpha and their 

validity was confirmed by specialists' point of view. For data analysis, 

both descriptive statistics and inferential statistics (Pearson correlation 

and Regression) were applied. The data were then analyzed using 

SPSS 21. 

Results: The correlation between distributive leadership and organizational 

citizenship behavior was significant (p < 0.001). 

Conclusion: Considering the significant correlation between distributive 

leadership style and organizational citizenship behavior, hospitals can 

improve their employees' behavior significantly. This can be achieved by 

supporting individual- and team- works and giving employees more 

power. 
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